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Vorwort

Der allgemein bildende Charakter dkonomischer Bildung hat sich mittlerweile in
allen Bereichen des allgemein bildenden Schulwesens durchgesetzt, denn ohne
grundlegende 6konomische Kenntnisse ist die Welt zu Beginn des 21. Jahrhunderts
kaum zu verstehen. Im allgemein bildenden Schulwesen, wo Grundlagen zu legen
sind, findet diese Einsicht ihren Niederschlag z. B. in der Einrichtung neuer Schulfa-
cher in den Gymnasien, der steigenden Nachfrage nach Fort- und Weiterbildungs-
maoglichkeiten fir Lehrkrafte im wirtschaftlichen Bereich und dem gesteigerten Ein-
satz handlungsorientierter Lernarrangements. Schilerfirmen als handlungsorientier-
te Lernarrangements stellen eine attraktive Mdoglichkeit dar, um praxisorientiert
6konomische Bildung vermitteln zu kénnen. Wirtschaftliche und 6kologische Kennt-
nisse werden gefdrdert, entscheidende Schlisselqualifikationen wie z. B. Kommuni-
kations- und Teamfahigkeit sowie Zuverldssigkeit und Verantwortungsbereitschaft
werden eingeldbt. Dartuber hinaus fordert die Arbeit in Schilerfirmen

fachertbergreifendes, selbstorganisiertes und an der Praxis orientiertes Lernen.

Die vorliegende Handreichung kann im Vorfeld und wahrend der Schilerfirmen-
grindung sowohl von Schulerinnen und Schilern zur Grindung genutzt werden, als
auch von der betreuenden Lehrkraft, um die Lernenden zu begleiten und zu unter-

stltzen.

Auf verstandliche und anschauliche Art und Weise wird anhand eines Beispiels auf-
gezeigt, wie innerhalb von Schilerfirmen ékonomische, 6kologische und soziale
Aspekte von Unternehmenstatigkeit und Unternehmertum umgesetzt werden koén-

nen.

Die Entstehung der Handreichung ist eng mit der ,Initiative Nachhaltige Schilerfir-
men Weser Ems" verknlpft; einer Initiative der Oldenburgischen Landesbank AG,
promotion Weser-Ems, dem Institut fiir Okonomische Bildung an der C. v. O. Uni-
versitat Oldenburg und dem Regionalen Umweltbildungszentrum Hollen e. V. Fir
die Region Weser-Ems hat es sich die Initiative zur Aufgabe gemacht, ein Projekt zu

initiieren, in dem Unternehmensgriindungen geférdert werden. Gleichzeitig erfolgt



eine Beratung bei der Grindung und Durchfihrung der Schilerfirmen und eine

Qualifizierung der Lehrkrafte.

Ein erster Baustein im Projekt ,Nachhaltige Schilerfirmen Weser-Ems" ist die vor-
liegende Schilerhandreichung. Dartber hinaus wird ab dem Frihjahr 2005 ein Qua-
lifizierungsangebot flr Lehrerinnen und Lehrer angeboten. Die Qualifizierung wird
internetgestitzt in der Form einer Kombination von Online- und Prasenzphasen

angeboten. Die MaBnahme dauert sechs Monate.
Danken mdchte ich an dieser Stelle der Schilerfirma Nomik (http://
www.nomik.org/) aus Miedzyrzecz, Polen, flr die tatkraftige Mithilfe bei der Erstel-

lung der Handreichung.

Oldenburg, im August 2004 Manfred Hibner
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Anmerkung
Um die Arbeit mit der Handreichung fir euch mdéglichst einfach und effizient zu

gestalten, wurden wichtige Textpassagen mit folgenden Icons und Hinweisen ver-

sehen:

Tipp )) Hier gibt es einen Hinweis, wie ihr bestimmte Probleme I6sen kénnt.

Hier besteht die Mdglichkeit, mit Hilfe des Internets gezielt Informa-

tionen zu recherchieren oder mit Hilfe einer bestimmten Software

Aufgaben innerhalb der Schilerfirma zu bearbeiten.

Auf besonders wichtige Dinge bei der Realisierung einer Schilerfirma

werdet ihr mit diesem Zeichen hingewiesen.






Einleitung

Stellt Euch vor es gabe keine Unternehmen. Jeder mulsste das, was er oder sie zum
Leben bendtigt, entweder selbst herstellen oder umstandlich tauschen. Das ware
eine mihsame Welt, in der héchstwahrscheinlich auch Armut herrschen wiirde. In
unserer arbeitsteilig organisierten Wirtschaft gibt es Unternehmen, die sich auf
bestimmte Sachglter oder Dienstleistungen spezialisiert haben und dadurch viel
effizienter und damit letztlich auch preisginstiger arbeiten. Unternehmen sind aber
auch der Ort, an dem Einkommen erzielt werden kann: Léhne und Gehalter fur die
Arbeitnehmer, Gewinne fir die Unternehmer. Wie dieses Einkommen verwendet
wird, entscheidet jeder selbst. Das Geld wiederum ist ein universelles Tauschmittel.
Wenn es keine Unternehmen geben wirde, dann misste man sie erfinden. Zum
Gluick haben wir aber unterschiedliche Unternehmen (ca. 3 Millionen in Deutsch-
land), die unsere Bedirfnisse befriedigen. Aber Unternehmen gibt es nicht ohne

Unternehmerinnen und Unternehmer.

Ihr wollt eine Schiilerfirma grinden und betreiben und miusst daflir unternehme-
risch denken und planen, beispielsweise bei der Finanzierung, der Organisation
eures Unternehmens, der Entscheidung Uber Produkte oder beim Einsatz von Per-

sonal oder Marketinginstrumenten.

Diese Handreichung soll euch im Vorfeld und wahrend der Grindung einer (nach-

haltigen) Schilerfirma unterstitzen.

Ihr findet in der Handreichung:

e Checklisten die bei der taglichen Arbeit innerhalb der Schilerfirmen helfen
e Hinweise, welche Probleme bei der Schiilerfirmenarbeit auftauchen kénnen
e Verknlpfungen der Schilerfirmentatigkeit mit dem Internet und

e Informationen Uber besondere rechtliche Aspekte von Schilerfirmen






1. Was ist eine (nachhaltige) Schilerfirma?

I\\

Eine Schilerfirma ist eine sehr gute Mdglichkeit, den , Ernstfall® Arbeiten im Betrieb
kennen zu lernen. Man lernt buchstablich spielerisch alle Tatigkeiten, die mit der
Arbeit in einem Unternehmen verbunden sind.

Fragen wie:

¢ Welche Aufgaben hat ein Unternehmen?

e Welche Ziele werden angestrebt?

e Wie wird ein Unternehmen organisiert?

e Wie wirbt man fir seine Produkte/seine Dienstleistungen?

e Wie analysiert man den Markt?

werden im Verlauf der Schilerfirmentatigkeit realistisch beantwortet.

Eine Schilerfirma ist also ein sehr gutes Trainingsfeld, um 6konomische Erkenntnis-
se zu erwerben, sein Wissen anzuwenden und sich somit auf die spatere Berufsta-

tigkeit vorbereiten zu kdénnen.

Aber was ist eine ,nachhaltige™ Schulerfirma?

Beim Begriff der Nachhaltigkeit geht es darum, sowohl die Lebenschancen und
Lebensqualitaten aller auf der Erde existierenden Menschen (globale Dimension) als
auch diejenigen der klinftigen Generationen (Zukunftsdimension) zu sichern; also
um gleiche Rechte an Ressourcen und intakter Umwelt. In einer nachhaltigen Schu-
lerfirma lernt man, wie man aktiv und verantwortungsvoll im eigenen Lebensumfeld
einen Beitrag zu einer gerechten und umweltvertraglichen Weltentwicklung leisten

kann.

Eine nachhaltige Entwicklung bedeutet flir den Menschen:
1. Gleiche Lebensanspriiche flr alle heute lebenden Menschen
2. Gleiche Lebensanspriche flur kinftige Generationen

3. Freie Gestaltung innerhalb des Umweltraums
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Eine nachhaltige Entwicklung bedeutet flir die Natur:

1. Die Nutzung einer Ressource darf nicht gréBer sein als die Regenerationsrate.
Das heiBt z. B.: Es darf pro Jahr nicht mehr Holz gefallt werden, als im selben
Zeitraum nachwachsen kann.

2. Es dirfen nicht mehr Schadstoffe in die Umwelt eingeleitet werden, als diese
wieder abbauen kann.

3. Nicht erneuerbare Ressourcen sollen nur in dem MaBe genutzt werden, wie auf
der Ebene der erneuerbaren Ressourcen solche nachwachsen, die anstelle der

nicht erneuerbaren in Zukunft genutzt werden kénnen.

politische
Dimensionen

soziale
Dimensionen

AN

L |
LIl

Unternehmen

lokal regional

okologische
Dimensionen

okonomische
Dimensionen

Abbildung 1: Die verschiedenen Dimensionen des Begriffs Nachhaltigkeit

Eine nachhaltige Schulerfirma sollte sich also so entwickeln, dass auch alle zukinf-
tigen Generationen von Menschen ihre Bedirfnisse befriedigen kénnen. So ist die
Grafik ,Die verschiedenen Dimensionen des Begriffs Nachhaltigkeit" immer unter

dem Faktor Zeit zu verstehen.
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/\ Weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit findet ihr auf fol-

WWW genden Internetseiten:
o http://www.blk21.de und

o http://www.nasch21.de

Dieses Arbeitsheft soll euch helfen, eine Schilerfirma zu grinden, eine Geschafts-
idee zu entwickeln und das Produkt, das eure Firma vertreiben will, zu erstellen
oder eine Dienstleistung anzubieten.

Im Heft wird am Beispiel der ,ECO-Teehandlung/-stube®™ gezeigt, wie eine Schiler-

firma aufgebaut werden kdnnte.
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2. Wie fangen wir an?

(Eine Geschiftsidee entwickeln)

Schulerbetriebe sind keine realen Unternehmen, sondern Schulprojekte, in denen

gelernt werden kann, wie in einem Betrieb gearbeitet wird.

Schulerbetriebe planen, produzieren und verkaufen Produkte und/oder bieten

Dienstleistungen an.

Fahrradwerkstatten Werbeagenturen

Schiilerbetriebe
Schilerzeitung

Abbildung 2: Beispiele fiir Ideen, die mit Hilfe einer Schiilerfirma realisiert werden

konnten

Eurer Fantasie sind keine Grenzen gesetzt. Folgende Uberlegungen solltet ihr an-
stellen:

Welche Geschaftsidee wird bevorzugt?
Uberlegt, welches die zentralen Aufgaben eures Schiilerbetriebes sein sollen. Soll es
z. B. mehr um eine Produktion gehen oder um das Anbieten einer Dienstleistung?

Stellt eine Ideenliste zusammen und entscheidet euch!

Wer macht mit?
Stellt eine Gruppe zusammen und entscheidet, ob eure Firma innerhalb einer Klasse
(oder eines Klassenverbandes) oder im Rahmen einer Arbeitsgemeinschaft betrie-

ben werden soll.

15



Ist die Geschiftsidee innerhalb eurer Klasse/Schule umsetzbar? Wo konn-

te es Probleme geben?

Sprecht dazu mit der Schulleitung, mit Lehrerinnen und Lehrern, dem
Hausmeister u. a. Uber:

e Raume,

e Verantwortlichkeiten,

e Aufsichten,

e \Versicherung,

e technische Ausstattung (PC, Scanner, Werkzeuge, ...)

e bendtigte Software usw.

Ihr habt noch nicht die komplette Software fir die Schilerfirma zu-
sammen? Dann seht euch doch einmal auf den Seiten der Computer-
zeitungen:

o http://www.chip.de (Rubrik Downloads) oder

o http://www.heise.de/ct (Rubrik Freeware & Shareware) um.

Eine kostenlose Software, die alle Funktionen bereitstellt, die man in

einem Buro benétigt, findet ihr auf der folgenden Internetseite:
o http://download.openoffice.org/1.1.1/index.html (auf dieser
Seite kénnt ihr euch die Software auch in deutscher Sprache und

flr verschiedene Betriebssysteme (Windows, Linux) downloaden.

Wenn ihr einen oder mehrere PCs in eurer Schilerfirma nutzt, solltet
ihr eure betreuende Lehrerin/euren betreuenden Lehrer fragen, ob

. ihr Software auf den PCs installieren durft.

Welcher Patenbetrieb kann helfen?

Ein Patenbetrieb/Wirtschaftspate kann euch helfen, eure Schilerfirma aufzubauen.
Ihr kénnt ihn erkunden oder evtl. Auszubildende einladen, die euch Tipps geben
kdnnen. Zwischen vielen Schilerbetrieben und ihren Patenbetrieben gibt es sogar

Kooperationen.
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Abbildung 3: Hilfe aus der Wirtschaft; der Wirtschaftspate.

Wie soll die Firma heif3en?

Uberlegt, welchen Namen eure Firma haben soll.

Der Name eurer Schulerfirma sollte immer Aufschluss darliber geben,
dass es sich um eine Schulerfirma handelt und nicht um eine echte
Firma. Weiterhin sollte der Name der Schilerfirma nicht von einem

realen Unternehmen genutzt werden.

Ob der Name, den ihr euch ausgedacht habt, schon von einem realen
Unternehmen genutzt wird, kénnt ihr mit Hilfe des Internets heraus-
bekommen. Ihr kédnnt daftr z. B. folgende Suchmaschinen nutzen:

o http://www.google.de/

o http://www.webcrawler.de/

o http://de.yahoo.com/

Unterschiedliche Suchmaschinen liefern unterschiedliche Suchergeb-

nisse!

Orientiert euch bei der Namensgebung an den folgenden Hinweisen:
e der Name sollte kurz und unkompliziert sein,
e der Bezug des Firmennamens zur Geschaftsidee sollte deutlich

werden,

17



e es sollte ein zum Namen passendes Logo gefunden werden, das
aber nicht mit bereits existierenden Logos anderer Firmen ver-

wechselt werden kann

Zusammenfassend eine Ubersicht (iber Fragen, die bei der Griindung einer Schiiler-

firma zu beachten sind:

Wer macht mit?.
\ /Geschéftsidee entwickeln

Wie soll die Firma
heiBen? \ Alles

geklart?
Prift die
Umsetzungsmﬁglichkeiten
Welcher Patenbetrieb eurer Geschaftsidee in der
kann helfen? Schule!

Abbildung 4: Wichtige Fragen bei der Schiilerfirmengriindung

18



3. Das Beispiel ECO-Teehandel und -stube

(Eine Produktumfrage bei den Konsumenten)

Ihr habt vor, als Anbieter einer Dienstleistung oder von Waren auf den ,Markt" zu
gehen. Ihr solltet prifen, ob ihr mit eurer Geschéaftsidee einen Gewinn erwirtschaf-
ten kénnt. Dafur ist eine Marktanalyse vorzunehmen.

1. Gibt es flr das geplante Angebot Uberhaupt eine Nachfrage?

2. Seid ihr auch konkurrenzfahig?

3. Eine Produktumfrage bei den Konsumenten gibt euch Einblick Uber eure Ver-

kaufsmoglichkeiten.

Welche Produkte konnte eine Schiilerfirma anbieten? Was wirden die Mit-
schilerinnen und -schiler z. B. in einem Teehandel kaufen oder in einer Teestube
konsumieren? Um dies herausfinden und leicht auswerten zu kénnen, arbeitet man
am besten mit einer Checkliste, in die mogliche Verkaufsartikel eingetragen werden
kénnen.

Kaufen oder selber machen? Sollte die Firma sich eher auf den Handel mit ein-
gekauften Produkten wie Tee, Kandis, besonderes Teegeschirr beschranken oder
sollte sie auch selbst etwas herstellen, wie selbst getdpferte Tassen oder Kannen?
Die Auswertung ergibt ein erstes Bild dariber, wie ein mégliches Angebot ange-

nommen wiuirde.

Welche Dienstleistung?\ / Welches Produkt?

Produkt/
Dientsleistung

Kaufen? / -Selber machen?

Abbildung 5: Fragen, die in Bezug auf die Dienstleistung/das Produkt zu kldren

sind

19



Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:
»Wir, die Schilerinnen und Schuler der Klasse ... wollen euch in der ,ECO-

Teehandlung/-stube™ ein Angebot machen und moéchten gerne wissen, was

ihr dort kaufen/trinken wurdet. Tragt bitte eure Wiinsche in die Liste ein:"

Klasse: Weitere Produktvorschlage

(Das wirden wir gern kaufen; z. B. Teekandis, Teesieb,

DK

Angebot:

verschiedene Teesorten:

Speisen:

SuBigkeiten:

Obst:

20



4. Informationen sammeln und Entscheidungen

treffen (Analyse bei den Lieferanten)

Nachdem ihr aus eurer Befragung der Mitschllerinnen und Mitschiler eine gewisse
Ubersicht erhalten habt, was diese eventuell kaufen bzw. konsumieren wiirden,
musste jetzt geprift werden, nach welchen Kriterien ihr Erkundungen durchfiihren
wollt. Wo kdnnen wir was einkaufen?

Hinweis: Denkt daran, dass kurze Wege auch bedeuten, Zeit und Kosten einzuspa-

ren. Arbeitet am besten mit einer Tabelle.

Ihr wollt nun wissen:

Welche Produkte sollten ins Angebot aufgenommen werden? Dabei bezieht ihr si-
cher neben der Produktumfrage bei den Konsumenten auch Uberlegungen mit ein,
wie z. B. 6kologische Aspekte bei Anbau, Verpackung und Versand der Produkte,

fairer Handel mit den Lieferanten vor Ort, Pfandsysteme bei Getranken usw.

/\ Informationen zum Thema ,Fairer Handel" findet ihr unter:
WWW| | hitp://www.fairtrade.de/ und
o http://www.oeko-fair.de/

Fur welche Lieferanten sollte man sich entscheiden? Hier geht es um die Zusam-
menfassung der Analyse bei den Lieferanten (gibt es einen Zwischenhandler fir den
Import von Tee, kdnnen wir Zusatzprodukte wie Tassen, Kannen, ... (Topferwaren)
bei lokalen Anbietern beziehen, woher bekommen wir Lebensmittel fiir die Teestu-
be?).

21



Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:

Erkundung bei: Entfernung von der
.................................................. (Geschafte) Schule
(or- [ km
Artikel / Zutaten Preis der Packung, Anlieferung maglich?
Stuckpreis oder Preis Ja/Nein
pro Kilo

Um die Entfernung des Zulieferers von der Schule zu bestimmen,
kdénnt ihr den Service des Anbieters Map24 nutzen:
o http://www.map24.de/ (auf den Internetseiten gibt es eine inter-

aktive Karte mit der Méglichkeit, Entfernungen bestimmen zu las-

sen)

22



5. Wie miissen wir die Tatigkeiten in der Schiiler-

firma organisieren? (Die Ablauforganisation)

Die vielfaltigen betrieblichen Aufgaben kénnen nur dann zufriedenstellend erledigt
werden, wenn eine gut durchdachte Ablauforganisation die Tatigkeiten in einem

Betrieb regelt und aufeinander abstimmt. So entwickelt ihr eure Ablauforganisation:

Welche Arbeiten sind nétig, damit ihr eure Geschaftsidee verwirklichen kénnt?
Welche Arbeitsschritte lassen sich zu sinnvollen Arbeitseinheiten gruppieren?
Erstellt ein Ablaufdiagramm, indem ihr die Arbeitseinheiten in einem Kastchen dar-
stellt, die Kastchen in eine Reihenfolge bringt und ihre Zusammenhange in einem

Ablaufschema darstellt.

:Tipp Am besten arbeitet ihr mit Kartchen, die ihr hin- und herschieben

und mit Pfeilen verbinden konnt.

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:
Die Schilerinnen und Schiler der ,ECO-Teehandel/-stube™ haben sich auf
eine Ablauforganisation fur einen Verkaufstag verstandigt (siehe Kapitel 6).

Erarbeitet eine eigene Ablauforganisation und bedenkt dabei, dass in eurer

Schule evtl. die Pausen zeitlich anders liegen.
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Karten zum Ausschneiden und erarbeiten des Ablaufdiagrammes!

Endbestand und
Tageseinnahmen
in die Verkaufs-
liste eintragen,
Kassenprifung
vornehmen und
Verkaufsliste an
die Verwaltung
weiterreichen.

Verkaufsprodukte
aus dem Lager in
Empfang nehmen
und Anfangs-
bestand in der
Verkaufsliste
verbuchen.

Einkaufsbeleg
und Restgeld an
Gruppe "Betrieb

verwalten”.

Einkaufsbelege

dem Einkauf
verbuchen.

und Restgeld aus

Geld flr neuen

und verbuchen,
Tageseinnahmen
verbuchen.

Einkauf bereitstellen

Nach Produktion:
Lagerbestande
prufen und
Lagerkarten
flhren, neuen
Einkauf ordern.
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Eingekaufte
Waren in
Empfang nehmen
und verbuchen.

Einsortieren der
eingekauften
Waren ins Lager.
Verkaufsprodukte
bereitstellen und
Ausgange
verbuchen.

Geschirr einsammeln
und abwaschen,
aufraumen, Mull

beseitigen, reinigen
der Raumlichkeiten




6. Waer arbeitet wo?

(Die Aufbauorganisation)

Eine gute Ablauforganisation benétigt eine gute Aufbauorganisation. Aufbau- und
Ablauforganisation sind die zwei Seiten einer Medaille. Die Aufbauorganisation in
den Betrieben regelt, wer wo und mit welchen Mitteln etwas tun soll. Aufgabenbe-
reiche werden abgegrenzt und mit Mitarbeitern besetzt. So wird festgelegt, wer flr

bestimmte Aufgaben die Verantwortung tragt oder Weisungen erteilen darf.

Uberlegt, welche méglichen Abteilungen sich aus eurer Ablauforganisation ergeben
und bezeichnet diese Abteilungen entsprechend.

Ordnet eure Mitschilerinnen und Mitschuler den einzelnen Abteilungen zu. Wer
kann was am besten tun? Wer soll fir was verantwortlich sein?

Zeichnet eine Betriebsstruktur als Organigramm. Tragt die Namen der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter ein und hangt die Aufbauorganisation an geeigneter Stelle
zur Einsicht aus.

Legt eure Aufbauorganisation einem Experten aus einem Unternehmen vor und
lasst euch von ihm beraten.

Klart: Sollen die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen standig in einer Abteilung arbeiten

oder sollen sie rotieren?
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Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:
Die Schilerinnen und Schiler der ,ECO-Teehandel/-stube™ haben die folgen-
de Aufbauorganisation entwickelt. Denkbar sind andere Bezeichnungen, aber
auch ganz andere Abteilungen, wie beispielsweise eine Abteilung Kommuni-
kation/Werbung.
Aus dem Klassenverbund der Klasse arbeiten

e Anna

e Alexandra

e Stefan

e Christian

e Michael

e Daniela

e Philippe

e Anja

e Maximilian

e Marie

aktiv am Teehandel/-stube mit.

Wie soll eure Aufbauorganisation aussehen?
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7:30 - 7:55

Eingekaufte Waren
anliefern und verbu-
chen, einsortieren ins

( Lager
|

Einkauf/Lager

Verkaufsprodukte be-
reitstellen und Ausgan-
ge verbuchen
Verkaufsraum vorberei-
ten

Unterricht von 8:00 - 8:45 Uhr (Stunde 1)
8:45 - 8:50 (5 Minuten Pause)

Verkaufsprodukte aus

Produktion
(3 dem Lager in Empfang
& nehmen und Anfangs-
'S\ bestand in der
Sy iad Verkaufsliste verbuchen

Unterricht von 8:50 - 9:35 Uhr (Stunde 2)
9:35 - 9:45 (10 Minuten Pause)

Verkauf

A

Produkte verkaufen

\N= \

"

.'
a )

AT
e\

A ML e L

Unterricht von 9:45 - 11:15 Uhr (Stunde
3+4)
11:15 - 11:35 (20 Minuten Pause)

Verkauf

~ |\ NS= \

\,\H —
P\

A ML e L

Produkte verkaufen
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Unterricht von 11:35 - 12:20 Uhr (Stunde
5)
12:20 - 12:25 (5 Minuten Pause)

Endbestand und Tageseinnahmen
eintragen

Kassenprifung vornehmen und Ver-
kaufsliste an Buchhaltung weitergeben

Unterricht von 12:25 - 13:10 Uhr
(Stunde 6)

Ab 13:10

Lagerbestande prifen
Lagerkarten fihren
neuen Einkauf planen
Geld aus der Buchhal-
tung holen

Einkauf/Lager

Einkaufsbelege und
Restgeld aus letztem
Einkauf verbuchen

Geld fir neuen Einkauf
bereitstellen und verbu-
chen

Tageseinnahmen ver-
buchen

Fihren des Arbeitszeit-
kontos

Uberpriifung der publi-
kumswirksamen
Aufstellung der
Verkaufswaren
Werbeideen

Kontrolle und Auswer-
tung der Tagesergeb-
nisse

Aufrau-

Alle men/Reinigen/Abwasch




Im folgenden werden die Abteilungen vorgestellt, die in der Aufbauorganisation der

,ECO-Teehandel/-stube" genannt wurden.

Nach jeder vorgestellten Abteilung befindet sich eine Checkliste, die euch bei eurer

Arbeit im Schulerbetrieb helfen kann.

6.1 Geschiftsfithrung
In einem Unternehmen gibt es eine Vielzahl von Steuerungs- und Abstimmungspro-
zessen, damit das Unternehmen erfolgreich tatig sein kann. Steuerung und Koordi-

nation bilden den Kern der Aufgaben der Geschaftsleitung in einem Unternehmen.

Abbildung 6: Geschaftsfiithrung

Als Management werden alle Aufgabenbereiche im Unternehmen bezeichnet, die
der Steuerung und Lenkung von Unternehmen oder von anderen Organisationen
dienen.

Diese Aufgaben lassen sich in zwei groBe Aufgabenbereiche gliedern:

e die nach auBen, auf das Umfeld des Unternehmens gerichteten Aufgaben und

e die internen Managementaufgaben.
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Bezogen auf eine Schilerfirma hat die Geschaftsleitung u. a. folgende Fragen abzu-

arbeiten:

Welches sind die Ziele (Zielgruppe, Angebotspalette, Absatzmenge) unserer
Schulerfirma?

Wie organisiere ich die Struktur und die Arbeitsablaufe des Unternehmens?
Welche Instrumente kénnen bei der Organisation der Arbeitsablaufe hilfreich
sein (Unternehmensprofil, Zeitplane, Organigramme, regelmaBige Treffen aller
Abteilungen etc.)?

Welches sind die richtigen Mitarbeiter flir die verschiedenen Aufgaben in den
Abteilungen?

Wie motiviere ich meine Mitarbeiter, wenn es mal nicht so rund lauft?

Wie wird die Kommunikation innerhalb (Abteilungen, Mitarbeiter) und auBerhalb
(kontinuierliche Information des Kunden (iber Stand des Auftrages etc.) des Un-
ternehmens organisiert?

An welchen Manager/welche Unternehmensleitung kann ich mich wenden, wenn
ich Fragen habe? Welcher Wirtschaftspate kann bei den genannten Aufgaben

helfen?
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Checkliste Geschaftsfiihrung

[ ] Struktur des Unternehmens bestimmt?

[] Struktur des Unternehmens von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verstan-
den worden?

[ ] Arbeitsabldufe organisiert?

[ ] Organigramm des Unternehmens vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit allen Abteilungen finden statt?

[] Arbeitsplatzbeschreibungen fiir alle Abteilungen vorhanden?

[ ] Zeitplane fir die Erstellung/die Bereitstellung von Produkten vorhanden?

[ ] strategischer Geschéftsplan vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit der Schulleitung finden statt?

[ ] Wirtschaftspate vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit dem Wirtschaftspaten finden statt?

Hier kénnt ihr noch weitere Aufgabenstellungen notieren:

N I I B O O
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6.2 Beschaffung/Einkauf/Lager
Eine Unternehmung muss zur Produktion von Sachgltern und flr die Bereitstellung
von Dienstleistungen Uber Produktionsfaktoren (das sind Personen, Informationen,

Material, Kapital) verfligen. Das ist die Hauptaufgabe der Beschaffung.

0o PSS

I# —— /
N\

Abbildung 7: Beschaffung/Einkauf/Lager

Im Unterschied zur Beschaffung und zur Materialwirtschaft erstreckt sich die Logis-

tik auf die Planung, Steuerung und Kontrolle des Warenflusses, sowohl der einge-

henden Waren als auch der ausgehenden Erzeugnisse. Welche Mengen sollen zu

welchen Terminen beschafft werden? Welche rechtlichen Bedingungen sind zu be-

achten, z. B. beim Abschluss eines Kaufvertrages?

Zusammengefasst sind es die folgenden Fragen, mit denen sich diese Organisati-

onseinheit innerhalb der Schilerfirma auseinander zu setzen hat:

e Woher bekomme ich die glnstigsten Produktionsfaktoren, um meine Ware bzw.
Dienstleistung herzustellen bzw. anzubieten?

e Welche Konditionen kann ich dabei aushandeln? (Rabatte, Frei-Haus-Lieferung
etc.)

e Wie wird mit den Lieferanten kommuniziert?

e Wie werden neue Lieferanten gewonnen?
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Werden Lagerkapazitaten bendétigt und wenn ja, wo sind diese zu bekommen?
Wie wird der reibungslose Ablauf zwischen der Beschaffung der bendétigten Mate-
rialien und der termingerechten Erstellung der Produkte der Schilerfirma ge-
wahrleistet?

Welcher Wirtschaftspate kann im Bereich der Beschaffung Hilfestellung leisten?

33



Checkliste Beschaffung/Einkauf/Lager

[ ] guinstige und verléssliche Lieferanten gefunden?

[ ] Kommunikationswege mit den Lieferanten dokumentiert?

[ ] Gespriache mit der Schulleitung beziglich ggf. benétigter Lagerkapazitat ge-
fahrt?

[ ] eventuelle Besonderheiten fiir gelagerte Waren beriicksichtigt? (brennbare Stof-
fe, etc.)

[ ] regelmaBige Treffen mit Produktion und Absatz finden statt?

[ ] Dokumentation des Wareneinkaufs erfolgt (Menge, Art, Preis, etc.)?

[ ] Wirtschaftspate vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit Wirtschaftspaten?

Hier kdnnt ihr noch weitere Aufgabenstellungen notieren:

I I B O O
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6.3 Produktion

Mit Produktion wird die Erstellung von Sachgltern und Dienstleistungen bezeichnet.
Die Produktion hangt auch von solchen Faktoren ab wie z. B. der zeitliche Reihen-
folge und der Menge der zu fertigenden Gulter und der Beeinflussung der Produktion

durch die Maschinen.

Abbildung 8: Produktion

Nehmen wir an, dass es sich bei der Schilerfirma um ein produzierendes Unter-

nehmen handelt, dann fallen z. B. folgende zu klarende Fragen an:

e Wenn die Schilerfirma in den Raumlichkeiten der Schule untergebracht ist, stellt
sich die Frage nach den rechtlichen Bestimmungen der Arbeitsplatzsicherheit.
Welche Vorkehrungen missen getroffen werden, um allen Vorschriften gerecht
zu werden (Schutzkleidung, Fluchtwege etc.)?

e Welche Werkzeuge werden zur Erstellung/Reparatur/Instandsetzung bendtigt?

e Gibt es kostengunstige Mdglichkeiten, Teile der Produktion (beispielsweise bei
komplizierten Verfahren) durch externe Auftragnehmer tGbernehmen zu lassen?

e Bendtigen wir Hilfe von einem Wirtschaftspaten beim Umgang mit speziellen
Werkzeugen?

e Kann ein Wirtschaftspate bestimmte Schulungen mit Mitarbeitern der Schiler-

firma durchflihren? (SchweiBkurse, Workshops etc.)
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Checkliste Produktion

Od ddoddaod 0O OO

Produkte besitzen immer die gleiche Qualitat?

bei groBeren Auftragen kdnnen Teile der Produktion an einen Wirtschaftspaten
ausgelagert werden?

Abteilungen Verkauf und Beschaffung sind Uber den Stand des Fertigungspro-
zesses der Produkte informiert?

genugend und der Tatigkeit entsprechende Schutzkleidung vorhanden?
Fluchtwege bekannt?

Feuerldscher vorhanden?

Notfall-Telefonnummer Uberall ausgehangt?

Werkzeuge entsprechen den Sicherheitsvorschriften?

Schulungen im Umgang mit den Werkzeugen finden statt?

Absprachen mit Schulleitung getroffen, dass die Raumlichkeiten der Produktion
auBerhalb der Schulzeiten genutzt werden kénnen?

Mull wird korrekt entsorgt?

Fertigungsendkontrolle findet statt?

[ ] Wirtschaftspate vorhanden?

[ ] regelméaBige Treffen mit Wirtschaftspaten finden statt?

Hier kénnt ihr noch weitere Aufgabenstellungen notieren:

I I I B O O

36



6.4 Verkauf/Absatz/Marketingabteilung

Wer Produkte erstellt, will sie auch verkaufen. Wie kommen aber unsere Produkte
zu den Konsumenten?

Zum einen ist es z. B. notwendig, das Verhalten der Verbraucher zu analysieren,
um sich mit seinen Angeboten auf dieses Verhalten einstellen zu kénnen. Zum an-
deren geht es auch darum, das Abnehmerverhalten aktiv zu beeinflussen und zu
steuern. Dieses Vorgehen wird haufig als Marketing bezeichnet. Es gibt vor allem
vier Instrumente des Marketing. Es sind die Instrumente, die eingesetzt werden
kénnen, um ein Produkt dem Kaufer bekannt zu machen und letztlich zu verkaufen.
Man spricht von der Produkt-, Preis-, Kommunikations- und Distributionspolitik. Der

gemeinsame Einsatz dieser Instrumente wird auch als Marketing-Mix bezeichnet.

Abbildung 9: Verkauf/Absatz/Marketingabteilung

Produktpolitik

Produktqualitat, Design, die Ausgestaltung des Kundenservices sowie die Bestim-
mung der Verkaufsmenge sind die wesentlichen Elemente dieses Instrumentariums.
In Bezug auf das Konsumentenverhalten ist die Produktgestaltung, d. h. die Form-

und Farbgebung sowie das Layout im Handel, von entscheidender Bedeutung.

Preispolitik
Gegenstand der Preispolitik ist die Festlegung von Verkaufspreisen, Preisunter- und
-obergrenzen sowie die Bestimmung von Sonderangeboten und Preisnachlassen,

wie z. B. Rabatte, Skonti und Boni. Ein Rabatt ist ein Preisnachlass fir eine be-
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stimmte Absatzmenge. Skonti sind Preisnachlasse fiir zeitliche Zahlungsvereinba-

rungen, wahrend Boni flir bestimmte Qualitaten - wie z. B. Treue - gewahrt werden.

Kommunikationspolitik

Kommunikationspolitik bedeutet aktive Informationspolitik in Form von WerbemaB-
nahmen, verkaufsférdernden Instrumenten, Offentlichkeitsarbeit (Public Relations)
sowie des personlichen Verkaufs (Personal Selling). Mit Hilfe von Werbung in ver-
schiedenen Medien (Tageszeitungen, Zeitschriften, Radio, Fernsehen, Plakate,
Handzettel etc.) soll der Kunde direkt auf das Produkt und dessen Vorzlige hinge-

wiesen und die Bekanntheit des Produktes gesteigert werden.

Distributionspolitik
Bei der Distributionspolitik handelt es sich um die Auswahl der Vertriebswege (Ein-

zelhandel, Versand, Internet etc.).

Flr die Marketingabteilung einer Schilerfirma ergeben sich daraus u. a. die folgen-

den zu kléarenden Fragen:

e Wie stellt sich die Situation auf dem Markt dar, auf dem wir aktiv werden wollen
(Konkurrenzsituation, Preisstruktur etc.)?

e Welche Zielgruppe sprechen wir mit unserem Angebot an?

e Wie muss unser Produkt gestaltet sein, damit die von uns anvisierte Zielgruppe
erreicht werden kann?

e Uber welche Kanéle soll unser Produkt angeboten werden (Schulgelénde, Inter-
net, Versand etc.)?

e Wie hoch sollte der Preis flir unser Produkt bzw. unsere Dienstleistung sein?

e Wie soll fir unser Produkt bzw. unsere Dienstleistung geworben werden (Zei-
tung, schwarzes Brett im Supermarkt, Radio, Internet etc.)?

e Wie koénnen die verschiedenen Elemente des Marketing-Mixes aufeinander abge-
stimmt werden (Verschriftlichung des konkreten Marketing-Mixes, terminliche
Abstimmung des Einsatzes der verschiedenen Elemente etc.)?

e Welcher Wirtschaftspate kann der Schilerfirma bei der Umsetzung der Absatz-

strategien behilflich sein?
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Checkliste Verkauf/Absatz/Marketingabteilung

[ ] Zielgruppe bestimmt?

[ ] Absatzmenge definiert?

[ ] Konkurrenzanalyse fiir Wirtschaftsraum durchgefiihrt?
[ ] Preisstruktur festgelegt?

[ ] Produkt/Dienstleistung beworben?

[ ] Treffen mit Produktion und Beschaffung?

[ ] Kundenkartei aufgebaut?

[ ] Wirtschaftspate vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit Wirtschaftspate?

Hier kdnnt ihr noch weitere Aufgabenstellungen notieren:

I A I O O O
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6.5 Buchhaltung

Mit der Tatigkeit in einer Schilerfirma sind auch finanzielle Vorgange verbunden. Es
mussen Produkte und Materialien gekauft werden. Eine sorgfaltige Planung und
eine Kontrolle dieser finanziellen Vorgange ist fir jedes Unternehmen lebenswich-

tig. Diese Aufgaben werden von der Finanzbuchhaltung erledigt.

Abbildung 11: Kasse/Lohnbuchhaltung/Finanzbuchhaltung

Der Finanzbuchhaltung fallen aber auch Aufgaben zu wie

e das Erstellen von Geschaftsberichten und

e die Gewinn- und Verlust-Rechnung sowie

e die Organisation des Beleg- und des Kassenwesens.

Die Fragen, mit denen sich die Finanzbuchhaltung innerhalb der Schulerfirma u. a.

zu beschaftigen hat, lauten:

e Wie werden Ausgaben und Einnahmen, Gewinn und Verlust der Schiulerfirma
erfasst und welche Instrumente stehen flr diese Aufgabe zur Verfligung?

e Wie wird das Belegwesen organisiert (Quittierung von Bargeldentnahme, Erfas-
sung getatigter Einkaufe etc.)?

e Wie wird in Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen Uber Neuanschaffungen
u. a. entschieden?

e Welcher Wirtschaftspate kann im Bereich der Finanzverwaltung Hilfestellung

leisten?
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Checkliste Buchhaltung

[ ] Belegwesen organisiert?

[ ] Informationsaustausch mit Management/Geschéftsleitung beziiglich im Unter-
nehmen befindlicher liquider Mittel findet statt?

[ ] Informationsaustausch mit Beschaffung und Management beziiglich Neuanschaf-
fungen findet statt?

[] Ausgaben-, Einnahmen-Buch wird gefiihrt?

[ ] Buchhaltung organisiert?

[ ] Gewinn- und Verlustrechnung vorbereitet?

[ ] Wirtschaftspate vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit Wirtschaftspaten?

Hier kdnnt ihr noch weitere Aufgabenstellungen notieren:

I A I O O O
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6.6 Verwaltung

In einem Unternehmen lassen sich die Hauptaufgaben der Verwaltung in die Berei-
che

e Personalverwaltung,

e Sachverwaltung und

e Kommunikation

unterteilen.

Abbildung 12: Verwaltung

Zu den Aufgaben der Personalverwaltung zahlen:
1. Bearbeitung der Personalunterlagen; dazu gehdren
o die Personalakte
e der Personalbogen und
o die Personaldatei
Fihren der Lohn- und Gehaltskonten
Erstellen von Personalstatistiken

2

3

4. Personalbeschaffung

5. Aus- und Fortbildung der Mitarbeiter
6

Abwicklung der Personaleinstellung

Zu den Aufgaben der Sachverwaltung zahlen:
e die Beschaffung aller neben den Produktionsfaktoren im Unternehmen genutzten

Verbrauchsguter und
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die Verwaltung aller Immobilien.

Die wesentliche Kommunikationsaufgabe der Verwaltung liegt in der Annahme von

Telefongesprachen, Emails etc. und deren Weiterleitung.

Diese Aufgaben fallen natirlich fir eine Schilerfirma nicht in gleicher Weise an.

Bezogen auf die Aufgaben innerhalb einer Schilerfirma umfasst der Aufgabenbe-

reich der Verwaltung folgende Tatigkeiten:

Wie wird die ggf. notwendige Einstellung weiteren Personals organisiert?

Wie werden Schulungen der Mitarbeiter (bezogen auf das Kommunikationsver-
halten, auf die Einhaltung von Sicherheitsstandards etc.) und MaBnahmen der
Fortbildung (z. B. im Falle der Veranderung von Produktionsprozessen) organi-
siert?

Wie wird die Bereitstellung einer ausreichenden Menge von Verbrauchsgutern
(Papier, Stifte, Computer etc.) innerhalb der Schulerfirma sichergestellt?

Welche Leitlinien gibt es flr die Kommunikation nach auBen (Corporate Identity,
einheitliche Ansprache am Telefon, Briefpapier etc.)?

Welcher Wirtschaftspate ist geeignet, die Arbeit in dieser Organisationseinheit zu

unterstitzen?
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Checkliste Verwaltung

[ ] Verbrauchsgiiter werden erfasst?

[] Personalakten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vorhanden?
[] Geschaftsbriefpapier vorhanden?

[] Zeitkonten vorhanden?

[ ] Datenstruktur innerhalb des Unternehmens organisiert?

[] einheitliche Kommunikation nach auBen gewahrleistet?

[ ] Wirtschaftspate vorhanden?

[ ] regelmaBige Treffen mit Wirtschaftspaten?

Hier konnt ihr noch weitere Aufgabenstellungen notieren:

N A I B O O

Service
Die Aufgaben des Service sollten von allen Schulerinnen und Schilern idbernommen

werden.
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7. Mit welchen Rechtsfragen miissen wir uns

beschaftigen?

Wo Menschen zusammenarbeiten, sind Konflikte nicht auszuschlieBen, aber sie sind
zu lésen. Unser Miteinander in der Gesellschaft wird durch Gesetze und Vertrage
geregelt. Feste Absprachen zwischen Partnern, z. B. in Form von Vertragen, schaf-
fen Klarheit in den Beziehungen.

Achtet vor allem auf die folgenden drei Situationen, die ihr am besten durch Vertra-
ge regelt:

e Weil ihr in eurer Schilerfirma wie in einer richtigen Firma etwas produziert,
mit Waren handelt oder eine Dienstleistung anbietet, musst ihr wissen, dass
es unterschiedliche Rechtsformen von Unternehmen gibt, die das Miteinander
klar regeln.

e Eure Schulerfirma handelt als Arbeitsgemeinschaft/Projektgruppe in der Schu-
le. Dazu ist es wichtig, das Verhaltnis zwischen der Schule und der Schiler-

firma zu bestimmen, damit die Nutzung von Raumen, Aufsicht u. a. klar sind.

Bezieht bei euren Planungen immer die Schulleitung mit ein.

e In einer Schilerfirma arbeitet ihr mit euren Mitschilerinnen und Mitschilern
gemeinsam unter einer Zielsetzung. Sorgt daflir, dass sich alle verbindlich an

die gemeinsamen Vereinbarungen halten!

7.1 Wir vereinbaren eine Rechtsform - die Satzung

Es gibt verschiedene Rechtsformen von Unternehmen, z. B. die GmbH (Gesellschaft
mit beschrankter Haftung) oder die AG (Aktiengesellschaft). Sie unterscheiden sich
durch die H6he der Einlagen von Gesellschaftern, die Gewinnverteilung, die Haftung

oder die gesamte Aufbauorganisation.
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/\ Informationen zum Thema Rechtsform von Unternehmen findet ihr

WWW auf der folgenden Seite:

o http://www.chancenfueralle.de/ (gebt den Begriff ,,Rechtsformen

der Unternehmen" in die Suche-Funktion ein)

Entscheidet euch flr eine Organisationsform und legt folgende Punkte in der Sat-

zung eurer Schulerfirma fest:

Anliegen und Leistung der Schulerfirma

Name der Schilerfirma

Mitglieder, Gesellschafter

Leitung und Aufbau der Firma

Mitgestaltung und Mitbestimmung, Weisungs- und Kontrollrechte
Entlohnung und Gewinnverteilung

Geschaftsjahr

7.2 Wir schaffen Verbindlichkeiten - der Klassenvertrag

In manchen Fallen kommt es vor, dass sich in der Schilerfirma einige sehr

engagieren und bemtihen, wahrend andere sich zurtckhalten. Konflikte gibt es

dann, wenn diejenigen, die sich ,zurlickhalten®, ihre Pflichten in der Firma nicht

erflillen. Verstandigt euch deshalb bereits bei der Grindung eurer Firma auf

Verbindlichkeiten und legt diese in einem Vertrag fest.

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:
Eine Klasse hat sich z. B. in ihrem Schiulerbetrieb ,ECO-Teehandel/-stube"

auf die folgende Satzung verstandigt. Jede Schilerin und jeder Schiiler hat

diesen Vertrag unterschrieben.
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7.3 Mustervertrag

8 1 Anliegen und Leistungen der Schiilerfirma

1. Die Schilerinnen und Schiler der Klasse XYZ grinden die Schulerfirma ECO-
Teehandel/-stube. Die Geschéftsidee ist, fairen Handel mit den Kooperations-
partnern zu fuhren und verschiedene Teesorten (+Zusatzangebote) innerhalb
der Schule und an Dritte weiterzuverkaufen. Weiterhin sollen in einer Schultee-
stube die eingekauften Waren angeboten und Informationen zum Ursprungsland
ausgelegt werden.

2. Ziel des Schulprojektes ist es, in realitatsnahen Zusammenhangen dkonomi-
sches Wissen und Kénnen zu erwerben.

3. Okonomisches Ziel ist, Geld fiir ein Projekt im Kooperationsland zu spenden.
Eine Entlohnung flr geleistete Arbeit in der Firma gibt es nicht; der Lohn wird
dem bereits genannten Projekt gespendet.

4. Die Beziehungen zwischen Schilerfirma und Schule sind in einer besonderen

Vereinbarung vertraglich geregelt.

§ 2 Stammkapital

1. Ein Anteil an der Schulerfirma betragt 10,- €.

2. Jedes Mitglied zahlt binnen einer Woche seinen Anteil ein. Bei Aufnahme weiterer
Mitglieder ist jeweils der gleiche Betrag zu entrichten, das Stammkapital erhdht

sich entsprechend.

8§ 3 Geschiftsjahr
Das  Geschaftsjahr ist das  Schuljahr. Der Vertrag beginnt am

und endet am

8§ 4 Aufbau der Schiilerfirma

1. Die Firma hat XYZ Geschéftsfuhrerinnen oder Geschaftsfihrer. Sie leiten das
Unternehmen und vertreten es nach auBen. Alle die Schilerfirma betreffenden
Schriftstiicke, die an Personen auBerhalb der Firma gerichtet sind, missen von
mindestens einem der Geschaftsfihrerinnen oder Geschaftsfihrer in Absprache

mit der projektbegleitenden Lehrkraft unterzeichnet werden.
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2. Die Firma gliedert sich in Abteilungen (vgl. Anhang: Aufbauorganisation). Die
Abteilungen haben jeweils eine(n) Abteilungsleiter(in). Uber die konkrete Aufga-
benverteilung entscheiden die Abteilungen selbststandig. Verantwortlich ist

die/der gewahlte Abteilungsleiter(in).

8§ 5 Firmenversammlung
Die Firmenversammlung wird regelmaBig einberufen, um die laufenden Geschafte
zu organisieren und Marketingstrategien abzustimmen, Konflikte zu I6ésen, personel-

le Veranderungen durchzufihren u. a.

8§ 6 Verpflichtung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflichten sich auf die folgenden Aussagen:

1. Ich werde mich bemihen, mir das notwendige Wissen und Kénnen anzueignen
um die Geschafte der ECO-Teehandel/-stube sachgerecht ausfihren zu kénnen.

2. Ich verpflichte mich, immer ptlnktlich zu erscheinen und die Arbeitszeiten einzu-
halten.

3. Ich werde immer zuverlassig mitarbeiten, dabei ehrlich, hilfsbereit und rick-

sichtsvoll sein.

N

. Ich will selbststandig arbeiten und auch eigenstandig aufraumen.

Ul

. Ich werde mich an die verabredete Arbeitseinteilung halten und die Arbeiten
ordnungsgeman ausfihren.
6. Ich werde dazu beitragen, auf der Firmenversammlung madgliche Konflikte
schnell zu 16sen.
7. Ich versichere allen meinen Mitschilerinnen und Mitschilern, dass ich die Rechte

und Pflichten des Vertrags einhalten werde.

Oort, den

(Unterschrift)
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7.4 Weitere Punkte

Informiert euch zu den folgenden Punkten. Stellt euch aber auch darauf ein, dass
Schuilerbetriebe noch nicht jedem bekannt sind und ihr nicht immer eindeutige

Antworten erhaltet.

Aufsicht: Es ist dringend erforderlich, dass eine Lehrkraft die Verantwortung fur
das Projekt Ubernimmt und die Aufsicht fuihrt. Trefft dazu eine Vereinbarung zwi-

schen Schulleitung und Schulerfirma.

Geschaftsfahigkeit: Informiert euch, ob ihr nach dem Gesetz ,geschaftsfahig"
seid! Klart mit Hilfe des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB), welche Rechtsgeschafte
ihr tatigen darft. Was duarft ihr tun, wenn ihr ,beschrankt geschaftsfahig® seid?

Welche Konsequenzen hat dies fur eure Schuilerfirma?

Informationen zum Thema ,Geschaftsfahigkeit™ findet ihr unter:

o http://dejure.org/

Geschaftskonto: Zur Abwicklung eurer Geldangelegenheiten bendtigt ihr ein eige-
nes Konto, das am besten auf den Namen eurer Schilerfirma eingerichtet ist. Be-
achtet aber: Ein Kontoinhaber muss , geschaftsfahig® sein. Verhandelt gemeinsam
mit eurer Lehrerin bzw. eurem Lehrer mit Banken und Sparkassen Uber mogliche

Losungen!
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8. Was haben wir, was brauchen wir?

(Die Lagerkarte)

Unternehmen haben eine eigene Materialbeschaffung. Zur Materialbeschaffung
gehoéren der Einkauf und das Flhren eines Lagers. Aufgabe des Lagers ist es, die
Materialien sachgerecht zu lagern (schwere Lasten mussen z. B. in besonderen
Regalen gelagert werden; flir Chemikalien gibt es besondere Vorschriften, ...).
AuBerdem mussen z. B. Haltbarkeit und Verfallsdatum beachtet werden, um zu
vermeiden, dass etwas verdirbt. Das Lager stellt immer die erforderlichen Materia-
lien bereit und sorgt daflir, dass jeder Zugang und Abgang in einer Lagerkarte pro-
tokolliert wird.

Aufgrund dieser Rahmenvorgaben ist es natlirlich besonders wichtig, dass die Mit-
arbeiter des Lagers in engem Kontakt mit dem Einkauf stehen. Da es in den meis-
ten Fallen innerhalb einer Schulerfirma nicht genug Personen gibt, um alle Abtei-
lungen zu besetzen, kénnten die Mitglieder des Einkaufs die Funktionen des Lagers
Ubernehmen. Einmal im Jahr muss eine ,Inventur® gemacht werden, d. h. geprift

werden, ob alle Bestande mit der Buchflihrung Ubereinstimmen.
Uberlegt fiir eure Schilerfirma, wie ihr den Uberblick iiber Lagerbesténde behaltet!

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:
Die Abteilung, die das Lager verwaltet, hat mit Hilfe der ,Lagerkarten®, die

fur jeden Artikel eingerichtet werden, einen Uberblick (iber den Warenbe-
stand und kann so jederzeit neue Auftrage an die Einkdaufer geben. Mit Hilfe
einer Softwareldésung (z. B. Excel oder Access) kann die Lagerkarte natirlich
auch technisch umgesetzt werden. Ein erstes Einrichten einer solchen Funk-
tion erfordert mehr Arbeit. Aber die Auswertung der Lagerbestande wird

dadurch einfacher.
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Lagerkarte

Artikel:

Datum

Eingang

Ausgang

Bestand

Mit Hilfe einer Softwarelésung kdnnte die Lagerverwaltung wie folgt aussehen:

12 |Eingang

Ausgang

Bestand

Bestellung?

13

14

15

16

17

18

18

20

21

22

23

24

25

26

27

28
29

4| 4| » [ My Arkel 1 Tee aus Cvlon / Arfikel 2 Tee aus China 3 Artikel 3 Tee aus Darjeeling / Artikel soyz /

Elektronisch Lagerflihrung mit Hilfe von Excel
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9. Wie behalten wir den Uberblick?
(Die Verkaufsliste)

Wichtig ist, den Uberblick iiber den Kassenbestand zu behalten. Priift das folgende

Beispiel und entwickelt flir euch eine eigene mdgliche Lésung!

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:

Die Abteilungen Einkauf und Verkauf arbeiten mit der ,Verkaufsliste™. Die

Abteilung Einkauf erhalt aus dem Lager den taglichen Bedarf und verbucht
den Anfangsbestand in der Verkaufsliste. Nach der Vorbereitung der tagli-
chen Pausenversorgung ist ihre Arbeit erledigt; das Pausenangebot sowie die
Liste werden an diejenigen Schilerinnen und Schiler weitergegeben, die flr
den Verkauf zusténdig sind. Nach dem Verkauf stellen diese den Endbestand
fest, errechnen die Gesamteinnahmen und prifen den Kassenbestand. Da es
manchmal leider auch Diebstdhle gibt, hat das Arbeiten mit dieser Liste den
positiven Effekt, dass hier eine gegenseitige Kontrolle von Anfangs- und

Endbestand sowie des Kassenbestandes stattfindet.
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Verkaufsliste

Datum
Ware Anfangs- End- Verkaufte Preis Gesamteinnahme
bestand bestand Anzahl
- = X =
Tee
Summe der Einnah-
men:
Kassenpriifung Datum
Geld in der Kasse Wechselgeld Summe der Ein- Differenz

nahmen

E Naturlich kénnt ihr auch die Verkaufsliste und die Kassenprifung mit

Hilfe des Computers erstellen bzw. erledigen.
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10. Gewinn und Verlust ermitteln

10.1 Die Buchfiihrung

Bei einer einfachen Buchfiihrung werden Einnahmen und Ausgaben der Kasse auf
dem Girokonto verbucht. Durch Vergleich der Einnahmen und Ausgaben kénnt ihr
den Gewinn oder den Verlust ermitteln. Eine bequeme Buchhaltung lasst sich mit

dem Computer und einem Tabellenkalkulationsprogramm durchfiihren.

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:

Die Schilerinnen und Schiler arbeiten mit der folgenden Tabelle, aus der sie

standig die aktuellen Daten abrufen kénnen. Uberlegt, wie eure Tabelle aus-

sehen konnte.

10.2 Konteniibersicht

4. Quartal 2003 Kasse Girokonto Gesamt-
Einnah- Ausgaben | Gutschrif- |Belastun- |saldo
men ten gen
nfangsbestand/
Salden
Nr./Datum/
Buchungstext 104,00 € 1050,00 € 1154,00 €
2./02.10./ 10 kg Tee -58,00 €
3./02.10./ Zucker -7,50 €
4./02.10./ Apfel -11,96 €
5./02.10./ Kuchen -30,04 €
8./02.10./ Teeverkauf 347,00 €
9./Einzahlung auf Konto -200,00 €| 200,00 €
13./03.10./U Miete f.
September -120,00 €
Zwischensalden 451,00 €| -307,50€| 1250,00 €| -120,00 €
Endbestand/ Salden 143,50 € 1130,00 € 1273,50 €
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10.3 Umsatz und Gewinn
4. Quartal 2003

Gesamteinnahmen/
Umsatz 347,00 €

Gesamtausgaben -107,50 €

Gewinn/ Verlust 119,50 €

Wenn ihr die Buchfihrung mit Hilfe eines Tabellenkalkulationspro-

gramms organisiert, missen die einzelnen Posten nicht mehr mit

Tipp )) Hilfe eines Taschenrechners zusammengerechnet werden; das erle-

digt das Programm (bei Excel mit Hilfe der Funktion Summe) flr

euch.

Ed Microsoft Excel - Mappel

I Datel Bearbeiter Ansicht Einfligen Format Exfras Daten Fenster # Acrobat

DEEaaRy|(saad o-c @z 625008 0% 7).
| Aria ~ 0~ Fru|lERN=BFrmdEEB-d-A-

-

Summe
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11. Wer arbeitet wie lange?

(Arbeitszeit erfassen)

Die Arbeitszeiten sind oft Gegenstand von Konflikten, weil einige viel, andere wenig
arbeiten. Deshalb ist es sinnvoll, diese zu erfassen, damit alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sich gerecht behandelt fihlen. Entwickelt L6sungen: Wie koénnt ihr die

Arbeitszeit erfassen?

Tipp )) Arbeitszeit kann man einfach in einem Punktesystem ausdriicken.

Uberlegt euch auch, ob es evtl. unterschiedlich schwere Arbeiten gibt
Tipp )) oder ob einige ihre Arbeit besonders gut gemacht haben und ihr

Pramien vergeben wollt.

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:
Die Schilerinnen und Schiler des ,ECO-Teehandel/-stube™ haben sich auf
die folgende Tabelle verstandigt. Aus dieser ist die Arbeitszeit ablesbar. Fur

die Erfassung ist eine Teilgruppe in der Abteilung ,Verwal-

tung/Lohnbuchhaltung/Personalabteilung" zustandig.
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Arbeitszeit-Erfassungstabelle

Arbeitszeit in Punkten (P): je 5 Minuten 1 Punkt (1 Std. = 12 Punkte)

Name:

Woche:

Woche:

Woche:

Woche:

1.

2.

Zeitpunkte:

Datum:

Unterschrift der

Lohnbuchhaltung

BT

Ihr kénnt die Punkteaufteilung pro Zeiteinheit beliebig verteilen. Ihr
kénnt natdrlich auch pro halbe Stunde oder pro Viertelstunde einen
Punkt geben. Ihr solltet einfach genau eure Arbeitsablaufe beobach-
ten. Im Beispiel ECO-Teehandel/-stube ist es sicherlich ratsam, die
Punkte pro 5 oder 10 Minuten zu ,zahlen®, da dort hauptsachlich in
den Pausen gearbeitet wird. Arbeitet ihr aber z. B. in einer Werbe-

agentur, ist diese Einteilung nicht sinnvoll, da ihr dort langere Ar-

beitsphasen haben werdet.
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12. Gemeinsam Probleme lI0osen

(Die Firmenversammlung)

Ihr solltet alle wichtigen Unternehmensentscheidungen gemeinsam treffen, auch
wenn ihr in eurer Aufbauorganisation eine spezifische Hierarchie vereinbart habt.

Dabei solltet ihr euch auf einige Grundsatze verstandigen, z. B.:

e Die Firmenversammlung ist das Plenum der Arbeitsgemeinschaft ,Schilerfirma®.
Alle beteiligten Schlerinnen und Schiuler sind verpflichtet teilzunehmen.

e Zur Beschlussfassung stimmen alle ab. Die Lehrerin/der Lehrer hat ein
Vetorecht.

e FUr jede Firmenversammlung gibt es eine Leitungsgruppe (mindestens: Diskus-
sionsleiter und Protokollflhrer).

e Samtliche Protokolle werden im Unternehmensordner aufbewahrt.
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Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:

Die Firmenversammlung der ,ECO-Teehandel/-stube™ hat sich auf die fol-

genden Regeln verstandigt:

Die Geschaftsfihrer arbeiten in der Regel nach dem folgendem Ablaufplan:

1. BegriBung

2. Protokoll der letzten Sitzung, Ziel dieser Sitzung.

3. Vereinbarung lber die Tagesordnung und uber die Dauer der Sitzung.

4. Diskussion der Tagesordnungspunkte sowie jeweils Zusammenfassung/
Ergebnis.

5. Ausblick auf die kommende Sitzung.

Die Geschaftsflihrer achten darauf, dass folgende Gesprachsregeln eingehal-
ten werden:

1. Nicht zu lange sprechen!

2. Zum Thema sprechen!

3. ,Seitengesprache" in die Diskussionsrunde einbeziehen!

4

Einwande auBern!

Zu eurer ersten Versammlung solltet ihr die Schulleitung und interes-

sierte Eltern, Lehrerinnen und Lehrer und Mitschilerinnen und Mit-

Tipp )) schiler einladen. In vielen Féllen ist eine Schiilerfirma eine ,neue

Sache" an einer Schule. Deshalb ist es gut, so viele Personen wie

maoglich Gber euer Tun zu informieren.
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Protokoll Zeit Ort
von:
bis:

Leitung

Protokollant

Teilnehmer(innen)

Protokoll

BT

Das Protokoll sollte in einem speziellen Ordner abgelegt (archiviert)
werden und fur alle zuganglich sein, denn oft stehen in einem Proto-
koll wichtige Informationen, die noch einmal nachgelesen werden
mussen (z. B. wer ist fir welchen Bereich verantwortlich?, wer muss

welche Aufgabe bis wann erledigen?, ...)
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13. Was miussen wir konnen?

13.1 Erfahrungen

Die Arbeit in der Schilerfirma erfordert

Wissen (Wie schreibe ich einen Geschaftsbrief?, Wie organisiere ich meine Buch-
fihrung?, ...)

Erfahrungen und

Einstellungen (z. B. Teamfahigkeit), wie sie auch in Wirtschaftsunternehmen

gefordert sind.

Da vieles davon bisher nicht im Unterricht vermittelt wurde, werdet ihr immer wie-

der auf neue Herausforderungen stoBen, die Unterstitzung durch Lehrkrafte und

auBerschulische Partner erfordern.

Uberpriift, welche Anforderungen in eurer Abteilung und in eurer Firma an euch
gestellt werden.

Fragt Mitarbeiter von Unternehmen, Ausbilder oder Auszubildende, welche Fa-
higkeiten besonders wichtig sind.

Stellt eine Ubersicht {iber die Anforderungen in einer Tabelle zusammen (im
folgenden Beispiel mit vier Spalten). Gliedert in verschiedene Bereiche.

Kopiert die Tabelle zur Bearbeitung flr jede Mitarbeiterin und jeden Mitarbeiter

der Firma.

Hinweise zur Arbeit mit der Tabelle:

1. FUhrt in der ersten Spalte die erforderlichen Anforderungen auf.

2. Kennzeichnet in der zweiten Spalte, welche Fahigkeiten ihr bereits sicher be-

herrscht.

. Markiert in der dritten Spalte Anforderungen, die ihr im Verlauf der Schulerfirma

erlernen wollt und kennzeichnet die Anforderungen: Was ist mir besonders wich-
tig (+)? Was nehme ich mir fir einen spateren Zeitpunkt vor (-)?

In der letzten Spalte kénnt ihr dann zum Ende der Schilerunternehmensarbeit
feststellen, was ihr tatsachlich dazu gelernt habt. Markiert auch hier: Dies be-
herrsche ich sicher (+); Diese Anforderung beherrsche ich noch nicht ohne Hilfe

(0); Dies bewaltige ich nur unsicher oder gar nicht (-).
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Gemeinsame Lernplanung

1. Stellt gemeinsam mit eurer Lehrerin oder eurem Lehrer einen Lernplan auf.
Wann nehmt ihr euch was vor? Manches kann im Unterricht, anderes wahrend
einer Betriebserkundung, im Praktikum oder durch ein Interview mit einem Aus-
zubildenden bearbeitet werden (Wenn die Schiulerfirma aus verschiedenen Klas-
senverbdanden besteht, sollte die Planung mit dem Betreuer der Schilerfirma
besprochen werden).

2. Wenn jeder flr sich seinen Bogen ausgeflllt hat, stellt ihr fest, wer bestimmte
Anforderungen bereits besser oder noch nicht so gut kann. Durch gemeinsame
Beratung lassen sich Lerngruppen bilden und Spezialisten kénnen anderen ge-

zielt helfen.

Wenn ihr bisher keine Lernplanung gemacht habt, achtet darauf,

Tipp )) dass ihr euch nicht zuviel vornehmt. Lieber wenige Aspekte fest

vornehmen und erfolgreich abschlieBen!

Anforderungen in |Das kann ich zu Das will ich lernen: | Das kann ich zum

der Schilerfirma Beginn der Schi- |in dieser Firma (+) | Ende der Schiler-
lerunternehmens- |spater (-) unternehmens-
arbeit arbeit
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13.2 Beispiele fiir die Anforderungen

Sachwissen und Sachkenntnisse

e sparsam mit Geld umgehen

e verschiedene Angebote in einer Tabelle eintragen, vergleichen und das gtlinstigs-
te auswahlen

e einen Preis kalkulieren und dabei sicher die Prozentrechnung anwenden

e eine Barkasse fihren und abrechnen

e ein Kassenbuch mit der Tagesabrechnung flihren

e Buchfihrung mit Einnahmen und Ausgaben und vollstandigen Belegen

e ein Girokonto fuhren

e Gewinn und Verlust ausrechnen

Information und Kommunikation

e eine Mitgliederversammlung moderieren

e ein Protokoll zu einer Mitgliederversammlung verfassen

e in einem Telefongesprach einen Preis erfragen

e in einem Versandkatalog Artikel finden und Preise vergleichen
e in einem Teleshop im Internet Preise finden

e einen Auftrag per Fax versenden

e mit dem Computer eine Rechnung erstellen

Methoden kennen und anwenden
e die richtigen Werkzeuge benennen und sachgerecht nutzen
e Arbeitsablaufe gliedern und zeitsparend ordnen

e Fehler entdecken und Verbesserungsvorschldage machen
Konfliktbewaltigung

e bei Konflikten zwischen Mitarbeitern die unterschiedlichen Sichtweisen erkennen

e bei Konflikten vermitteln und einen Vorschlag zur Streitschlichtung machen
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14. Sind die Kunden zufrieden?

(Die Kundenbefragung)

Nur eine gut organisierte Firma, die auf die Kundenwtlinsche eingeht, wird langer-
fristig erfolgreich sein. Deshalb nutzen viele Betriebe regelmaBig unterschiedliche
Méglichkeiten, um zu prifen, was zu verbessern ist. Entwickelt einen einfachen,

Uberschaubaren und leicht auszuwertenden Fragebogen!

Beispiel ECO-Teehandlung/-stube:

Die Schilerinnen und Schiler des ECO-Teehandel/-stube haben sich durch
einen sehr umfangreichen Fragebogen einen Uberblick tiber die Qualitat ihrer
Arbeit verschafft. Sie haben den Fragebogen so gestaltet, dass die Mitschi-
ler(innen), Eltern, Lehrerinnen und Lehrer einfach nur ankreuzen. So war die

Umfrage schnell auszuwerten. Hier einige Beispiele zu den Fragen:
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Kundenbefragung

Kaufst du im ECO-Teehandel/-stube ein? ja [1 nein [
Wie oft kaufst du taglich [1 mehrmals pro Woche []  eher selten [
dort ein?

Gibt es die Waren, die du taglich im Sortiment ja O nein O

vorfinden mochtest?

Gibt es etwas, das du in unserem Warenangebot ja O nein [

vermisst?

Sind deiner Meinung nach die Preise angemessen? ja O nein [

Bist du mit der Qualitat der Waren zufrieden? ja O nein [
Offnet der Verkaufsstand immer plnktlich? ja L nein
Musst du lange warten, bis du bedient wirst? ja U nein

Sind die Verkauferinnen und Verkaufer freundlich ja O nein [

zu dir?
Stimmt dein Wechselgeld immer? ja U nein O
Ist das ausgegebene Geschirr sauber? ja (1 nein

Sind die Raumlichkeiten des ECO-Teehandel/- ja O nein [

stube sauber?

Werden die Milleimer regelmaBig geleert? ja 1 nein O

Was sollten wir deiner Meinung nach verbessern?
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15. Beispiele fiir Geschaftsideen von Schiilerfirmen

15.1 ,,425"-Schiler-AG

£

WWW/| 0. //www.425-schueler.de/

Bei der "425"-Schuler-AG handelt es sich um ein Schulprojekt des Hennebergischen
Gymnasiums "Georg Ernst" in Schleusingen. Die Schiler AG verkauft eine Gedenk-
mulnze zum 425jahrigen Bestehen der Schule, das Sortiment wird jahrlich um Abi-

turgedenkmitinzen erweitert.

Am 27. Oktober 2000 wurde die Schiulerfirma 425-Schiler-AG gegrindet, an der
sich als Aktionare Schiler, Lehrer und Eltern sowie der Fdérderverein der Schule
beteiligen konnten und kénnen.

Der Ausgabepreis der Aktie der "425"-Schiler-AG liegt bei 2,50 € und wird sowohl
an Schulerinnen und Schuler des Jahrgangs 9 aufwarts und andere Personen aus-
gegeben.

Zunachst wurden fur die Abiturienten des Schuljahres 2000/2001 Medaillen zur
Erinnerung an das Abitur gepragt und gegen verbindliche Vorbestellung verkauft.
Eine Ubergabe der Miinzen fand zur Zeugnisausgabe am 23. Juni 2001 statt. Die
Erldse aus dem Verkauf der Miinzen verblieben zunachst im Unternehmen.
AuBerdem wurde aus den Erlésen die Beschaffung einer Sonderpragung aus Anlass
des 425-jahrigen Bestehens des Hennebergischen Gymnasiums "Georg Ernst" im
Jahre 2002 vorfinanziert. Alle Aktionare erhalten ein Vorzugsrecht bei der Vergabe
der Sondermunzen. Nach Ablauf des Jahres 2002 hat die AG dann zum ersten Mal
eine Dividende an alle Aktiondare gemaB ihres eingebrachten Kapitals ausgezahlt.
Der Hauptaktionar der Aktiengesellschaft ist der Férderverein der Schule. Gewinne

flieBen in Form von Unterstitzungen an die Schule zurick.
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Abbildung 13: Ansicht der Gedenkmiinze des Hennebergischen Gymnasiums
"Georg Ernst" in Schleusingen
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15.2 ,,Sinn und Zweck"

http://www.sinnundzweck.de

Das Ausbildungsprojekt ,Sinn und Zweck" existiert seit dem Jahre 1993 und wurde
von drei GieBener Berufsschulen initiiert. Schilerinnen und Schiler der Max-Weber-
Schule (http://www.maxweberschule.de/), (Industriekaufleute Klasse IK 10 A)
Ubernehmen den Vertrieb von Produkten, die Schilerinnen und Schiler der
Theodor-Litt-Schule (BV]/Berufsvorbereitungsjahr (http://www.region-online.de/
bildung/tls_gi/tlsgi_ro.htm) bzw. Schilerinnen und Schiler der Produktionsschule
Giessen im Werkunterricht herstellen. Die Aufgabe der Lagerhaltung und des Ver-
sandes obliegt Schilerinnen und Schilern der Friedrich-Feld-Schule (BGJ]/Berufs-
grundbildungsjahr (http://www.ffs-giessen.de/)). Die gesamte Ubrige kaufmanni-
sche Verwaltung wird von den Schiulerinnen und Schilern der Max-Weber-Schule

abgewickelt.

Abbildung 14: Produkt der Schiilerfirma ,,Sinn und Zweck"; ein Moderatorenkoffer
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15.3 ,,PLOP! Die SpaBgesellschaft™

http://www.plop-ol.de

Die Schiulerfirma ,PLOP! Die SpaBgesellschaft" bietet Unterhaltungsangebote flr
Jugendliche ab 16 Jahren an.

Hier eine kurze Selbstdarstellung:

LUnser Unternehmenskonzept basiert auf der Idee, Veranstaltungen zu planen und
zu einem gewinnbringenden Abschluss zu bringen. Aufgrund unseres Alters sind wir
in der einzigartigen Lage, dass wir ein Teil unserer Zielgruppe sind. Wir verfugen
Uber eine Vielzahl von Kontakten zu Gleichaltrigen, was uns zum einen die Mdéglich-
keit gibt, schnell und effizient deren Wiinsche und ggf. Verbesserungsvorschlage in
unsere Planung einzubeziehen, zum anderen aber auch zielgruppengerechte Wer-
bemaBnahmen durchzuflihren. Eine schullibergreifende Umfrage unserer Marke-
tingabteilung auf die Frage: ,Was gehort flr dich zu einer guten Party unbedingt
dazu?" ergab:

e gute und abwechslungsreiche Musik

e angenehme und gewaltfreie Atmosphare

e gunstige Preise

Unser Bemulhen ist es, diese Schlisselfaktoren erfolgreich umzusetzen. Dieses
gelingt uns durch die von uns gesetzten Rahmenbedingungen:

Auf unseren Veranstaltungen sind unsere Musicscouts flir unsere Gaste stets an-
sprechbar. Ihre Aufgabe ist es, den Musikgeschmack des Publikums herauszufinden
und an unsere D] s weiterzugeben.

Durch kreative und passende Dekoration schaffen wir auf unseren Partys ein ange-
nehmes Ambiente. Durch die von uns engagierte Security Agentur wird der gewalt-
freie Ablauf sicher gestellt.

Da wir die Raumlichkeiten mieten und zum gréBten Teil auch selber bewirtschaften,
versetzen wir uns in die Lage, niedrige Schilerpreise zu garantieren."

(Quelle: http://www.plop-ol.de/)
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IMPRESSUM

IMPRESSUM

plop! Spaltgesellschaft GbR

Ansprechpartner: Richard Lemke
Strake: Lisztstraiie 11
Ort: 26135 Cldenburyg
Telefon: 0441/2438504
0160/90957 024
Fax: 0441/248407

Email:_mailEplop-ol.de

Abbildung 15: Homepage von PLOP! Die SpaBgesellschaft
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15.4 ,, Trust-It"

http://www.lernfirma.de

Die 1999 gegrindete Lernfirma Trust-It an der GHS Monschau-Roetgen flhrt in
ihrem Angebots-Portfolio sowohl Produkte (alles flir den schulischen Alltag) als auch

Dienstleistungen (Einkaufshilfe, Gartenhilfe, Schneeschaufeln, sonstige Botendiens-

te).
FV‘
WL = v Irysg lt
i -; e ernrirma

STORY (firmenprofil)

STORE (bestellunsen)

SERVIEES (dienstleistungen) /

CONTACT (kontakt)

1‘ -

Abbildung 16: Homepage der Lernfirma Trust-It
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15.5 ,,axxi.de"

http://www.axxi.de

“Die SchulerInnenfirma wurde im Februar 2000 als Arbeitsgemeinschaft gegriindet
und hat z. Zt. 6 Mitarbeiterinnen und 8 Mitarbeiter aus den Jahrgangen 8 bis 12.
Sie gestalten flr externe Kunden sowohl Printmedien (z. B. Flyer, Prospekte, Fest-
schriften) als auch Auftritte im Internet (Websites flr Vereine, offentliche Einrich-
tungen und kommerzielle Firmen). Aktuell arbeitet axxi.de im Auftrag des Delmen-
horster Umweltamts an einer multimedialen CD-ROM, die als Werbetrager des all-
jahrlichen Umweltpreis-Wettbewerbs der Stadt Delmenhorst dient.

Das Gymnasium an der WillmsstraBe verfligt als offene Ganztagsschule Uber ein
Nachmittagsangebot mit zahlreichen Arbeitsgemeinschaften. So besteht flr die
Mitarbeiter/innen der Schiulerfirma die Mdglichkeit, sich durch die Teilnahme an
speziellen Arbeitsgemeinschaften (z. B. Programmierung) zusatzlich zu qualifizie-
ren. Insofern ist die Einbindung der Schilerfirma relativ gut, jedoch konkurriert
axxi.de bei der Auswahl der geeignetsten Schiler/innen mit vielen anderen interes-
santen Arbeitsgemeinschaften. Als eine von bundesweit 13 Apple-Modellschulen
verfigt die Schule Uber eine groBzigige und multimediafahige Computer-
Ausstattung. Die technischen Arbeitsbedingungen sind dadurch geradezu ideal, sie
bewirkten allerdings, dass sich im zurickliegenden Schulhalbjahr weitgehend an
Technik interessierte Schiler um die Aufnahme bei axxi.de bewarben. Durch eine
genaue Stellenplanung und eine offensive Werbekampagne - speziell flir den Krea-
tiv-Bereich - konnten inzwischen wieder sechs Schulerinnen hinzugewonnen wer-
den.

axxi.de kooperiert mit der o6rtlichen Werbeagentur public emotions. Dabei nimmt
die Schilerfirma nicht nur technische Beratung in Anspruch, sondern pflegt einen
regen  Austausch  gestalterischer  Erfahrungen und  Fragen." (Quelle:
http://www.axxi.de/profil/profil00.html; 2004-03-29)
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axx,.de suim Pngu REFEIE;NIEN silglci ngm

— Mit Multimedia das Leben gestalten lernen - Werbung und Bildung far ein iltige Entwicklun

Willkommen auf der Website von axxi.de ; -

Zugegeben, wir sind nicht gerade ausgesprochene Umweltexperten, Uns
interessiert und begeistert aber in besonderer Weise das Wattenmeer, das wir im
letzten Sommer beim Besuch der ostfriesischen Insel Baltrum niher kennen
gelernt haben, Anlass ist der Auftrag des Nationalparkhauses auf Baltrum, einen
Internet-Auftritt fir diese Umweltbildungseinrichtung zu gestalten.

Die Recherchen und Maturerlebnisse im Watt waren fir die MitarbeiterInnen der
Zchilerfirma derart beeindruckend, dass sie den Worschlag machten das Internet-
Projekt in eine langfristige Kooperation umzuwandeln,

Situiertes und erlebnisorientiertes Lernen -~ [ 5 Wy | L
~ 1\ &=

Die Schilerinnen verpflichten sich zu einer Internet-Dokumentation Gber die Arbeit
des Mationalparkhauses - im Gegenzug erhalt jahrlich ein Team der Schilerfirma
die Gelegenheit zu einerm zweitdgigen Baltrum-Aufenthalt, der zu weiteren Urmnwelt-
und Maturrecherchen dienen soll.

Lernen mit Multimedia und Internet

Damit diese bevorrechtigte Lernumgebung nicht ausschliefilich den teilnehmenden
ZchilerInnen dient, sondern i Sinne einer nachhaltigen Bildung auch Eingang in
den Schulalltag finden kann, entstand die Idee des multimedialen Projekts "e-learn-
watt", das am Freitag, den 20, Juni 2003 erstrnalig stattfindet, Mit dabei ist ein
Kamera-Team des TW-Magazins ZDF.umwelt sowie ein Mitarbeiter der EWE TEL, die
fiir die technische Bereitstellung und Unterstitzung der Internet-Kommunikation
sargt, sowie zwei Lehrer aus dem Gymnasium an der Willmsstrae,

Ressorcenschonendes, natur- und sozialvertragliches Lernen

ZchilerInnen aus den Jahrgéngen 7 und 11 werden in gemischten Teams in der
Schule per Video-Ubertragung aus dern Internet an den Beobachtungen und
Untersuchungen im Watt live beteiligt und werden aufgefordert, eine Reihe von
Fragen und Aufgaben zu ldsen.

Im Verlauf von vier Unterrichtsstunden werden folgende vier Themenbereiche
anhand bearbeitet:

1. Lage, Karten & Daten

2. Okosystern Wattenrmeer Mit Bollerwagen und Antennenbaurm geht

3. Tier- und Pflanzenwelt es ins Watt, Die Elektronik vor Ort wird

4, Bedrohung und Schutz mit Strom aus einer LKW-Autobatterie
versorgt,

Abbildung 17: Homepage von “axxi.de”
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17. Zusatzmaterialien



17.1 Der exemplarische Businessplan der Firma
Mult[ii]deas

Der Businessplan der Firma Mult[ii]deas soll euch verdeutlichen, wie detailliert ein
solcher Antrag ausgearbeitet sein sollte/misste, wenn sich eine Existenzgrinde-
rin/ein Existenzgriinder an eine Bank und/oder flir einen Existenzgrindungswett-

bewerb bewirbt.

Zur Grindung eines Schilerbetriebs ist es sicherlich nicht nétig, einen solch detail-
lierten Businessplan zu erarbeiten. Falls im Rahmen der Grindung eines Schulerbe-
triebs jedoch eine Durchsicht der Geschéaftsidee durch eine Bank, einen Unterneh-
mensberater, ... erfolgen soll, kann der folgende Businessplan als Vorlage genutzt

werden.

Der folgende Businessplan der Firma Mult[ii]deas basiert auf dem

Grundungskonzept einer erfolgreich durchgefihrten Griindung und

Tipp )) wurde zum Zweck der Veranschaulichung zur Verfiigung gestellt.

Die in diesem Beispiel benannten Kunden sind fiktiv, eventuelle

Ahnlichkeiten sind rein zuféllig und nicht beabsichtigt.
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Business-Plan

Mult[ii]deas

Inhaber:
Max van Musterman
Examplestreet 1

12345 Exampletown

Tel. (5555) - 55555 — 555
Fax (5555) - 55555 - 5555

E-Mail: max.van.mustermann@12345Exampletown.de
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Einleitung

Das folgende Beispiel wurde fir die fiktive Firma Mult[ii]deas erstellt und beinhaltet

alle wesentlichen Teile eines Businessplans.

Am Anfang eines jeden Businessplans sollte in einer kurzen Zusammenfassung das
erlautert werden, was in den folgenden Teilen des Plans ausfihrlicher beschrieben
wird.

e Grinderperson(en)

e Grindungsvorhaben

e Marktchancen

e Konkurrenz

e Standort

e Rentabilitatsvorschau

e Finanzplanung

e Zukunftsaussichten
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Zusammenfassung

Das Unternehmen wurde am 07.08.1994 in 12345 Exampletown gegrindet. Max
van Musterman Mult[ii]deas (im Folgenden als Mult[iildeas bezeichnet) richtet sich
ausschlieBlich an Firmenkunden.

Es tragt den Namen des Firmengrinders, Max van Musterman, sowie den flr den

Tatigkeitsbereich kennzeichnenden Anhang Mult[ii]deas.

Kurzform: Mult[ii]deas.

Das Unternehmen ist auf Multimediaprodukte spezialisiert. Der Schwerpunkt liegt
vor allem im Bereich 3D-Darstellung und Animation. Wir bieten den Kunden Pro-
dukt-, Projekt-, Ablauf- und Szenenvisualisierung von besonderer Qualitat.

Hierbei sind wir in der Lage die verschiedensten Kundenwiinsche zu berlicksichti-
gen. Auf Grund unserer Produktpalette bietet sich uns ein breites Kundenspektrum
und ein sehr lukrativer regionaler und Uberregionaler Markt.

Dartiber hinaus bestehen bereits Kooperationen zu Unternehmen mit Nachfrage

nach 3D-Grafiken aus den Bereichen Werbung, Marketing, Wirtschaft etc.

Im Servicerahmen ist flir unsere Kunden unter anderem auch die Erstellung von
herkdmmlichen Printmedien und digitalen Medien enthalten (siehe Gliederungs-

punkt: Produkte/Dienstleistung).

Die Nachfrage nach ,All in One"“-Lésungen wird auf dem Markt immer gréBer. Ge-
schaftskunden kdénnen es sich nicht erlauben, sich unnétig mit verschiedenen Pro-
duzenten und Anbietern flir Medienprodukte auseinandersetzen. Denn dadurch
verlieren sie zu viel kostbare Zeit und somit auch Geld. Noch schlimmer ist, dass
durch durchschnittlich gestaltete Medien eine Abhebung von der Masse nicht gelingt
und somit die Wirkung der Medien verloren geht. Daraus kann resultieren, dass
potenzielle Kunden zur Konkurrenz abwandern.

Die Uberzeugungskraft eines Unternehmens hangt entscheidend von den Prasenta-
tionsmdglichkeiten ab. Genau hier setzen wir mit unserem besonderen

Dienstleistungs- und Produktspektrum an.
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Die Besonderheit dieses Unternehmens liegt darin, dass wir ein umfangreiches
Angebot anbieten und dem Kunden Uber dies hinaus einen fir ihn verantwortlichen
Ansprechpartner mit Entscheidungs- und Fachkompetenz zuweisen.

Hierdurch werden Ablaufprozesse optimiert, die Effizienz gesteigert und dem Kun-
den wird durch die greifbare Organisation unseres Unternehmens ein Gefiihl von

Sicherheit gegeben.
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Geschaftsidee

Die Nachhaltigkeit der Produkte im Medienbereich ist durch den relativ schnellen
Wandel in diesem Markt eher gering. Die stetigen Veranderungen am Markt haben
den Effekt, dass Kunden immer wieder neue Medienprodukte bendtigen, um beste-
hen zu kénnen.

Mult[ii]deas ist ein Unternehmen, das in diesem Marktbereich tatig wird und eine
Vielzahl von verschiedenen Produkten produziert. Das Unternehmen richtet sich an
Kunden, die sich durch ihre Mediengestaltung von der Konkurrenz abheben maéch-
ten. Dieser Anspruch wird durch die folgenden Eigenschaften von Mult[ii]deas reali-
siert. Mult[iildeas bietet den Kunden durch die Verknlpfung von traditionellen Me-
dien wie Printmedien, Foto, Grafik, sowie spezielleren Medien wie Web, 3D-
Darstellung ein sehr umfangreiches Produktspektrum.

Der Aspekt der 3D-Darstellung spielt in der heutigen Zeit eine immer gréBere Rolle.
Im Bereich Architektur / Automobil- und Schiffsbau und einigen anderen Bereichen
gibt es diese Darstellungsform seit geraumer Zeit. Dennoch gibt es hier entschei-

dende Unterschiede.

Mit Mult[ii]deas findet der Geschaftskunde einen kompetenten Ansprechpartner, der
alle diese Produkte aus einer Hand herstellen kann. Der Kunde erspart sich durch
unser Geschaftsmodell kostenintensive und zeitraubende Absprachen mit verschie-

denen Produzenten.
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Unternehmensziele

Innerhalb eines Jahres ist die Ausweitung des Betriebes durch eine Erweiterung der
Leistungsfahigkeit im Bereich 3D-Darstellung durch weitere Anschaffung von tech-
nischem Equipment sowie die Einstellung von Arbeitskraften im Bereich 3D-Grafik

geplant.

Innerhalb von 3 Jahren ist die Anmietung von weiteren Blroraumen sowie die wei-

tere Einstellung von Personal geplant, um die erreichte Marktposition auszubauen.

Erganzend soll der Ausbau auch flir die verschiedenen Bereiche (Foto, Web, Grafik)

geschehen.
Innerhalb von 5 Jahren soll sich das Unternehmen als eine feste GréBe im Markt
tiberregional etablieren. Uber die bereits genannten Produkte und Ziele hinaus soll

eine Erweiterung um Werbungsproduktion werden.

Die finanziellen Zielsetzungen kdnnen Sie dem Finanzteil im Anhang ent-

nehmen.
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Produkt/Dienstleistung

Die Produkte von Mult[iildeas werden am Bedarf der Kunden ausgerichtet. Dazu
werden zuvor durch eine ausfiuhrliche Bedarfsanalyse die Spezifikationen flr das zu

produzierende Produkt ermittelt.

Produkte:
e 3D-Darstellungen

erganzende Produkte:

e Printmedien (Prasentationsvorlagen, Logo-Design, Grafik-Design, Broschiren,
Flyer, Poster, Plakate)

e digitale Medien (digitale Fotografie, Web-Grafiken)

e interaktive Medien (Websites, Prasentationen)

erganzendes Dienstleistungsangebot flr Kunden:
e Beratung zu Software- und Hardwareprodukten
e Aufbau spezieller Hardware am individuellen Bedarf des Kunden orientiert

e Digitale Fotografie, -montage, -restauration
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Einige Beispiele fiir 3D-Visualisierung:

Der derzeitige Standard

3D-Visualisierung von Mult[ii]ldeas
(auch als animiertes Video)
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Marktiibersicht

Kunden

Medien sind ein dominanter Bestandteil unserer heutigen Geschaftswelt. Bei einfa-
chen Printmedien angefangen,

e Visitenkarten,

e Flyern, Broschiuren,

bis hin zu komplexeren Medien wie

e Waebsites,

e Produktwerbungen,

e Prasentationen.

Ein stetig wachsender Anspruch an die Qualitat und Funktionalitéat der Medien ist in
der Geschaftswelt offensichtlich. Daher wachst auch der Wunsch der Unternehmer
nach einer besseren Reprasentation. Die Reprasentation hangt ohne Zweifel auch
von der Qualitdt der gezeigten Medien ab. An dieser Stelle setzt Mult[ii]deas mit

seinen vielfaltigen, gestalterisch aufwendigen und innovativen Produkten ein.

Kunden aus verschiedenen Branchen haben Bedarf an visuell aufwendig gestalteten
Medien. Vor allem der Bereich 3D-Darstellung erfreut sich einer stetig steigenden
Nachfrage.

Potenzielle Kunden sind nicht nur regional sondern natlrlich auch Uberregional zu
finden. Mult[ii]deas zielt im seinem Verstandnis verstarkt auf Branchen ab, die
durch medialen Einsatz deutlich gestutzt werden kdénnen. Zur Zielgruppe der be-
sonders interessanten Kunden zahlen fir Mult[ii]deas Firmen, die in besonderem

MaBe von aufwendigen Gestaltungen profitieren.

Einige Beispiele

Architekten sind Kunden im Bereich der 3D-Visualisierung und 3D-Animation.
Verlage sind auf Grund des Bedarfs von professionell gestalteten Grafiken und Co-
verdesigns potenziell interessant.

Firmen, die im Bereich der Prasentation einen groBen Schwerpunkt haben, kénnen

massiv von unserem Gestaltungspotenzial profitieren.
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Im Bereich Web-Design wiederum kommen Firmen in Frage, die eine besonders
grafisch aufwendige und reprasentative Website bendétigen oder ein vollstandiges

Corporate Design in den Bereichen Print, Website und Prasentation wiinschen.

Mult[ii]deas konzentriert sich auf gezielte Ansprache von Kunden und auf die Neu-
kundengewinnung durch systematische Weiterempfehlungen durch bereits vorhan-
dene Kunden.

Potenziell interessante Kunden werden Uber die flr sie relevanten Produkte zielge-
richtet informiert, in dem Ihnen nach Absprache Produktmuster oder Broschiiren
zugesandt werden.

Erganzend werden in den entsprechenden Fach-Zeitschriften und Zeitungen Anzei-

gen geschaltet und die entsprechenden Fachmessen aufgesucht.
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Kooperationspartner / Kundeniibersicht

Institut fiir Okonomische Bildung und Technische Bildung an der Carl von Ossietz-

ky Universitat 12345 Exampletown

Dr. Haacke

12345 Exampletown

Marketingberatung
Mamfred Heppner

Architektur- und Designburo

Henry Hagen - 12345 Exampletown

Buch- und Zeitschriftenhandlung Alfred Ahrens
12345 Exampletown

Rechtsanwalt
(Michael Jurist)

Verlag Reden
12345 Exampletown

Landesbank Exampletown

12345 Exampletown

Blrobedarf GmbH
12345 Exampletown

Landschaftsplanungsbiro Kienzle und Hauseer

12345 Exampletown
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Konkurrenz

In Zeiten der wirtschaftlichen Flaute sind viele Unternehmen speziell am ,Neuen
Markt" gescheitert.

Dieses war vielfaltig durch eine zu hohe Risikofreude, Finanzierungsmangel oder ein
zu enggefasstes Angebot von Produkten und der damit verbundenen Abhangigkeit

von bestimmten Kunden bedingt.

Konkurrenz ist in den verschiedenen Bereichen der Multimediabranche in unter-
schiedlichem AusmaB vorhanden. Insbesondere der Web-Bereich ist stark frequen-
tiert. In diesem Segment kann nur durch alternative Produkte ein entsprechender
Marktanteil gesichert und gehalten werden. Die Mdglichkeiten im Rahmen der Gra-
fik- sowie Web- und Multimediaproduktionen ermdglicht Mult[ii]ldeas, sich hier von

der Masse der Konkurrenz abzuheben.

In unserem Schwerpunkt, dem Bereich der 3D-Darstellung, steigen derzeit ver-
starkt neue Firmengrinder ein. Da dieser Markt zur Zeit noch ein Wachstumsmarkt
ist, sind hier starke Konkurrenzkampfe vorerst nicht zu beflirchten. Dennoch ist es
sehr wichtig, sich durch ein gutes Konzept langfristig von den Konkurrenten abzu-
heben um Marktanteile fir sich zu verbuchen und zu sichern. Die zugrunde liegende
Strategie zur Abhebung von der Konkurrenz liegt bei Mult[ii]deas in der Art der 3D-
Darstellung sowie der Qualitat der Abbildung.

Die Konkurrenz arbeitet im Bereich Darstellung haufig mit Produkten, die angeblich
speziell auf sie angepasst wurden. Das klingt plausibel, die Software (AutoCad,
Archi-Cad, Data Becker...) ist aber haufig in Bezug auf die gestalterischen Mdglich-
keiten sehr stark eingeschrankt. Vor allem in der Qualitat der visuellen Ausgabe
sind die Unterschiede sehr deutlich (vergleichen Sie die Abbildungen unter dem
Punkt Produkte).

Die Starke einiger Konkurrenten ist gleichzeitig auch ihre Schwache. Viele Unter-
nehmen spezialisieren sich ausschlieBlich in einem einzigen Bereich auf einen stark
eingeschrankten Kundenkreis. Dadurch erreichen sie den Vorteil einer enormen
Effizienz auf diesem speziellen Gebiet. Im Gegenzug sind sie weniger flexibel in

ihren Mdoglichkeiten und sie sind durch die fehlende Mdglichkeit der Kombination
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von Medien aus den verschiedenen Teilbereichen zugleich anfalliger fur branchen-

spezifische Flauten.
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Abbildung 18: Auszug aus dem Oldenburger Busfahrplan

Konkurrenten

DDD - Werbeagentur (DDD)

Schwerpunkt: Werbung

Das DDD ist eine Werbeagentur im amerikanischen Stil, die vielfdltige Dienstleis-
tungen und Produkte aus einer Hand bieten. Obwohl auch das DDD im Bereich
Visualisierung tatig ist, stellt DDD fur Mult[ii]ldeas keine Bedrohung dar. Auf Grund
vollig verschiedener Ansatze und Zielkunden ist dieses eher ein gesundes Neben-

einander.

Exampletown Medias (ExM)
Schwerpunkt: Video und Prasentationsservice
Exampletown Medias (kurz ExM) ist spezialisiert auf den Vertrieb, aber auch auf die

Aufzeichnung und zur Verfugungstellung von Videoprodukten.
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Da sich ExM in seinem Bereich nur an Kunden mit High-End-Ansprichen im obers-
ten Preissegment richtet, ist auch hier ein idealer Freiraum fir Mult[ii]deas, um

Geschaftskunden mit gehobenem Anspruch zu bedienen.

96



Standort

Der Standort 12345 Exampletown bietet sich flir die Produkte des Unternehmens
an. Durch bereits vorhandene und potenzielle neue Geschaftskunden ist der Stand-
ort flr Mult[ii]deas besonders interessant.

Die Geschaftsraume mit ihrer guten Verkehrsanbindung (Autobahnanschluss) sowie
der entsprechenden technischen Ausstattung und Infrastruktur mit reprasentativen
Bldroraumen ermdglichen uns, die zukinftigen Expansionsbestrebungen zu realisie-
ren. Zudem ist das Blrogebaude eine Anlaufadresse flr viele Unternehmen aus der

Region und vereinfacht somit zusatzliche Kontaktaufnahmen.

Die Nahe zur Universitat 12345 Exampletown ist insofern ein interessanter Plus-
punkt, da hier zusatzliche Auftréage im Rahmen von Projekten oder Auftragsarbeiten
maglich sind. Daruber hinaus wird die Findung von fahigen Mitarbeitern aus dem
Informatik-Sektor durch den vorhandenen Fachbereich der Universitat stark erleich-
tert. Dieses sind entscheidende Vorteile gegeniber anderen Standorten.

Besonders erschwerende Standortfaktoren sind mir in Bezug auf das Unternehmen

und auf die Branche nicht bekannt.
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Marketing

Zielmarkt

Der Zielmarkt von Mult[ii]deas ist in der Anfangsphase vorerst regional ausgelegt.
Er kann jedoch in seiner Ausrichtung auf Grund der Produkte und ihrer moéglichen
Produktdistributionswege jederzeit problemlos Uberregional und national ausgewei-
tet werden.

Als Kunden kommen Unternehmen in Frage, die Bedarf an visuellen Medien haben.
Diese finden bei Mult[ii]deas ein sehr umfangreiches Angebot von professionellen
Produkten.

Vor allem flir Kunden, die Produkte wie Visualisierungen von aussergewdhnlicher
Qualitat oder Authentizitat bendtigen, bieten wir durch unsere fotorealistisch geren-
derten Grafiken und Animationen besonders interessante Produkte.

Auch Kunden die Interesse an erganzenden Produkten, Corporate Design, Broschu-
ren, Plakaten, Web-Design, Grafiken oder Videoaufzeichnungen haben, kédnnen von

unserem Dienstleistungs- und Produktspektrum profitieren.

Der Vorteil liegt dabei darin, dass bei Mult[ii]deas die Kunden einen konkreten, flr
sie verantwortlichen Ansprechpartner im Unternehmen haben, der Uber Entschei-
dungs- und Fachkompetenz verfligt und alle Dienstleistungen und Produkte unter

einem Dach vereint.

Die Werbung ist bei Mult[ii]deas in verschiedenen Formen durch Printmedien, ge-
schaltete Anzeigen, Besuch von Messen, Website, Gelbe Seiten etc. in ausgepragter

Form angelegt.

Die Primar-Strategie liegt dennoch auf Grund bisheriger sehr erfolgreicher Akquisi-
tion in der direkten Ansprache von Kunden und Weiterempfehlung durch bereits

vorhandene Kunden.

Mult[ii]deas ist also bereits durch zahlreiche werbewirksame Mittel und Aktivitaten
auf dem Markt zu finden.
Ein zusatzlicher Einsatz weiterer Werbemittel wird am Bedarf unter Berlcksichti-

gung des Absatzes ausgerichtet.
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Geschaftssystem

Mult[ii]deas stellt vor allem digitale Medien her.

Auch die Printmedien werden digital am PC erstellt. Die gréBeren Druckauftrage
werden im Namen von Mult[ii]deas an eine Druckerei in 12345 Exampletown wei-
tergeleitet und die Endprodukte werden dann von Mult[iildeas an den Kunden aus-
geliefert oder versendet.

Vordrucke, Ansichtsmaterial, Broschiren von sehr geringer Auflage sowie Fotodru-
cke in DIN A3 kénnen vor Ort erstellt werden. Die Produktion von Visualisierungen,
Grafiken, Websites, digitaler Bild- und Videoerstellung sowie deren Bearbeitung

erfolgen ebenfalls direkt in den Geschaftsraumen von Mult[ii]deas.

Eine Zusammenarbeit oder Kooperation mit anderen Unternehmen wird angestrebt,

wenn diese absehbare Vorteile mit sich bringt.

Bereits vorhandene Kooperationen und werbetatige Kontaktpersonen:

Dr. Haacke

12345 Exampletown

Marketingberatung
Manfred Heppner

Architektur- und Designbtro

Henry Hagen - 12345 Exampletown

Buch- und Zeitschriftenhandlung Alfred Ahrens
12345 Exampletown

Rechtsanwalt
(Michael Jurist)

Verlag Reden
12345 Exampletown
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Unternehmensorganisation

Unternehmensfliihrung/Griinderperson

Grunder: Max van Musterman, geb. 07.08.1973

Ich verflige durch das Studium der dkonomischen und technischen Bildung sowie
durch das langjahrige Studium der Anglistik Uber sinnvolle, ergdnzende Kenntnisse

und Fahigkeiten flr die Selbststandigkeit.

Eine mehrjahrige Tatigkeit im Arbeitsbereich der Grafik- und Prasentationserstel-
lung und der Entwicklung von Corporate Design, Teilnahme an Fort- und Weiterbil-
dungsmaBnahmen sowie die langjahrigen Erfahrungen und Kenntnisse des Medien-

bereichs sind weitere Aspekte, die meine Unternehmerpersdnlichkeit starken.
Die von mir aufgebauten Kontakte zu Firmen und Personen aus den Branchen Wirt-

schaft, Banken, Beratung und Recht unterstiitzen mich bei wichtigen Fragen der

Unternehmensfihrung.
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Rechtsform

Innerhalb der nachsten 3 Monate wird ein Wechsel der Unternehmensform zur
GmbH getatigt.

Hieraus ergeben sich bessere Haftungsbedingungen flr das Unternehmen und eine
mit der GmbH verbundene bessere AuBenwahrnehmung des Unternehmens durch
andere Unternehmen.

Die steuerlichen Vorteile und Abschreibungsmadglichkeiten sind weitere Aspekte, die

einen Wechsel sinnvoll machen.
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Organisation

Derzeit ist Mult[ii]Jdeas noch ein Ein-Mann-Betrieb ohne fest eingestelltes Personal.
Die Verantwortung und Zustandigkeit fir das Unternehmen liegt in den Handen des
Inhabers.

In besonderen finanziellen Fragen stehe ich in gutem Kontakt zu meiner Bank und
meinem Steuerberater.

Durch die kompetenten Ansprechpartner in den relevanten Bereichen der Unter-

nehmensfihrung werden eventuell fehlende Kenntnisse problemlos ausgeglichen.
Zu gegebener Zeit soll eine Aufteilung in Verantwortungsbereiche auf weitere spe-

zialisierte Mitarbeiter in den verschiedenen erganzenden Teilbereichen Foto und

Web umgesetzt werden.
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Chancen und Risiken

Mit Blick auf die gerade erst begonnene Selbstandigkeit und dem bereits akquirier-

ten Kundenstamm schatze ich derzeit meine Chancen am Markt als sehr gut ein.

Bei Umsatzeinbrichen wird bei einigen Unternehmen leider falschlicherweise bei der
Werbung gespart, die daraus madglichen resultierenden Umsatzeinbriche kdénnen
durch die stabile finanzielle Grundlage von Mult[iildeas und durch bereits bestehen-

de Kooperationen ausreichend abgefangen werden.
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Lebenslauf

Einlagen und Investitionen
Rentabilitatsvorschau

Umsatz- und Rentabilitdtsplanung
Kostenulbersicht

Betriebliche Fixkosten
Kapitalbedarfsiibersicht

Externe Bewertung

Unterstltzungserklarung



Lebenslauf und Ausbildungsgang

Personliche Daten

Max van Musterman

Carl von Ossietzky Str. 1

12345 Exampletown
Tel./Fax: (5555) - 55555 - 555

07.08.1969 in Exampletown geboren

ledig
Student
Bildungsweg

1970-1974 Grundschule Exampletown

1974-1978 Realschule Exampletown

1978-1981 Realschule Exampletown

1981-1984 Gymnasium Exampletown - Abitur

1984-1986 Okonomische und Technische Bildung an der Universitit
12345 Exampletown:
Berufstatigkeit

1988-1993 Tatigkeit in den Bereichen Grafik-, Prasentationserstel-
lung, Entwicklung von Corporate Design und Software-
entwicklung im Institut fir Okonomische Bildung
Vorbereitung der Selbstandigkeit

09/1994

08/1995 noch andauernd

Selbstandigkeit

12345 Exampletown, August 1995
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Einlagen und Investitionen

Eingebrachte Einlagen:

e Hardware (ca. 10.000 GE (= Geldeinheiten))
0 PC-Systeme

e Software (ca. 2.000 GE)
0 Grafiksoftware / Tools

e PKW (Restwert 5.000 GE)

Investitionen:

e Hardware (ca. 12.000 GE)

0 Fotoequipment

0 High-End Workstation-PC-Systeme
e Software (ca. 6.500 GE)

0 3D Software

0 Productivity Software

0 Grafiksoftware

0 Websoftware

0 Office Software

(o]

e Blroaustattung (ca. 4.500 GE)
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Mult[ii]deas
Max van Musterman
Examplestreet 1

12345 Exampletown

Rentabilitatsvorschau

Alle Beitrage ohne MwSt. 01.08.1994| Jahr 1995 Jahr 1996
31.12.1994
1. Einnahmen 16.500 GE 51.000 GE 71.000 GE
2. Rohertrag/Rohgewinn 16.500 GE 51.000 GE 71.000 GE
3. Aufwendungen
Blromiete 3.600 GE 8.400 GE 8.400 GE
Werbung 2.000 GE 4.000 GE 3.000 GE
Kraftfahrzeugkosten
Diesel 800 GE 1.800 GE 1.800 GE
Reparaturen 800 GE 1.800 GE 1.800 GE
Steuern 200 GE 500 GE 500 GE
Versicherungen 200 GE 500 GE 500 GE
Personalkosten 0 GE 12.000 GE 24.000 GE
Telefon, Internet, Fax, Portokosten 1.200 GE 3.200 GE 4.800 GE
Blromaterial 200 GE 400 GE 800 GE
Versicherungen 600 GE 1.600 GE 1.600 GE
Beitrage und Steuern 200 GE 200 GE 1.700 GE
Buchflihrungskosten und Beratung 1.000 GE 1.800 GE 2.400 GE
Sonstige Ausgaben 200 GE 200 GE 200 GE
Abschreibung, Entwicklung und Inventar] 4.000 GE 5.600 GE 10.000 GE
Zinsen, Darlehen 500 GE 1.100 GE 1.000 GE
Summe Aufwendungen 15.500 GE 47.100 GE 64.500 GE
Jahresiiberschuss 1.000 GE 3.900 GE 6.500 GE
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17.2 Mustervertrag der Schiilerfirma ,,Plop!

Die SpafBgesellschaft"

Vertrag der BGB-Gesellschaft
~Plop! Die SpaBBgesellschaft"

§1

Die Damen und Herren (...) errichten eine Gesellschaft des Burgerlichen Rechts

zum Zweck des nachhaltigen Eventmanagements.
§2

Gegenstand der Gesellschaft ist die Durchfihrung von Abendveranstaltungen fir

Schilerinnen und Schiler.

§3

Die Gesellschaft fuhrt die Geschaftsbezeichnung: ,Plop SpaBgesellschaft". Der Sitz
der Gesellschaft ist Oldenburg (Oldb).

84

Die Gesellschaft beginnt am 06.02.03 und wird zunachst auf ein halbes (1/2) Jahr
geschlossen. Sie verlangert sich jeweils um ein weiteres 1/2 Jahr, wenn sie nicht
spatestens einen Monat vor Beendigung gekindigt wird. Zur Kindigung ist jeder
Gesellschafter befugt. Die Kindigung ist mittels eingeschriebenen Briefs jedem der

Mitgesellschafter gegeniber zu erklaren.

Eine Kindigung der Gesellschaft zu einem friheren Termin ist nur bei Vorliegen

eines wichtigen Grundes zulassig.

Geschaftsjahr ist das Schuljahr des Landes Niedersachsen.
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§5

Die ordentliche Gesellschafterversammlung ist mindestens einmal im halben Jahr,
und zwar innerhalb von | Monat nach Ablauf des Geschaftsjahres durch die ge-

schaftsfihrenden Gesellschafter einzuberufen.

§6
Die Gesellschafter leisten folgende Beitrage:

A: 5 € Einlagen
B:
C:

(Anderungen der Beitrdge kénnen handschriftlich eingefiigt werden, wenn in der
Gesellschafterversammlung eine 2/3 Mehrheit erreicht wurde. Anderungen miissen

vom Geschaftsfuhrer abgezeichnet werden.)

Die Erhdhung der Einlagen kann mit einer 2/3 Mehrheit in der Gesellschafter-

versammlung festgelegt werden.

§7

Die Geschaftsfihrung und Vertretung wird den Gesellschaftern Jana Riger, Dennis
Stroh, Ali Aslan Gimisay und Richard Lemke allein Ubertragen. Jeder ist dazu be-
rechtigt alle Handlungen, die gewdhnlich zur Erreichung des Gesellschaftszweckes

erforderlich sind, mit Wirkung fir die Gesellschaft vorzunehmen.

Die oben genannten Gesellschafter sind ferner ermachtigt, die Gesellschaft in vor-
stehendem Umfang Dritten gegenliber zu vertreten; sie dlrfen die Gesellschafter
jedoch lediglich mit dem Gesellschaftsvermdgen haftbar machen. Jede weiterge-
hende Verpflichtung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Zustimmung von 2/3 der Ge-

sellschafter.

§8

Der Gesellschafter Benjamin Thelen ist zu einer nach handels- und steuerrecht-
lichen Vorschriften ordentlichen Buchfiihrung verpflichtet. Er stellt nach Ablauf eines
Geschaftshalbjahres  einen  Jahresabschluss  auf, Uber den die Ge-

sellschafterversammlung mit einfacher Mehrheit entscheidet.
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§9

Am Gewinn und Verlust der Gesellschaft nehmen die Gesellschafter Uber ihre Kapi-
talanteile teil. Bei Verlusten, die das Gesellschaftsvermdgen Ubertreffen, haftet

jeder Gesellschafter in gleichen Teilen.
§ 10

Jedem Gesellschafter steht das Recht zu, sich persdnlich jederzeit tUber die Angele-
genheiten der Gesellschaft zu unterrichten, die Geschaftsbicher und die Papiere der
Gesellschaft einzusehen und sich aus ihnen eine Ubersicht (iber den Stand des Ge-

sellschaftsvermdgens anzufertigen.
§11

Klndigt ein Gesellschafter, so scheidet er aus der Gesellschaft aus, ohne dass die
Gesellschaft aufgeldst wird. Die verbleibenden Gesellschafter sind berechtigt, die
Gesellschaft fortzufihren. Die Kindigung bedarf der Schriftform und muss einen

Monat vor Ende des Geschaftshalbjahres bei der Geschaftsfihrung eingereicht sein.

Das gleiche gilt, wenn in der Person eines Gesellschafters ein Umstand eintritt, der
dem anderen Gesellschafter das Recht zur fristlosen Kindigung gibt, sowie beim

Tod eines Gesellschafters.

Ein Gesellschafter, der das Gesellschaftsverhaltnis geklndigt hat, hat kein Stimm-

recht mehr.
§12

Ein Gesellschafter kann durch Gesellschafterbeschluss mit einer 2/3 Mehrheit aus

der Gesellschaft ausgeschlossen werden.
§ 13

Zur Feststellung des Auseinandersetzungsguthabens sind Vermégen und Schulden
der Gesellschaft mit ihren jeweiligen Verkehrswerten anzusetzen. Kénnen sich die
verbleibenden Gesellschafter und der ausscheidende Gesellschafter nicht Gber die
anzusetzenden Werte einigen, so benennt jede Seite einen Sachverstandigen. Kén-
nen sich die benannten Sachverstandigen nicht einigen, so wahlen diese einen drit-

ten Sachverstandigen als Obmann. Kénnen sich die drei Sachverstandigen uber den
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Wert nicht einigen, so ist der Durchschnitt der zuletzt von jedem der drei Sachver-
standigen ermittelten Werte maBgebend. Dieser Betrag gilt dann als zwischen den

Beteiligten vereinbart.
8§ 14

Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrags bediirfen der 2/3 Mehrheit der Ge-
sellschafter und missen schriftlich vorliegen, soweit nicht die notarielle Be-

urkundung vorgeschrieben ist. Ausnahme ist § 6.
§15

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages nichtig oder unwirksam sein oder
werden bzw. Formfehler oder Licken enthalten, so wird die Giltigkeit des Vertrages
im Ubrigen hiervon nicht beriihrt. Die Gesellschafter verpflichten sich vielmehr,
etwaige nichtige oder undurchfihrbare Vertragsbestimmungen oder vorhandene
Licken durch Bestimmungen zu ersetzen oder zu erganzen, die dem wirtschaftli-

chen Wollen der Beteiligten am nachsten kommen.

Gerichtsstand und Erflllungsort ist Oldenburg.

Unterschrift der Geschaftsfiihrung Unterschrift des Gesellschafters
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17.3 Der Arbeitsvertrag

Arbeitsvertrag
Zwischen
der Firma ,xyz"

und

Frau/Herrn

wird folgender Arbeitsvertrag geschlossen:

Das Arbeitsverhaltnis beginnt am

Flr die Dauer von zwei Monaten wird das Arbeitsverhaltnis zur Probe abgeschlossen
und endet mit Ablauf der Probezeit, sofern es nicht zuvor verlangert wird. Innerhalb
der Probezeit kann das Arbeitsverhaltnis unbeschadet des Rechtes zur fristlosen

Kindigung gekindigt werden.

II.

Frau/Herr

wird als eingestelit.
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Frau/Herr verpflichtet sich, alle ihr/ihm

Ubertragenen Aufgaben sorgféltig auszuflihren und auch andere als die vorgesehe-
nen Aufgaben zu Ubernehmen; dies gegebenenfalls in anderen Abteilungen oder in
einem zugehorigen Betrieb am gleichen Ort.

III.

Die Arbeitszeit betragt Stunden wdéchentlich.

Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeit und der Pausen richten sich nach der
BetriebsUliblichkeit.

IV.

Frau/Herr erhalt kein monatliches Bruttoge-

halt. Der Lohn des Arbeitnehmers richtet sich nach den Gewinnen. Soweit Zulagen
oder Gratifikationen gewahrt werden, erkennt die/der Arbeitnehmer(in) an, dass
diese freiwillig gezahlt werden und auch hierauf nach wiederholter Zahlung kein

Rechtsanspruch erwachst.

V.

Der/die Arbeitnehmer(in) ist verpflichtet, dem Arbeitgeber jede Dienstverdanderung
und die erforderliche voraussichtliche Dauer unverzlglich anzuzeigen. Auf Verlan-
gen sind die Grinde mitzuteilen. Im Fall der Erkrankung ist sie/er verpflichtet, vor
Ablauf des dritten Kalendertages nach Beginn der Arbeitsunfahigkeit eine arztliche
Bescheinigung Uber die Arbeitsunfahigkeit sowie deren voraussichtliche Dauer vor-

zulegen.

VI.

Im Fall der schuldhaften Nichtaufnahme oder vertragswidrigen Beendigung der
Tatigkeit verpflichtet sich die/der Arbeitnehmer(in), der Firma eine Vertragsstrafe in

Hohe eines Gesamtmonatbruttoeinkommens zu zahlen.
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VII.
Hinsichtlich der Kiindigung gelten die gesetzlichen Vorschriften.
VIII.
Alle Anspruche, die sich aus dem Arbeitsverhaltnis ergeben, sind von den Vertrags-

schlieBenden binnen einer Frist von zwei Monaten seit ihrer Falligkeit schriftlich

geltend zu machen. Ein Einklagen der Anspriche wird allerdings ausgeschlossen.

Unterschrift der Geschaftfihrer Unterschrift des Arbeithnehmers
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