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1 Einleitung und Problemstellung

Spitestens seit sich der Begriff ,,E-Learning* etwa Mitte 1990er Jahre etabliert hat,
werden Potenziale und Einsatzmoglichkeiten von elektronisch gestiitztem Lernen in
der Bildung diskutiert. Diese Debatte erscheint bisher keinesfalls abgeschlossen und
sie erhélt durch den rasanten Fortschritt in der Computertechnologie und Ent-
wicklungen, wie der immer schneller fortschreitenden weltweiten Vernetzung in
Form des Internets, stindig neue Facetten und Anlésse, vermeintliche Paradigmen in
Frage zu stellen. Insbesondere mit dem Aufkommen des (breitbandigen) Internets,
haben sich diverse neue Potenziale von E-Learning und ,,virtuellen Bildungsan-
geboten* aufgetan. Anfiihren lieBen sich diesbeziiglich z. B. die raumliche und zeit-
liche Flexibilitdt beim Lehren und Lernen, somit die Individualisierung von Lern-
prozessen (vgl. Euler et al. 2006, S. 437), die vielfiltige, schnelle und unkomplizierte
Verfiigbarkeit von ggf. frei zuginglichen, sich flexibel und schnell aktualisierenden
Lernressourcen, deren anschauliche Prisentation sowie neue Moglichkeiten, iiber
grof3e Entfernungen hinweg kooperativ und kollaborativ zu lernen (vgl. Arnold et al.
2004, S. 37 ft.; Euler et al. 2006, S. 437).

Diese Potenziale bergen jedoch auch neuartige Probleme. Es besteht z. B. die Gefahr,
dass aufgrund der rdumlichen und zeitlichen Unabhingigkeit des Lernprozesses,
dieser nur noch stark fragmentiert und u. U. vollig aus dem Zusammenhang gelost
stattfindet. Die neue Vielfalt an Lernressourcen und Informationsquellen kann ohne
Orientierungshilfen zu Desorientierung, Fehlinterpretationen, Verlust des ,,roten
Fadens* oder zu Resignation des Lerners im Angesicht der ,Informationsflut*
fiihren. Die groeren Freiheiten des Lerners, z. B. bzgl. seines eigenen Lerntempos,
konnen durchaus verunsichernd wirken und die neuen virtuellen Kommunikations-
und Kooperationsmoglichkeiten bergen aufgrund ihrer Andersartigkeit gegeniiber
althergebrachter nicht-virtueller Kommunikation und Kooperation neue Schwierig-
keiten, wie z. B. Missverstindnisse aufgrund fehlender nonverbaler

Kommunikationskomponenten (vgl. Arnold et al. 2004, S. 37 ft.).

Dennoch konnte internetgestiitztes E-Learning eine mogliche Antwort auf einige
spezielle Problemstellungen der Informatiklehrerweiterbildung in Fldchenlidndern
wie Niedersachsen oder Mecklenburg-Vorpommern sein, wie z. B. grofle raumliche

Distanzen zwischen Wohn- bzw. Arbeitsort der Lernenden und der Weiterbildungs-
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einrichtung oder zeittechnischen Einschrinkungen auf Seiten der Lernenden auf-
grund ihrer Berufstitigkeit. Deshalb beschiftigt sich diese Arbeit im Allgemeinen
damit, wie die Potenziale von E-Learning fiir die Informatiklehrerweiterbildung in
solchen Bundeslidndern genutzt und die damit ggf. einhergehenden Hindernisse be-
wiltigt werden konnten. Genauer gesagt soll im Verlauf dieser Arbeit der Einsatz
von virtuellen Lernrdumen fiir die Weiterbildung von Lehrern, die bereits Informatik
unterrichten, oder eine fundierte Lehrbefdhigung in diesem Unterrichtsfach an-
streben, untersucht werden. Die zentrale Fragestellung dabei ist: Wie sollte ein

virtueller Lernraum fiir diese Zielgruppe und diesen Einsatzkontext gestaltet sein?

Um einer Antwort auf diese Frage niher zu kommen, wird, nachdem die bereits an-
gesprochene Relevanz und Problematiken der Thematik ausfiihrlicher dargestellt
worden sind (Kap. 1.1 bis 1.3), ndher auf E-Learning als Lehr- Lernmethode in der
Informatiklehrerweiterbildung eingegangen (Kap. 2). Neben einer Definition des
Begriffes der Lehrerweiterbildung, wird hier dargestellt, welche Bedeutung
E-Learning und virtuelle Lernrdume in der Informatiklehrerweiterbildung in der
BRD derzeit haben und herausgearbeitet, wie ein idealtypischer Lernraum zur Be-
wiltigung der speziellen Problematiken, die sich in der Informatiklehrerweiter-
bildung im Allgemeinen und in Fldchenlindern wie Niedersachsen oder Mecklen-
burg-Vorpommern im Speziellen ergeben, aussehen konnte. Diese Uberlegungen
werden anschliefend konkretisiert (Kap. 3) und flieBen in die Erstellung eines
exemplarischen virtuellen Lernraumes fiir die Weiterbildung von Regional- und
Gesamtschullehrern ein (Kap. 4). Dieser Lernraum soll anschlieBend erprobt und mit
Blick auf die zuvor angestellten Uberlegungen zur Bewiltigung der speziellen
Herausforderungen evaluiert werden (Kap. 5), um hieraus Riickschliisse zu ziehen,

welche zur Beantwortung der zentralen Fragestellung beitragen konnen.

1.1 Mittelstufeninformatik

In vielen Bundeslindern -—darunter auch Niedersachsen und Mecklenburg-
Vorpommern— wird derzeit angestrebt, den Anteil des Informatikunterrichts in der
Mittelstufe zu erhéhen. Dennoch wird Informatik an den allgemeinbildenden
Schulen meistens nicht zu einem Pflichtfach erhoben, sondern es bleibt ein Profilfach
(z. B. Wahlpflichtfach) (vgl. Modrow 2007, S. 1 f.). Jedoch mutet dies, aufgrund der

Bedeutung der Informatik fiir sehr viele Bereiche des (alltidglichen) Lebens, ins-
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besondere in der heutigen Informationsgesellschaft, als ein nicht zufriedenstellender
Zustand an. Um darzustellen, welche Bedeutung die vergleichsweise junge Wissen-
schaft der Informatik in der Allgemeinbildung hat, soll Informatik im folgenden Ab-
schnitt zundchst grob definiert und auf Grundlage dieser Definition in Abschnitt
1.1.2 die Relevanz von Informatik als Pflichtfach in der Mittelstufe aufgezeigt

werden.

1.1.1 Was ist Informatik?

Laut der Gesellschaft fiir Informatik e.V. (2006, S. 7) befasst sich Informatik als
Wissenschaft ,,mit der Darstellung, Speicherung, Ubertragung und Verarbeitung von
Informationen®.

Informatik untersucht dabei laut Gesellschaft fiir Informatik (2006, S. 7) diverse Ge-
sichtspunkte: ,,elementare Strukturen und Prozesse, Prinzipien und Architekturen von
Systemen, Interaktionen in kleinen, mittleren und weltumspannenden Netzen, die
Konzeption, Entwicklung und Implementierung von Hardware und Software bis hin
zu hochkomplexen Anwendungssystemen und der Reflexion iiber ihren Einsatz und
die Auswirkungen.” Dabei ist Informatik nach Auffassung der Gesellschaft fiir
Informatik e.V. (GI) zum einen eine Grundlagenwissenschaft, zum anderen eine
Ingenieurswissenschaft und hat dariiber hinaus experimentalwissenschaftliche Ziige

(vgl. ebd.).

Eine Grundlagenwissenschaft ist sie, weil sie dhnlich wie die Mathematik auf viele
andere Wissensgebiete ausstrahlt. Wenn man die Mathematik als die Wissenschaft
des ,,formal Denkbaren* begreift, dann beschéftigt sich die Informatik vorwiegend
mit Formalismen und Begriffen, ,,die der maschinellen Verarbeitung zuginglich
sind“ (ebd. S. 8) und somit mit dem ,,Realisierbaren* (vgl. ebd.): Informatik ,,ana-
lysiert, strukturiert, modelliert und entwickelt Losungen fiir reale Aufgaben-
stellungen in Form konkreter Systeme* (ebd. S. 9). Weiterfiihrend beschiftigt sich
Informatik als Grundlagenwissenschaft mit Fragestellungen wie bspw. ,,wie ver-
arbeitet der Mensch Informationen?* oder ,,welche Folgen hat die automatische
Informationsverarbeitung fiir die Gesellschaft, fiir die Natur, fiir den Einzelnen und
wo miissen Grenzen liegen* (ebd.). Hierdurch ,,greift die Informatik bis in die Philo-

sophie hinein, beeinflusst unsere Vorstellung vom Menschen und von der Natur und
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schirft die Verantwortung fiir die menschliche Gemeinschaft und die

Umwelt* (ebd.).

Als Ingenieursdisziplin befasst sich Informatik mit ,dem Entwurf, der
Implementierung und dem Einsatz*“ (ebd. S. 19) von Informatiksystemen, wobei
solche Systeme nach Auffassung der Gesellschaft fiir Informatik (vgl. ebd.) aus
Software und/oder Hardware bestehende Systeme sind, die Aufgaben in der
Informationsverarbeitung oder -iibertragung erfiillen. Zentraler Aspekt bei Entwurf,
Implementierung und Einsatz dieser Systeme ist die ,,Konstruktion, meist bezogen
auf abstrakte Objekte und oft ohne direkte Veranschaulichungsmoglich-
keiten* (ebd.). Die Aufgabengebiete erstrecken sich dabei von der Neuentwicklung
tiber die Konfiguration existierender Bestandteile, ,,Kopplung, Integration und An-
passung verschiedener Informatiksysteme bis hin zur Aktualisierung von Alt-
systemen in Industrie, Wirtschaft und Verwaltung® (ebd.). Oft wird hierbei mit Be-

nutzern und Experten anderer Gebiete zusammen gearbeitet.

Informatik ist auBerdem eine Experimentalwissenschaft, weil sie ,das
Experimentieren in einem virtuellen Labor, das auf Modellierung und Simulation
beruht” (ebd. S. 12) ermoglicht. In diesen Laboren lassen sich Szenarien durch-
spielen, die als physisches Experiment nicht moglich sind (z. B. aufgrund zu hoher
Kosten), wie bspw. die ,Landung auf fremden Planenten, (...) Bevolkerungsent-
wicklung unter verschiedenen Voraussetzungen (oder auch die) Auswirkungen von

Katastrophen technischer und natiirlicher Art* (ebd.).

1.1.2 Informatik als Pflichtfach in der Sek. I

Insbesondere das Verstdndnis von Informatik als Grundlagenwissenschaft, die auf
viele andere Wissensgebiete ausstrahlt, macht Informatik als Pflichtfach in allen
Schulstufen, auch in der Mittelstufe, notwendig. Dariiber hinaus erscheint Informatik
als Lehre der Darstellung, Speicherung, Ubertragung und automatisierten Ver-
arbeitung von Informationen in der heutigen Informationsgesellschaft als durch-
gingiges Pflichtfach in der Sekundarstufe I an allen allgemein bildenden Schulen
unentbehrlich. Dieses forderte z. B. die Gesellschaft fiir Informatik e.V. (GI) 2004 in
ihrem Memorandum ,,Digitale Spaltung verhindern — Schulinformatik stirken‘ mit

der Begriindung, dass Wissen iiber grundlegende Funktionsweisen von Informatik-
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systemen, deren effiziente Nutzung und ein verantwortungsvoller Umgang mit ihnen
heutzutage nicht mehr nur IT-Spezialisten, sondern in zunehmendem MaBe jedem
einzelnen Mitglied dieser Gesellschaft abverlangt werden. Die zum Verstindnis von
Informatiksystemen notwendigen grundlegenden Methoden und Sichtweisen konnen
nach Ansicht der GI nur durch ein spezielles Schulfach ,,Informatik* bereitgestellt
werden (vgl. ebd.).

Die Informatik in der Mittelstufe kann demgemif als Unterrichtsfach dazu dienen
(vgl. Modrow 2007, S. 14):

- das Fiécherspektrum um ein technisches Bezugsfach zu erweitern, um
Schiiler/innen friihzeitig tiberhaupt mit technischen Denk- und Arbeitsweisen
in Kontakt zu bringen,

- inhaltsbezogene Kompetenzen im Allgemeinbildungsbereich hinsichtlich
einer vernetzten Informationsgesellschaft sowie

- prozessbezogene Kompetenzen wie Teamfihigkeit, selbststindiges und
selbstbestimmtes Lernen zu vermitteln und

- informatische bzw. allgemeine Modellierungskompetenz zu entwickeln oder

diese fiir eine spétere Vertiefung anzubahnen.

Fiir ein solches Unterrichtsfach Informatik in der Mittelstufe braucht es entsprechend

ausgebildete Lehrkrifte (vgl. Modrow 2007, S. 14).

1.1.3  Informatik als Beifach in Mecklenburg-Vorpommern

Ein Beispiel fiir die Umsetzung der oben angefiihrten Auffassung von Informatik-
unterricht in der Mittelstufe ist das sog. Beifach Informatik fiir Grund,- Haupt- und
Realschullehrer in Mecklenburg-Vorpommern (vgl. Ministerium fiir Bildung,
Wissenschaft und Kultur - Mecklenburg-Vorpommern 1999, §§8 und 9). Dieses
kann bspw. an der Universitdt Rostock auch im Rahmen einer Lehrerweiterbildung
studiert werden. Eine gesonderte Staatspriifung muss fiir das Erlangen der Lehr-
berechtigung im Beifach Informatik nicht abgelegt werden. Allerdings diirfen von
den Lehrkriften im Beifach keine Abiturpriifungen abgenommen werden. Vielmehr
sollen diese in ihrem Beifach dazu befdhigt werden, bis Klasse 10 in der jeweiligen
Schulform Informatikunterricht zu geben. Hierfiir soll das entsprechende 22

Semesterwochenstunden (SWS) umfassende Studium eher einen Uberblick iiber die
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wichtigsten Inhalte des Informatikunterrichts (20 SWS) und der zugehorigen
Didaktik (2 SWS) vermitteln. Im einzelnen regelt die entsprechende Studienordnung
die zu erwerbenden Qualifikationen (Universitdt Rostock - Institut fiir Informatik
1999, §2):
,,Verstandnis der Problemldsungsmethodik der Informatik,
- Kenntnis grundlegender Strukturprinzipien der Informatik und deren An-
wendung bei der Entwicklung informationsverarbeitender Systeme,
- praktische Fihigkeiten zur konkreten Realisierung von Losungen als auf
Computern ablauffihigen Programmen sowie zu deren Dokumentation,
- Kenntnisse in wichtigen Anwendungsfeldern der Informatik unter besonderer
Beriicksichtigung des Bildungswesens,
- Beurteilung und kritische Wertung der Auswirkungen der Informatik auf
soziale, wirtschaftliche und rechtliche Verhiltnisse in der Gesellschaft,
- Fahigkeit zur Entwicklung schulspezifischer Software,
- Fahigkeit zur Anwendung wissenschaftlicher Erkenntnisse der Informatik
und zur Einarbeitung in neue Techniken und Systeme der Informationsver-

arbeitung.*

1.2 Mangelware Informatiklehrer in Niedersachsen

Nachdem festgestellt wurde, dass Informatik als Pflichtfach an allgemeinbildenden
Schulen, auch in der Sek. I, notwendig erscheint und hierfiir entsprechend aus-
gebildete Lehrkrifte erforderlich sind, soll im Folgenden der Frage nachgegangen
werden, wie sich die Lage hinsichtlich dieser in Kapitel 1.1.2 geforderten Informatik-

Fachlehrkrifte im Bundesland Niedersachen darstellt.

Modrow stellte bereits 2007 beziiglich dieser Frage fest, dass ,,in den meisten
Bundeslindern derzeit gar nicht die Lehrerinnen und Lehrer fiir die flichendeckende
Einfiihrung von Informatikunterricht zur Verfiigung stehen* (Modrow 2007, S. 15).
Hinsichtlich der Situation der Informatik-Lehrkrifte im Bundesland Niedersachsen
hat der Fachausschuss ,Informatische Bildung in Schulen* der Gesellschaft fiir
Informatik e.V. darauf hingewiesen, dass es in Niedersachsen 2007/2008 ,,583
Lehrbefahigte fiir Informatik an allgemeinbildenden Schulen® (Diethelm 2009, S. 10)

gab, wobei hiervon ca. 520 an Gymnasien unterrichteten (vgl. ebd.).
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Diese Lehrkrifte wurden groftenteils in den 1980er und 1990er Jahren durch
Weiterbildungsmafinahmen qualifiziert und aus diesem Grund haben 85% dieses
Personenkreises das Fach Informatik lediglich als drittes Unterrichtsfach, meist als
Ergidnzung zu Mathematik und einer Naturwissenschaft. Die Altersverteilung dieser
Lehrkrifte (siehe Abb. 1) zeigt, dass ca. die Hilfte von ihnen bis zum Jahr 2020

pensioniert werden wird.
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Abb. 1: Altersverteilung der Informatiklehrer/innen in Niedersachsen
(Diethelm 2009, S.11)

Um diesem, sich zusehends verschiarfenden Mangel an Informatiklehrkréften fiir die
allgemeinbildenden Schulen in Niedersachsen entgegen zu wirken, wurden an den
Universitdten Osnabriick, Gottingen und Oldenburg entsprechende Studiengiinge fiir
das Gymnasiallehramt eingerichtet. Diese sind jedoch noch verhidltnisméfig jung,
denn erst seit 2002 besteht in Niedersachsen eine entsprechende Erweiterung der
Priifungsordnung des Landes (PVO-Lehr 1) als Grundlage fiir diese Studiengiinge.
Fiir das Lehramt an Grund- Haupt- und Realschulen (GHR) existiert in Nieder-
sachsen eine vergleichbare Erweiterung der PVO-Lehr 1 derzeit nicht und
demzufolge gibt es keine Studienginge fiir das Unterrichtsfach Informatik in diesen
Schulformen. Einzig GHR-Lehramtsstudenten mit dem Hauptfach Mathematik
miissen eine Veranstaltung mit Informatikbezug nachweisen (,,schulbezogene an-
gewandte Mathematik, Stochastik, Modellbildung und Informatik*) (vgl. Diethelm
2009, S. 10 f.).

Vor einem dhnlichen Hintergrund stellte Modrow bereits 2006 fest, dass, ,,wenn

nicht schnell etwas geschieht, (...) das Schulfach Informatik mangels Lehrer/innen in
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Kiirze in Niedersachsen aus der Fliche verschwinden* (Modrow 2006, S. 1) wird. Es
besteht also dringender Handlungsbedarf hinsichtlich der Aus- und Weiterbildung
von InformatiklehrerInnen, nicht nur in Form von grundstidndigen Ausbildungen via
entsprechender Studienginge, sondern auch bzgl. der Weiterqualifizierung von
praktizierenden Lehrkréften aus anderen Fachgebieten zur Lehrbefdhigung im Fach
Informatik. Diese Weiterbildung sollte insbesondere mit Blick auf die Mittelstufen-
informatik (sieche Kap. 1.1) eine gewichtige Rolle bei der Heranbildung ent-

sprechender Lehrkrifte spielen.

1.3 Informatiklehrerweiterbildung in Flachenlindern wie Nieder-
sachsen

Beziiglich der Weiterbildung von Mittelstufen- LehrerInnen fiir die Lehrbefdahigung
im Unterrichtsfach Informatik zeigen sich in Flichenlidndern wie Niedersachsen, die
zugleich nur iiber wenige Informatiklehrer verfiigen u. a. zwei gravierende Problem-
stellungen, die sich gegenseitig bedingen: Es existieren erstens nur wenige
Institutionen, die InformatiklehrerInnen ausbilden (siehe Kap. 1.2) sowie wenige
anderweitige WeiterbildungsmaB3nahmen fiir (Mittelstufen-) InformatiklehrerInnen
(wie z. B. die Virtuellen Lehrerweiterbildung Informatik in Niedersachsen, kurz
VLIiN), woraus resultiert, dass nur wenige Fachkrifte fiir den Informatikunterricht
ausgebildet werden. An vielen Schulen sind aus diesem Grund InformatiklehrerInnen
eine Raritit. Dies fithrt wiederum dazu, dass sich dieses Unterrichtsfach nur schwer
etablieren ldsst und nur wenige zukiinftige eventuelle Fachkrifte an das Fach heran-
gefiihrt werden. Daraus, dass es nur eine geringe Anzahl Informatiklehrer an den
Schulen gibt, ergibt sich zweitens, dass diese nur wenige schulinterne
Kommunikations- und Kooperationsmoglichkeiten mit Fachkollegen haben und
schuliibergreifende Kommunikation- und Kooperation sich zusétzlich aufgrund der
rdumlichen Trennung der Schulen schwierig gestaltet. Aulerdem bergen schuliiber-
greifende  MaBnahmen auch immer organisatorische Probleme. Doch
Kommunikation und Kooperation ist fiir die eigene Weiterqualifizierung der
FachlehrerInnen und Weiterbildung fachfremder Lehrkrifte ungemein wichtig.

Diesen Sachverhalt betont u. a. Fussangel (2008) in ihrer Forschungsarbeit.
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1.3.1 Lehrerkooperation
Fussangel differenziert drei Stufen der Kooperation von Lehrkriften (vgl. Fussangel
2008, S. 19 ff.):

- In einem reinen Austauschprozess geben Lehrkrifte Informationen und
Material weiter.

- Bei gemeinsamer Arbeitsorganisation bereiten Lehrkrifte Unterricht ge-
meinsam vor und planen gemeinsam Unterrichtssequenzen.

- Intensive Zusammenarbeit inklusive gemeinsamer Erarbeitung von Unter-
richtsinhalten und Entwicklung neuer Unterrichtskonzepte werden als kokon-
struktive Kooperationsprozesse deklariert.

Erstrebenswert fiir eine nachhaltige Fort- und Weiterbildung von Lehrkriften ist die
letztere Form der Kooperation, da die Lehrer bei der kokonstruktiven Kooperation
,,voneinander lernen, indem sie ihr individuelles Wissen aufeinander beziehen und
sich gemeinsam neue Wissensbereiche erschlieen* (Fussangel 2008, S. 264).
Dariiber hinaus wirkt Kooperation zwischen Lehrkriften fiir diese laut Fussangel
(vgl. 2008, S. 52) entlastend: Sie wirkt Burnouts vor, hat einen positiven Einfluss auf
die Schulentwicklung und -effektivitdt und wirkt sich giinstig auf die Schiiler-

orientierung des Unterrichts aus.

Eine giinstigere Kooperationsumgebung als schulinterne Fachgruppen, stellen dabei
moglichst schuliibergreifende, langfristige Lerngemeinschaften dar (vgl. ebd.,

S. 102 ft.).

1.3.2 Lerngemeinschaften

Lerngemeinschaften sind in diesem Kontext Lehrerlnnen, ,,die zusammenarbeiten,
um gemeinsam ihren Unterricht und das Lernen der Schiilerinnen und Schiiler zu
verbessern (Fussangel 2008, S. 89). Fussangel (vgl. ebd. S. 21 ff.) zeigt in ihrer
Arbeit auf, dass die tatsdchliche Kooperation von Lehrerlnnen sich meistens auf
einen nicht institutionalisierten, ,,zwischen Tiir und Angel* stattfindenden, reinen
Austausch von Informationen und Arbeitsmaterialien sowie geringfiigigste ge-
meinsame Arbeitsorganisation beschrinkt. Hierbei sinkt die Intensitit der Ko-
operation, je hoher der formale Bildungsgang der Schulen ist: Im Grundschulbereich
wird intensiver, ,.,hoherwertiger (s.0. Kooperationsstufen) und ofter kooperiert als an

Gymnasien. Als Grund fiir die fehlende Kooperation der Lehrkrifte fithrt Fussangel
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u. a. an, dass es bei vielen Schulen an kooperationsfordernden Rahmenbedingungen
und Strukturen fehlt und dies leicht zur Isolation der Lehrkrifte in ihrer Tatigkeit
fiihrt (LehrerInnen als ,,EinzelkdmpferInnen*).

Als eine Moglichkeit, diese unterstiitzenden Rahmenbedingungen und Infra-
strukturen zu schaffen, schldagt Faussangel (vgl. 2008, S. 89) die Etablierung von
Lerngemeinschaften vor. Wobei diese immer eine nachhaltige Verbesserung bzw.
Veridnderung der Unterrichtspraxis als Ziel haben und somit langfristige und dauer-

hafte Institutionen sind (vgl. ebd. S. 90).

Dass die Schaffung bzw. Einrichtung von schuliibergreifenden Lerngemeinschaften
positive Effekte fiir LehrerInnen, SchiilerInnen, und die Unterrichtsqualitit sowie -

effektivitét hat, stellt Fussangel in ihrer Arbeit umfassend dar (vgl. 2008, S. 113).

Doch wie konnen die oben angesprochenen Probleme (organisationale, Uber-
briickung von Distanzen) iiberwunden und langfristige Lerngemeinschaften zwischen
Informatiklehrern in Flachenldindern mit wenigen Informatiklehrern wie Nieder-
sachsen oder Mecklenburg-Vorpommern aufgebaut und erhalten werden, um die
positiven Effekte solcher Gemeinschaften fiir die Fort- und Weiterbildung von
InformatiklehrerInnen nutzen zu konnen?

Ein denkbarer Ansatz ist der Einsatz von elektronisch unterstiitzten Lehr- und Lern-
formen (E-Learning), insbesondere die Nutzung einer iiber das Internet langfristig

zur Verfiigung stehenden, virtuellen Kommunikations- und Kooperationsplattform.

Folglich wird in dieser Arbeit, exemplarisch fiir ein Lernmodul, ein zielgruppen-
spezifischer virtueller Lernraum erstellt, erprobt und evaluiert, mit dem Idealziel,
dauerhafte, langfristige (iiber die Weiterbildungsmaflnahme hinausgehende) Lern-
gemeinschaften zu schaffen, die diesen virtuellen Lernraum fiir kokonstruktive Ko-
operationsprozesse nutzen (konnen). Es stellt sich demnach die Frage, wie ein
solcher Lernraum gestaltet sein muss, um diesbeziiglich zweckdienlich zu sein, also
der Zielgruppe das gemeinschaftliche Arbeiten und Lernen in einem virtuellen Lern-
raum niher zu bringen, denn dies ist die Voraussetzung fiir das lidngerfristige Ideal-

ziel der Hervorbringung oben beschriebener Lerngemeinschaften.
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2 E-Learning als Lehr- Lernmethode in der Informatiklehrer-
weiterbildung

Um die oben stehende Fragestellung nach der Ausgestaltung eines zielgruppen-
gerechten virtuellen Lernraumes fiir gemeinschaftliches Lernen in Lerngruppen bzw.
-gemeinschaften beantworten zu konnen, soll in den folgenden Abschnitten zunichst
die Zielgruppe dieser Arbeit grundsitzlich eingegrenzt werden, indem der Begriff der
Lehrerweiterbildung definiert (Kap. 2.1) und die derzeitige Bedeutung internet-
basierter Lernplattformen in der BRD fiir die Informatiklehrerweiterbildung dar-
gestellt wird (Kap. 2.2). AnschlieBend soll der Frage nachgegangen werden, an
welchem lehr- lerntheoretischen Paradigma sich ein solcher zielgruppengerechter
virtueller Lernraum orientieren sollte (Kap. 2.3). Hierauf aufbauend soll dann eine
konkrete Theorie zur grundlegenden Ausgestaltung eines virtuellen Lernraumes fiir
kooperatives und kollaboratives Lernen bzw. kokonstruktives Lernen und Arbeiten
in Lerngruppen mit dem Idealziel der Initiierung kokonstruktiv titiger langfristiger

Lern- und Arbeitsgruppen aufgestellt werden (Kap. 2.4).

2.1 Zum Begriff der Lehrerweiterbildung

Wenn iiber die Weiterbildung von Lehrern und die Frage, welche Rolle virtuelle
Kommunikations- und Kooperationsplattformen hierbei spielen, gesprochen wird,
sollte auch der Begriff der Weiterbildung definiert werden. Der Weiterbildungs-
begriff im beruflichen Kontext' wurde vom deutschen Bildungsrat (1970, S. 197)
geprigt und als ,,Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Ab-
schluss einer unterschiedlich ausgedehnten ersten Ausbildungsphase® definiert,
wobei das ,,Ende der ersten Bildungsphase und damit der Beginn méglicher Weiter-
bildung (...) in der Regel durch den Eintritt in die volle Erwerbstitigkeit gekenn-
zeichnet (ist). (...) Das kurzfristige Anlernen oder Einarbeiten am Arbeitsplatz ge-
hort nicht in den Rahmen der Weiterbildung*.

Das Berufsbildungsgesetz in der Fassung vom 23.03.2005 setzt Fort- und Weiter-
bildung gleich und beschreibt berufliche Fortbildung (Weiterbildung) als einen
Prozess, der ,,es ermoglichen (soll), die berufliche Handlungsfdhigkeit zu erhalten

und anzupassen oder zu erweitern und beruflich aufzusteigen* (BBiG §1, Abs. 4).

! Dariiber hinaus sind andere Arten der Weiterbildung, wie politische, allgemeine oder akademische
Weiterbildung definiert bzw. im Sprachgebrauch vorhanden.
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Insbesondere ist berufliche Fortbildung nach dem BBiG keine berufliche Erstaus-
bildung und keine berufliche Umschulung (BBiG vgl. §1, Abs. 3 und 5).

Bezogen auf die berufliche Weiterbildung von Lehrkréiften bedeutet dies, dass
Lehrerweiterbildung u. a. dem Erwerb zusitzlicher fachlicher Lehrbefihigungen
(z. B. im Unterrichtsfach Informatik) nach erfolgreich absolviertem zweiten Staats-

examen dient.

2.2 Rolle virtueller Lernplattformen in der Informatiklehrer-
weiterbildung in Deutschland

Im Folgenden soll erldutert werden, welche Rolle internetbasierte Lernplattformen in
dieser beruflichen Weiterbildung von Lehrerlnnen zur zusitzlichen Lehrbefahigung
im Unterrichtsfach Informatik, insbesondere bzgl. der Mittelstufeninformatik, derzeit
in Deutschland spielen.
Wie bereits in Kapitel 1.3.2 angesprochen wurde, scheinen diese Kommunikations-
und Kooperationsplattformen eine Moglichkeit zu sein, die spezifischen Probleme
bei der Weiterbildung von praktizierenden Lehrkriften zu Informatiklehrern in
Flichenlandern wie Niedersachsen oder Mecklenburg-Vorpommern zu Idsen.
Dariiber hinaus ist zu erkennen, dass der Bedarf an Weiterbildung von Lehrern zur
Lehrbefdahigung im Fach Informatik in Niedersachsen zukiinftig sehr stark ansteigen
wird und sich dieser Bedarf nicht allein durch klassische Weiterbildungsangebote
decken lassen wird, da es nur wenige Institutionen gibt, die solche anbieten (vgl.
Kap. 1.2). Webbasierte oder -unterstiitzte Weiterbildungsangebote bieten in diesem
Zusammenhang die Moglichkeit den Umfang bestehender Weiterbildungsmal-
nahmen zu erweitern. Diese Ansicht scheinen viele Anbieter von Lehrerweiter-
bildungen zur Lehrbefdhigung im Unterrichtsfach Informatik, die solche Plattformen
einsetzen, zu teilen: alle im Folgenden ndher betrachteten Weiterbildungsmali-
nahmen setzen auf dieses Konzept. Die Vorteile gegeniiber reinen Prisenz-
Weiterbildungsangeboten bestehen u. a. darin, dass
¢ Lehrinhalte auch in digitalisierter Form auf einer Internetplattform verfiigbar
gemacht werden und auf diese Weise unabhingig von Zeit und Raum be-
arbeitet werden konnen,
¢ individuelle Fragen und Probleme {iiber die Internetplattform auch auflerhalb
der Pridsenzveranstaltungen mit Tutoren und anderen Lernenden diskutierbar

sind,
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e Diskussionsstringe und Losungen in Schriftform vorliegen und somit auch
anderen Lernenden fiir ihren individuellen Lernprozess zur Verfiigung stehen,

e die Lehrmaterialien jederzeit erneut abgerufen und Aufgaben wiederholt
werden konnen, wodurch individuelle Lerntempi ermoglicht werden und

e die lernenden Lehrer automatisch im Umgang mit neuen Medien geschult

werden sowie ihre Selbstlernkompetenz gefordert wird.

2.2.1 FLIEG

Eine federfithrende Position bei der Integration einer Online-Lernplattform in die
Lehrerweiterbildung im Unterrichtsfach Informatik nehmen in Deutschland, zum
Zeitpunkt der Erstellung dieser Arbeit, die kooperativen FLIEG-Kurse (Flexible
Lehrerweiterbildung als Erweiterungsfach fiir Gymnasien) der Friedrich-Alexander-
Universitédt Erlangen-Niirnberg (Prof. Dr. Torsten Brinda) und der Technischen Uni-
versitat Miinchen (Prof. Dr. Peter Hubwieser) ein (siehe Professur fiir Didaktik der
Informatik der Universitit Erlangen-Niirnberg, Department fiir Informatik ohne

Datum a).

Hervorgegangen sind die FLIEG-Kurse aus dem SIGNAL-Projekt (Sofortprogramm
Informatik am Gymnasium - Nachqualifikation von Lehrkréften). Dieses wurde ins
Leben gerufen, weil der erhohte Bedarf an Informatiklehrern in Bayern, welcher aus
der Einfiihrung von Informatik als Pflichtfach an Gymnasien in diesem Bundesland
im Schuljahr 2004/2005 resultierte, nicht iiber die traditionelle Lehramtsausbildung
an den Universitidten gedeckt werden konnte. Deshalb startete im Jahr 2000 das
Projekt Nelli (Netzgestiitzter Lehrverbund zur Lehrerausbildung in Informatik). Im
Zuge dieses Projektes wurde durch verschiedene Institutionen (z. B. Professur fiir
Didaktik der Informatik der Universitdt Erlangen-Niirnberg) ein speziell zu-
geschnittenes Angebot an E-Learning-Materialien entwickelt. Im Rahmen von ent-
sprechenden Pilotkursen nahmen im September 2001 in Bayern 75 Lehrkrifte das
durch eine internetbasierte Lehr- und Lernplattform unterstiitzte Studium der
Informatik auf und legten im Herbst 2003 die Priifung fiir das Erweiterungsfach
Informatik ab. Aufgrund des erfolgreichen Verlaufs dieser Pilotkurse wurde das
Folgeprojekt SIGNAL ins Leben gerufen. An der Universitdt Erlangen-Niirnberg
starteten in den Jahren 2002 bis 2004 jeweils ein zweijdhriger Kurs mit rund 25 Teil-

nehmern. Die Projektbeschreibung ldsst bei diesen Kursen ein Blended Learning
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Szenario, also eine Vermischung von Pridsenz- und durch E-Learning gestiitzte Fern-
lehrphasen innerhalb der Lehr-Lerneinheiten, erkennen (Professur fiir Didaktik der
Informatik der Universitdt Erlangen-Niirnberg, Department fiir Informatik ohne
Datum b): ,,Im ersten Kursjahr lernten die Teilnehmer iiberwiegend zu Hause mit
elektronisch bereitgestellten Materialien. Sie gaben iiber einen Gruppenarbeits-
Server Ubungen ab, die vom Tutor des Kurses korrigiert wurden. Zum Erfahrungs-
austausch und personlichen Kontakt fanden zudem monatliche Treffen statt. Im
zweiten Kursjahr fanden wochentliche Pridsenzveranstaltungen an der Universitit
statt. Dabei besuchten die Teilnehmer auch regulidre Veranstaltungen aus dem An-
gebot fiir das Informatikstudium. Der letzte dieser Kurse endete im Studienjahr

2005/06.

Ziel der nach dem Studienjahr 2005/06 bis heute stattfindenden FLIEG-Kurse ist es,
Lehrkrifte bayrischer Gymnasien, die Informatik unterrichten moéchten, mit Hilfe
von Blendend Learning Kursen in zwei- bis vierjdhriger Weiterqualifizierung (je
nach personlichen Moglichkeiten der Lernenden) auf ein Staatsexamen (Er-
weiterungspriifung) in Informatik vorzubereiten. Dabei wird allerdings, im Gegen-
satz zu den SIGNAL-Kursen, iiberwiegend auf Selbststudienphasen gesetzt, die
durch einzelne Pridsenzveranstaltungen ergéinzt werden. Fiir die Selbststudienphasen
wird eine Online-Lernplattform und ein entsprechender virtueller Lernraum ein-

gesetzt (siehe zu Online-Lernplattformen und virtuelle Lernrdume Kap. 3).

Nach einer ersten Pilotphase im Jahr 2006, startete Anfang Oktober 2008 ein neuer
FLIEG-Durchgang an der Friedrich-Alexander-Universitdt Erlangen-Niirnberg.
Diese FLIEG-Durchginge sind in zwei Phasen unterteilt: Die erste, ein- bis zwei-
jdhrige Phase, dient der Vermittlung von Hintergrundwissen, das fiir den Informatik-
unterricht in den Jahrgangsstufen neun und zehn bendtigt wird. Die zweite Phase
(ebenfalls ein bis zwei Jahre), bereitet die erfolgreichen Absolventen der ersten
Phase explizit auf das Staatsexamen in Informatik vor. Die Phasen sind jeweils
Modular aufgebaut, wobei jedes Modul mit einer benoteten Priifung abgeschlossen

und auf diese Weise einzeln zertifiziert wird.
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2.2.2 VLIN

Im Bundesland Niedersachsen existiert ebenfalls ein Projekt zur Weiterbildung von
Lehrern mit dem Ziel, diese zu befdhigen, das Fach Informatik zu unterrichten, bei
welchem eine Online-Plattform unterstiitzend eingesetzt wird. Allein die Be-
scheinigung iiber die erfolgreiche Teilnahme an der ,,Virtuellen Lehrerweiterbildung
Informatik in Niedersachsen® (VLiN, sieche Modrow ohne Datum a) der Universitét
Gottingen (Prof. Dr. Eckart Modrow) berechtigt bereits zur Abnahme des Abiturs in
Informatik (vgl. Modrow ohne Datum b, S. 1) . Dariiber hinaus sind die Inhalte von
VLIN so mit dem Zentrum der Informatik der Universitit Gottingen abgestimmt,
dass dort eine entsprechende Priifung im Teilstudiengang ,Erweiterungsfach
Informatik* abgelegt werden kann. Das Konzept von VLIN ist ebenfalls ein
modularisiertes Weiterbildungsangebot, dass grundlegend unterteilt ist in VLiN-I,
zur Qualifizierung fiir die Mittelstufeninformatik, und VLiN-II, in welchem die

Lehrer fiir den Informatikunterricht in der Oberstufe qualifiziert werden sollen.

2.23 LISA

Als drittes Beispiel fiir die Integration von webbasierten Lehr-Lernplattformen in die
Weiterbildung von Lehrkriften im Fach Informatik, soll ein Pilotversuch des Landes-
instituts fiir Schule und Ausbildung Mecklenburg-Vorpommern (L.I.S.A.) erwéhnt
werden (siehe Landesinstitut fiir Schule Ausbildung Mecklenburg-Vorpommern
ohne Datum a). Bei diesem Projekt wird ein auf der Plattform Moodle (siehe hierzu
Kap. 3.6) basierendes eLearningportal (siehe Landesinstitut fiir Schule Ausbildung
Mecklenburg-Vorpommern ohne Datum b) genutzt. Auf dieser Plattform werden
u. a. Kurse fiir die Lehrerweiterbildung in den Fichern Mathematik und Informatik
angeboten. Hierauf soll im Zuge dieser Arbeit im Rahmen einer Weiterbildungsmali-
nahme fiir das Beifach Informatik der Universitit Rostock (siehe Fakultidt fiir
Informatik und Elektrotechnik der Universitdt Rostock ohne Datum) ein virtueller

Lernraum entstehen.

2.2.4 Fazit

Es lassen sich bei weiter reichenden Recherchen zwar noch weitere Versuche und
erfolgreiche Beispiele fiir die Integration von webbasierten Lehr-Lernplattformen in
die Informatiklehrerweiterbildung finden, wie z. B. das Projekt FIT (Fortbildung zum
Informatikunterricht durch Telelearning) des E-Learning-Kompetenzzentrums der

Westfilischen Wilhelms-Universitit Miinster (sieche European Research Center for
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Information Systems ohne Datum). Dennoch zeigen die angestellten Nach-
forschungen, dass zum Zeitpunkt der Erstellung dieser Arbeit in Deutschland
Weiterbildungsangebote fiir LehrerInnen zur Lehrbefdhigung im Unterrichtsfach
Informatik, die solche Plattformen einsetzen, nicht die Regel sind, obwohl bspw. der
Erfolg der FLIEG-Kurse, das Potenzial von Online-Lernplattformen fiir die

Informatiklehrerweiterbildung erkennen lassen.

2.3 E-Learning aus lehr- lerntheoretischer Sicht

Wenn man sich mit der Frage auseinandersetzt, wie ein virtueller Lernraum fiir die
Weiterbildung von Lehrern zur Lehrbefihigung im Unterrichtsfach Informatik ge-
staltet sein sollte, kommt man nicht umhin, sich dariiber klar zu werden, an welchem
lehr- lerntheoretischen Paradigma dieser Lernraum ausgerichtet werden soll. Dies
bedeutet auch, dass Klarheit dahin gehend geschaffen werden muss, welcher Lehr-
Lerntheorie, mit Blick auf das Ziel und die Zielgruppe, nicht gefolgt werden sollte,
insbesondere im Hinblick auf das Idealziel der Initiierung und Erhaltung von lang-
fristigen Lerngemeinschaften im Sinne Fussangels (vgl. Kap. 1.3). Hierfiir sollen im
Folgenden zunéchst die wichtigsten Lehr-Lerntheorien, die mit E-Learning in Ver-
bindung stehen kurz dargestellt werden und ggf. eine Bewertung mit Blick auf die

Zielsetzung des im Rahmen dieser Arbeit zu erstellenden Lernraumes erfolgen.

2.3.1 Behaviorismus

Der erste umfassendere Einsatz des Computers fiir Bildungszwecke erfolgte in den
60er Jahren und war eng mit der behavioristischen Lerntheorie verkniipft. Diese be-
ruht auf der Annahme, Lernen funktioniere als reiner Reiz- Reaktionsmechanismus,
wobei erwiinschtes Verhalten durch belohnende bzw. positive Konsequenzen ver-
starkt und unerwiinschtes Verhalten durch negative Konsequenzen unterdriickt
werden soll. Die Prozesse innerhalb des Lernenden werden hierbei als ,,.Blackbox*
aufgefasst und nicht niher betrachtet (vgl. Kerres 2001, S. 56 ff.; Arnold et al. 2004,
S. 83 f.; Euler & Seufert 2005, S. 17 f.). Sie sind passive Rezipienten des vom autori-
taren Lehrenden dargebotenen Wissens. Die Grundlagen fiir diese Theorie liefern im
Wesentlichen Thorndike (1911), Watson (1919), Pawlow (1953) und Skinner (1958)
mit dem Reiz-Reaktions-Modell, welches auch als ,klassische Konditionierung*
bzw., im Fall von Skinner, als ,,operante Konditionierung* bekannt ist. Letzterer
lieferte das Basiskonzept zur Anwendung des Behaviorismus in computerbasierten

Lernprogrammen. Dieses, ,,programmierte Instruktion® genannte, Lehr- Lernmodell
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geht sehr kleinschrittig vor und fiihrt den Lernenden linear durch den Lernstoff, in-
dem jeweils auf kurze Informationseinheiten (,,Lehrstoffatome*), Frage-Antwort-

Sequenzen mit steigendem Schwierigkeitsgrad folgen.

Im Gegensatz zur Programmierten Instruktion und dhnlicher behavioristischer An-
sitze, die die positive Verstiarkung fokussieren, konzentrieren sich Umsetzungen des
kybernetischen Ansatzes auf den Austausch von Informationen zwischen Lern- und
Lehrsystem. Sie basieren auf der mathematischen Informationstheorie von Shannon
(vgl. 1948) und verstehen die Riickmeldung des Lehrsystems als die wesentliche
Information im Lernprozess, welche den Verursacher der Reaktion zu einer An-

passung seines Verhaltens bewegt (vgl. Kerres 2001, S. 61 f.).

Zwar gilt der behavioristische Ansatz, inkl. seiner direkten Ableger, heute als {iber-
holt, dennoch finden sich immer noch diverse Varianten solcher linearen Lern-
programme, wie z. B. sog. Tutorials oder Drill and Practice Programme, da sie sich
offensichtlich fiir das Erreichen einfacher Lernziele, wie dem Erwerb stark
standardisierter Inhalte (z. B. das Erlenen von Vokabeln, Klavierspielen, usw.), in
gewisser Hinsicht eignen (vgl. Baumgartner & Payr 1994, S. 155). Fiir die im
Rahmen dieser Arbeit verfolgten Ziele, der Initiierung von Lerngemeinschaften und
des computergestiitzten kooperativen bzw. kollaborativen Lernens, sind

behavioristisch fundierte E-Learning-Szenarien allerdings ungeeignet.

2.3.2 Kognitivismus

Das auf der entwicklungspsychologischen Theorie von Piaget (1969) und Bruner
(1990) basierende kognitivistische Lernparadigma, versteht Lernen als einen
speziellen Fall der Informationsverarbeitung (vgl. Arnold et al. 2004, S. 84). Ver-
haltensdnderungen werden als Folgeerscheinungen dieser internen Verarbeitungs-
prozesse ausgefasst. Laut der Theorie von Piaget strebt jedes erkennende Subjekt
danach, durch interne Regulationsprozesse den gewoOhnlich herrschenden Gleich-
gewichtszustand des kognitiven Systems zu erhalten. Lernen besteht hiernach aus
zwel wesentlichen Prozessen: Der Akkomodation und der Assimilation (vgl. ebd.,
S. 85). Letztere ist die Integration neuer, in der Umwelt wahrgenommener,
Informationen in das vorhandene personliche kognitive System. Dieses wird durch

die Assimilation erweitert, ohne aber einer grundsitzlichen strukturellen Ver-
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dnderung unterzogen zu werden. Wenn neue Informationen so widerspriichlich zum
vorhandenen Wissensschema sind, dass sie nicht assimiliert werden konnen, miissen
die vorhandenen Strukturen an die neuen Informationen bzw. die erfahrene Umwelt
durch eine Akkomodation angepasst werden, um das Gleichgewicht des kognitiven

Systems aufrecht zu erhalten.

Eine zentrale Rolle beim Aufbau von Wissen spielt bei dieser Theorie somit die Ver-
kniipfung von neuen Informationen mit vorhandenem Vorwissen, also dem Aufbau
einer individuellen kognitiven Struktur (vgl. Euler & Seufert 2005, S. 18). Das Ver-
standnis von Lernen als individuelle kognitive Informationsverarbeitung (vgl. Kerres
2001, S. 66 f.) brachte eine enge Verkniipfung mit dem Forschungsfeld der kiinst-
lichen Intelligenz mit sich und den Versuch, adaptive ,Intelligente Tutorielle
Systeme* (ITS) zu entwickeln (vgl. ebd., S. 71 f.). Diese wollen im Wesentlichen aus
dem Antwortverhalten der Lernenden Riickschliisse auf deren kognitive Strukturen
ziehen und das Lernangebot ,.intelligent” an den aktuellen Wissensstand und das

Lernverhalten des Lernenden anpassen.

Wichtigstes Fazit des Kognitivismus fiir das E-Learning ist dabei, dass die
kognitiven Vorginge ,,im“ Lernenden nicht mehr als Blackbox betrachtet werden,
entdeckendes, selbst gesteuertes Lernen, sowie die Exploration, das Finden und
Ordnen von Informationen zum Zweck der Problemlésung mehr im Mittelpunkt
stehen und computergestiitztes Lernen somit offener, abwechslungsreicher, mit viel-
faltigeren Zugidngen zum Wissen und umfangreicheren Verkniipfungsmoglichkeiten

von Wissen gestaltet sein sollte.

2.3.3  Konstruktivismus

Einer der wesentlichen Griinde fiir die Entwicklung des konstruktivistischen lehr-
lerntheoretischen Paradigmas, ist das Bestreben, die Bildung von ,trigem Wissen®,
also Wissen, welches zwar angeeignet, jedoch (bisher) nicht angewandt wurde, zu
vermeiden (vgl. Arnold et al. 2004, S. 85). Im Mittelpunkt dieser Lerntheorie steht,
wie beim Kognitivismus, die Erarbeitung (nicht blofe Konsumption) von Wissen.
Allerdings kann im konstruktivistischen Verstidndnis die Abbildung der Wirklichkeit
nicht passiv geschehen, sondern sie wird individuell und aktiv im Erkenntnisprozess

konstruiert und muss in die individuelle Wissensstruktur integriert werden. Im Fall
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des sog. ,,radikalen Konstruktivismus* nach Ernst von Glasersfeld (vgl. 1985), besagt
diese Wissenschafts- und Erkenntnistheorie, dass jegliche Wahrnehmung des
Menschen auf diesen Konstruktions- und Interpretationsprozessen beruhen und
Wirklichkeit demnach immer eine kognitive Konstruktion ist (vgl. Arnold et al.
2004, S. 85; Mandl & Reinmann 2006, S. 626). Die Wissensgenerierung liegt somit
noch wesentlich stirker auf Seiten der Lernenden als beim Kognitivismus. Hieraus
folgt, dass jeder Lerner grundsitzlich eine individuell unterschiedliche Wissens-
struktur besitzt und Wissen nicht ohne eigene Rekonstruktion des Lernenden ver-
mittelt werden kann (vgl. Papert 1996, S. 74). Deshalb kann es bei einer
konstruktivistischen Interpretation von Lernvorgingen auch keine allgemeingiiltigen
idealen Lernwege geben, sondern es sind immer mindestens so viele Lernwege

denkbar, wie es Lerner gibt.

Dies bedeutet jedoch, kompromisslos interpretiert, dass jegliches zentral gesteuertes
Lernen nicht optimal ablaufen kann. Lehren als zentrale Steuerung von Lern-
prozessen einer Gruppe ist nach konstruktivistischer Auffassung dementsprechend
nicht moglich. Stattdessen wird hdufig von ,Lernbegleitung® gesprochen (vgl.
Arnold et al. 2004, S. 85). Als Grundlage fiir diese Begleitung von individuellen
Lernprozessen kann das Paradigma der sog. ,,gemifigt konstruktivistischen Lehre*
(vgl. Mandl et al. 1995; Thissen 1997) angesehen werden. Dieses Konzept strebt ein
Gleichgewicht zwischen Konstruktion und Instruktion an und integriert somit sowohl
kognitivistische als auch konstruktivistische Aspekte. Nach dieser Lehr-Lerntheorie
erfolgt Lernen durch einen immer situativ eingebundenen, aktiven, konstruktiven,
sozialen und selbst gesteuerten Prozess (vgl. Mandl et al. 1995; Arnold et al. 2004, S.
85 f.; Euler & Seufert 2005, S. 18 f.). Die Hervorhebung der aktiven Konstruktion
durch den Lernenden ist eine konstruktivistische Grundposition. Die Situiertheit von
Kognitionen und die einhergehende Ankniipfung an individuelles Vorwissen
integriert Modelle der Wissensreprasentation und -verarbeitung kognitivistischer
Natur. Durch diese, auch als situatives Lernen oder situative Kognition bezeichnete,
Lehr-Lerntheorie werden Lernprozesse, im Gegensatz zu einer radikal
konstruktivistischen Auffassung, durch den Lehrenden in der Rolle eines Coaches
bzw. Motivators in gewisser Weise steuerbar bzw. initiierbar. Dessen Aufgabe ist es,
eine anregende Lernumgebung oder Aufgabenstellungen bereit zu stellen und zur

eigenstdndigen Konstruktion von Wissen zu motivieren.
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Gerstenmaier und Mandl (vgl. 1995, S. 871) haben in diesem Kontext folgende
Thesen zum geméBigten Konstruktivismus aufgestellt:

e [ernen ist immer situativ, weil Wissen immer situativ ist.

¢  Wissen wird immer vom wahrnehmenden Subjekt konstruiert.

¢ Lernen ist zunehmende Teilhabe an einer Expertengemeinschatft.

e Situatives Wissen wird unter dem Anwendungsaspekt und somit unter dem

Gesichtspunkt der Authentizitit analysiert.

Die Betonung des Lernens als sozialer Prozess stellt dariiber hinaus die Besonderheit
des kooperativen Lernens heraus. Gemeinsames Lernen wirkt sich positiv auf die
Motivation aus (vgl. Harasim 1990), fordert die Bereitschaft von Lernenden sich mit
Neuem auseinander zu setzen (vgl. Rotering-Steinberg 1995) und ist insbesondere
fiir hohere Lernziele, wie Einsicht oder Strukturkenntnisse, unersetzlich, da diese im
Diskurs entstehen (vgl. Dichanz 2001, S. 9). Die Rolle des einzelnen Lernenden ist in
diesem Lehr-Lernparadigma die eines aktiven Konstrukteurs bzw. Ko-Konstrukteurs
(ko-konstruktive Kooperationsprozesse, vgl. Kap 1.3) von Wissen, also die eines

aktiven Denkers, Erkldrers, Interpreters und Fragenstellers.

Aus dem oben Gesagten geht hervor, dass sich ein virtueller Lernraum zur Unter-
stiitzung und Initilerung kooperativer und kollaborativer Lernprozesse an dem
konstruktivistischen bzw. gemiBigt konstruktivistischen Lehr- Lernparadigma
orientieren sollte, weil nur dann in diesem Lernraum nachhaltig und kollaborativ
gelernt werden kann.

Hinsichtlich (virtueller) Lernumgebungen, die sich auf das Lernparadigma des ge-
miBigten Konstruktivismus stiitzen, soll an dieser Stelle festgehalten werden, dass
konstruktivistische Lehr- Lernmodelle nach situiertem Lernen und entsprechenden,
authentischen Lernumgebungen und Lernorten verlangen, welche individuelle
Prozesse zur Erarbeitung von Wissen in Kooperation mit anderen Lernenden und den

Lehrenden ermoglichen.
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2.4 Von einer konstruktivistisch orientierten Didaktik zum selbst-

gesteuerten, kollaborativen und situierten Lernen

Beziiglich der Gestaltung von Lernvorgingen auf Grundlage der konstruktivistischen

Lehr-Lerntheorie sind mit Blick auf das bisher Gesagte folgende Grundsitze zu be-

achten (vgl. Mandl & Reinmann-Rothmeier 2006, S. 638):

1.

,.Lernen ist ein aktiver Prozess* (ebd.).

Um zu Lernen muss der Lernende eine mentale Rekonstruktion vollziehen. Er
muss deshalb motiviert sein und zumindest temporir Interesse am Lernobjekt
entwickeln.

Der Lernprozess ist selbst gesteuert.

Das MaBl der Selbststeuerung und -kontrolle des Lernprozesses durch den
Lernenden ist zwar je nach Lernsituation nur in unterschiedlichem Umfang
erreichbar, dennoch ist Lernen ohne jegliche Selbststeuerung nicht méglich.
Lernen ist ein Konstruktionsprozess.

Kognitive Prozesse, die nachhaltige Verdnderungen des Wissens und
Konnens bewirken sollen, bauen immer auf bereits vorhandenem Wissen und
Erfahrungen auf. Ohne ausreichenden Erfahrungs- und Wissenshintergrund
ist ein solcher Konstruktionsprozess nicht moglich.

Der Lernprozess ist ein emotionaler.

Soziale und leistungsbezogene Emotionen wirken immer auf den Lern-
prozess, was insbesondere hinsichtlich der Motivation eine Rolle spielt.
Lernprozesse sind situativ.

Nachhaltig gelernt wird immer in einem spezifischem Kontext. Authentische
Situationen, die sich an der Lebenswelt der Lernenden orientieren, ver-
schiedene Perspektiven ermoglichen und unterschiedliche Aufgaben-
stellungen beinhalten sind somit unabdingbar, wenn die Transferfahigkeit des
Wissens auf andere Situationen gewéhrleistet werden soll.

Der Lernprozess ist ein sozialer.

Zum Einen ist Lernen immer soziokulturell beeinflusst, zum Anderen auch
immer ein interaktives Geschehen. Kooperatives Lernen in Lerngemein-
schaften ist deshalb eine sinnvolle und logische Konsequenz fiir nachhaltiges

Lernen.

Um diese Grundsitze innerhalb von E-Learning zu realisieren, soll an dieser Stelle,

insbesondere mit Blick auf die Initiierung von Lerngemeinschaften im Sinne von
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Fussangel, ein selbstgesteuertes, kollaboratives und situiertes Lernen als angestrebte,
von der Lernumgebung zu unterstiitzende bzw. zu initiierende, Lehr- und Lernform
vorgeschlagen werden. Zur Untermauerung dieses Vorschlages und um zu verdeut-
lichen, was bei der Konstruktion einer solchen Lernumgebung beriicksichtigt werden
sollte, werden in den folgenden Abschnitten selbstgesteuertes sowie kollaboratives
und situiertes Lernen mit Fokus auf die oben angefiihrten Grundsitze zur Gestaltung
von Lernvorgidngen auf Grundlage der konstruktivistischen Lehr-Lerntheorie ndher

betrachtet.

2.4.1 Selbstgesteuertes Lernen

Als selbstgesteuertes Lernen —auch selbstreguliertes, selbstorganisiertes, autonomes
Lernen oder Self- Directed Learning— wird im Allgemeinen solches Lernen be-
zeichnet, bei dem der Lernende seinen Lernprozess eingenstindig plant, fiir sich
selbst Lernziele definiert, sein Vorwissen selber aktiviert, er selber Lernressourcen
sucht und diese selbststidndig in individueller Geschwindigkeit bearbeitet. Den Lern-
fortschritt iberwacht er dabei ebenfalls selbst, genauso wie er sein Lernergebnis
selbst bewertet. AuBBerdem verfiigt er iiber Strategien, die Lerninhalte eigenstindig
zu bewidltigen, sich selbst zu motivieren, seine Aufmerksamkeit selbst aufrecht zu
erhalten sowie seine Lernumgebung zweckdienlich zu gestalten und seine Lern-
ressourcen entsprechend auszuwéhlen (vgl. Domagk et al. 2008, S. 65 f.; Mandl &
Reinmann 2006, S. 645 f.). Selbstgesteuertes Lernen in seiner Reinform ist ins-
besondere bei institutionalisiertem Lernen allerdings selten effektiv. Doch selbst-
gesteuertes Lernen ist auch moglich, wenn einzelne Handlungsschritte fremd-
gesteuert sind. Dabei ist der Grad der Selbststeuerung davon abhingig, welche der
kognitiven, metakognitiven, volitionalen und verhaltensbezogenen Steuerungsmal-
nahmen in welchem Umfang selbstbestimmt sind (vgl. Mandl & Reinmann 2006, S.
645 f.). Wenn diese SteuerungsmaBnahmen zu einem groflen Teil selbst vor-
genommen werden, dann ist Lernen ein aktiver und selbstgesteuerter Prozess, wie
oben als Grundsatz fiir ein konstruktivistisch orientiertes Lernen gefordert, da sich
die Lernenden motivieren und Interesse entwickeln miissen sowie fiir Steuerungs-
und Kontrollprozesse selbst verantwortlich sind. Auch ist Lernen dann ein
konstruktiver Prozess, weil die Lernenden ihr Vorwissen reaktivieren um daran an-
zukniipfen und neues Wissen konstruieren, indem sie Lerninhalte eigenstindig be-

wiltigen und das neue Wissen in ihre individuelle Wissensstruktur integrieren.
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2.4.2 Kollaboratives und situiertes Lernen

Kollaboratives oder kooperatives Lernen findet immer dann statt, wenn mehr als eine
Person zusammen ein gemeinsames Lernziel verfolgen, wobei beim kollaborativen
Lernen die Erzeugung einer, von allen gemeinsam Lernenden, geteilten Wissensbasis
im Mittelpunkt steht. Dies wird erreicht, indem die Gruppenmitglieder stark auf-
einander bezogen, eng und verschrinkt zusammen arbeiten (vgl. Domagk et al. 2008,
S. 337 f.; Mandl & Reinmann 2006, S. 648 f.; Weinert 1996, S. 33 f.). Diese Form
des Lernens verlangt folglich nach kokonstruktiven Kooperationsprozessen (vgl.
Kap. 1.3.1) bzw. initiiert diese.

Beim kooperativen Lernen hingegen arbeitet jedes Gruppenmitglied an einer
individuellen Teilaufgabe. Die Teilergebnisse werden dann am Ende des Lern-
prozesses zu einem Gruppenergebnis zusammengefiigt. Eine gemeinsame Wissens-
basis der Gruppenmitglieder wird hier somit nicht zwingend erzeugt (vgl. ebd.).
Kollaboratives Lernen erfiillt m. E. aufgrund der Betonung des gemeinsamen
Lernens in enger Zusammenarbeit insbesondere das konstruktivistische Lern-
prozessmerkmal, dass Lernen ein sozialer Prozess ist und im sozialen Kontext statt-
finden sollte.

Wenn ein solches kooperatives oder kollaboratives Lernen durch Computer unter-
stiitzt oder durch diese erst ermdglicht wird, kann man dies als ,,compter-supported

collaborative learning® (CSCL) (vgl. Domagk et al. 2008, S. 340) bezeichnen.

Beim Lernen in Lerngemeinschaften in der Lehrerweiterbildung (i. S. v. Fussangel)
ist situiertes Lernen, also in einen situativen Kontext eingebettetes Lernen, m. E.
impliziert, weil in diesen Lerngruppen berufsalltigliche Phdnomene und Problem-
stellungen der Lehrer besprochen und reflektiert werden kdnnen und sollen, die ge-
meinsamen Arbeitsinhalte sind dementsprechend situiert (vgl. Fussangel 2008, S.
93). Lernen in solchen Lerngemeinschaften beriicksichtigt demzufolge den Grund-
satz konstruktivistischen Lernens, dass Lernprozesse immer situativ sein sollten

(siehe oben).

2.4.3 Riickschliisse
Es stellt sich nun die Frage, wie eine Umgebung bzw. ein virtueller Lernraum fiir ein
solches selbstgesteuertes, kollaboratives und situiertes Lernen in Lerngemeinschaften

gestaltet sein muss?
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Mit Blick auf die vorangegangenen Kapitel erscheinen offene Lernsituationen, die in

eine CSCL-Umgebung eingebettet sind, als eine addquate Antwort auf diese Fragen.

Damit offene Lernsituationen moglich werden, sollten virtuelle Lernrdume bzw.
computerunterstiitzte Lernumgebungen so gestaltet sein, dass sie die Lernenden
moglichst dabei unterstiitzen, selbstreguliert zu lernen bzw. sie sollten so aufgebaut
sein, dass selbstgesteuertes Lernen gefordert wird. Es sollte also die Eigenaktivitit
des Lernenden im Vordergrund stehen. Die Verkniipfung von Wissen und Handeln
sowie der Autfbau verschiedener Perspektiven und flexibler Umgang mit Wissen
sollten gefordert werden. Der Transfer des Gelernten sollte unterstiitzt und die Ko-
operation und Kommunikation zwischen den Lernenden sollte ermoglicht und aktiv
gefordert werden konnen (vgl. Domagk et al. 2008, S. 76; Mandl & Reinmann 2006,
S. 647 f.).

Letzteres ist auch fiir kollaboratives Lernen unabdingbar. Damit kollaboratives
Lernen erfolgreich ist, miissen dariiber hinaus einige Bedingungen erfiillt werden
(vgl. Domagk et al.2008, S. 339 f.; Mandl & Reinmann 2006, S. 649):

1. Die Gruppenmitglieder miissen willens und dazu befdhigt sein sich auszu-
tauschen, zu diskutieren und gegenseitig zu unterstiitzen, um gemeinsame
Losungsansitze zu entwickeln. Virtuelle Lernrdume miissen deshalb dement-
sprechende Kommunikations- und Kooperationswerkzeuge beinhalten.

2. Die Gruppenaufgaben miissen so gestellt sein, dass sie nicht durch Einzel-
arbeit gelost werden konnen.

3. Es muss eine Anreizstruktur existieren, die kollaboratives Arbeiten und
Lernen explizit belohnt. Diese explizite Belohnung kann im Laufe der Zeit
durch die implizite ,,Belohnung* des erfolgreichen Lernens in Gruppen ab-
geldst werden.

Beim compter-supported collaborative learning (im oben angefiihrten Verstidndnis)
wird versucht, diese Bedingungen in E-Learning-Lernumgebungen und virtuellen
Lernrdumen umzusetzen und gleichzeitig typische Probleme der virtuellen
Kommunikation und Kooperation, wie z. B. die Reduktion der Kommunikations-
kandle auf die schriftliche Kommunikation, zu verringern. Ein virtueller Lernraum,
welcher eine CSCL-Umgebung realisiert, ist deshalb im Sinne von konstruktivistisch

orientierten Lernprozessen und der Initiierung langfristiger Lerngemeinschaften auf-

241Seite



E-Learning in der E-Learning als Lehr- Lernmethode in der Informatiklehrerweiterbildung Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

grund seiner Schwerpunktlegung auf virtuelle Kommunikations- und Kooperations-

moglichkeiten erstrebenswert.

Dariiber hinaus sollte ein virtueller Lernraum aufgrund der Erkenntnis, dass Lern-
prozesse stets situativ sind, ein situiertes Lernen ermdoglichen. Situierte Lern-
umgebungen (auch offene Lernumgebungen genannt, vgl. Mandl. & Reinmann 2006,
S. 626 f.; Schulmeister 2006, S. 131) erlauben dem Lernenden eigene Ent-
scheidungen z. B. bei der Auswahl der Lerninhalte, dem Lernstil oder bei Lern-
strategien zu treffen. Hierdurch soll zum einen erreicht werden, dass die Lernenden
erworbenes Wissen und Fertigkeiten flexibel anwenden kénnen, zum anderen, dass
sie selbstorganisiert lernen konnen (vgl. ebd.).

Hieraus ergibt sich, dass entsprechende Lernrdume mdoglichst auch interaktive Lern-
objekten enthalten und dem Lernenden moglichst viel Riickmeldung geben sollten,
denn so wird den Lernprozessen, in welchen Wissen konstruiert wird, der not-
wendige Raum fiir ,,aktive und manipulierende Operationen* (Schulmeister 2006, S.

134) eroffnet.

Interaktivitét ist hier, im Zusammenhang mit Lernobjekten, als Mensch-Computer-
Interaktion zu verstehen, also ,,speziell mediierte Handlungen* (Schulmeister 2002,
S. 43) wie z. B. das Zeigen-und-Klicken oder das Erstellen und Animieren grafischer
Objekte auf dem Bildschirm (vgl. ebd., S. 43 f.). Im Sinne konstruktivistischer
Didaktik sollten diese Interaktionen moglichst proaktive Interaktivitit umsetzen, d. h.
die konstruktiven und generierenden Aktivititen des Lernenden in den Vordergrund
stellen. Die fiir die Lernenden ausfiihrbaren Handlungen sollten somit iiber reine
Frage-Antwort-Szenarien (reaktive Interaktion) hinausgehen und einzigartige
Wissenskonstruktionen und -ausarbeitungen, die vom Entwickler der Lernobjekte
nicht zwingend vorgesehen waren, ermoglichen bzw. darstellen (vgl. ebd. S. 46 f.).
Allerdings ist solch eine proaktive Interaktion softwaretechnisch (bspw. die KI

komplexer Simulationsspiele) nur mit hohem Aufwand umsetzbar.
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3 Virtuelle Lernriaume

Nachfolgend soll diskutiert werden, welche konkreten Kriterien sich aus diesen all-
gemeinen Anforderungen an virtuelle Lernrdume ergeben, also wie ein ent-
sprechender virtueller Lernraum konkret aussehen sollte und welche tatsidchlichen
Funktionen er dem Lernenden bieten sollte. Hierfiir wird auf der Grundlage des
vorangegangenen Kapitels erarbeitet, welche Eigenschaften ein virtueller Lernraum
fiir selbstgesteurtes, kollaboratives und situiertes Lernen aufweisen und welche
Komponenten in ihm integriert sein sollten (Kap. 3.3). Darauf basierend soll ein
Kriterienkatalog entwickelt werden, welcher als Grundlage fiir eine Exploration
exemplarischer, bereits existierender virtueller Lernrdume fiir die Informatiklehrer-
weiterbildung hinsichtlich ihrer CSCL-Eigenschaften dienen soll. Diese Exploration
soll durchgefiihrt werden (Kap. 3.4), um auf Basis dieses Vergleichs und der
theoretischen Ausfithrungen der vorangegangenen Kapitel, eine Hypothese dahin
gehend aufzustellen, wie ein solcher virtueller Lernraum in der Praxis gestaltet sein
sollte (Kap. 3.5). Abschliefend soll mit Blick auf den Adressatenkreis und die zur
Verfiigung stehenden Ressourcen eine geeignete Lernplattform fiir die Realisierung
des virtuellen Lernraumes ausgewihlt werden (Kap. 3.6).

Doch zunichst sollen die Begriffe Lernplattform, Lernraum und Lernumgebung im
E-Learning-Kontext definiert bzw. verortet (Kap. 3.1), sowie die Funktionsbereiche,
welche ein virtueller Lernraum umfassen kann, beschrieben werden (Kap. 3.2).
Hierdurch soll verdeutlicht werden, was ein virtueller Lernraum ist und was einen

solchen von konventionellen Lernrdumen unterscheidet.

3.1 Lernumgebung, Lernplattform und virtueller Lernraum

Eine Lernumgebung im Allgemeinen ist ein Arrangement von Lehr- Lernmethoden
sowie Lernmaterialien und Medien (vgl. Mandl & Reinmann 2006, S. 615).
Hierdurch werden die Faktoren beeinflusst, welche auf die Lernprozesse wirken.
Diese Lernumgebungen konnen in vier Klassen eingeteilt werden (vgl. ebd., S.
617 f.):

1. Lernerzentrierte Lernumgebungen stellen den Lernenden mit seinem
individuellen Vorwissen, Vorerfahrungen, Einstellungen und Interessen in
den Vordergrund.

2. Wissenszentrierte Lernumgebungen konzentrieren sich auf die zu ver-

mittelnden Kenntnisse, Fihigkeiten und Fertigkeiten.
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3. Priifungszentrierte Lernumgebungen wollen das Erreichen der Lernziele
sicherstellen, indem Priif- und Bewertungsverfahren sowie Moglichkeiten zur
Riickkopplung an den Lernenden in den Mittelpunkt stehen.

4. Gemeinschaftszentrierte Lernumgebungen zielen auf die Entwicklung von
Lerngemeinschaften ab. CSCL-Umgebungen stellen folglich die computer-
unterstiitzte (virtuelle) Variante dieser Kategorie von Lernumgebungen dar.

E-Learning findet immer (ganz oder teilweise) in einer virtuellen Version einer
dieser Lernumgebungstypen statt. Insbesondere beim Web Based Training (WBT) ist
dies das Internet. Es ist Darstellungsraum fiir Inhalte, Ereignisraum hinsichtlich der
stattfindenden Interaktionen mit Softwareanwendungen und mit anderen Lernenden
sowie Bedeutungsraum, weil hier die Informationen durch lernzielgesteuertes
Navigieren eine Bedeutung erhalten (vgl. Arnold et al. 2004, S. 59). Diese virtuelle
Lernumgebung ist beim WBT oder beim Blended Learning wéhrend der Distance
Learning-Phasen immer nur einen Mausklick von dem virtuellen Lernraum (siche
unten) entfernt, in welchem sich der Lernende gerade befindet. Dariiber hinaus ist
der Lernende aufgrund seiner realen Existenz natiirlich gleichzeitig auch immer in

einer realen Lernumgebung befindlich.

Eine Lernplattform ist die informations- und kommunikationstechnische Losung,
welche die Erstellung eines virtuellen Lernraumes innerhalb der Lernumgebung er-
moglicht, also im Wesentlichen ein, auf eine Hardware aufgesetztes, Software-
produkt (vgl. Arnold et al. 2004, S. 48). Nach Schulmeister (vgl. 2003, S. 10) sind
Lernplattformen Softwaresysteme, welche iiber

¢ cine Benutzerverwaltung,

¢ cine Kursverwaltung,

¢ cin Benutzerrollen und -rechtesystem,

e Kommunikationswerkzeuge (z. B. Chats, Foren, Instant Messenger2 usw.)

und
e  Werkzeuge, die das individuelle und/oder kollaborative Lernen (z. B. Shared

Whiteboard3, Kalender usw.)

? Instant Messenger sind Programm zur schriftlichen Sofortkommunikation.

3 Shared Whiteboards sind quasi die digitale Version einer Tafel oder eines Flipcharts. Die Nutzer
haben die Moglichkeit, darauf gemeinsam Skizzen zu erstellen und zu betrachten. Dazu stehen sowohl
Mal- als auch Textwerkzeuge zu Verfiigung.
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verfligen. AuBerdem ermoglichen sie die Darstellung von Kursinhalten, Lern-

objekten und Medien in einem Browser.

Obwohl sich der Lernende selbst natiirlich in einem, wie auch immer gearteten,
realen Raum befindet und Lernen an sich natiirlich immer real ist, ist der eigentliche
Lernraum, also der ,,Ort* wo gelernt wird, beim webbasierten Lernen héufig ledig-
lich ein virtueller. Grundsitzlich ist es zwar moglich, dass Lernende auch ohne ex-
pliziten virtuellen Raum in der Lernumgebung Internet lernen und kommunizieren,
jedoch macht ein gemeinsamer virtueller Ort, der Zugriff auf alle notwendigen Lern-
ressourcen und Kommunikationsmittel anbietet, das webgestiitzte Lernen effektiver.
Mochte man Lernrdume kategorisieren bzw. voneinander abgrenzen, konnen Lern-
rdume zumeist als einer von folgenden drei Typen identifiziert werden (vgl. Euler &
Seufert 2005, S. 7):
e Der konventionelle Lernraum bietet ausschlieBlich traditionelle Medien und
Kommunikations- sowie Interaktionsmoglichkeiten in der Realwelt.
e Hybride Lernriume stellen eine Mischform aus virtuellen und kon-
ventionellen Lernrdumen dar und schlieBlich
e die virtuellen Lernrdume, welche auf klassisches Pridsenzlernen ganz ver-

zichten und ausschlieBlich auf E-Learning aufbauen.

An dieser Stelle soll deshalb definiert werden, dass im Rahmen dieser Arbeit unter
einem virtuellen Lernraum die didaktisch gestaltete Auspriagung einer Lernplattform
verstanden wird (vgl. Arnold et al. 2004, S. 48; Euler & Seufert 2005, S. 7; Clauflen
2004, S. 18 f.).

Eine solcher Lernraum kann verschiedene Medien und Hilfsmittel beinhalten, welche
so zusammengestellt und aufbereitet sind, dass sie den Lernenden in eine Umwelt
,eintauchen lassen, die besonders lernfoérderlich ist. Die Lernprozesse an sich sind
dabei zwar weitestgehend selbst gesteuert (i.S.v. Kap. 2.4.1), dennoch erméglicht der
Lernraum auch die (fremd-) Steuerung, Planung und Betreuung des Lernverhaltens
(vgl. Kerres 2001 S. 33). Die technische Basis dieser Lernrdume, also die Lernplatt-
form, ermoglicht dabei den Zugriff auf Lerninhalte, sowie virtuelle Kommunikation

mit anderen Lernenden und den Lehrenden (vgl. Euler & Seufert 2005, S. 7).
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Im Idealfall beinhaltet solch ein Lernraum sechs Teilsysteme: Eine Verwaltungs-
umgebung, eine Kommunikationsumgebung und eine Planungsumgebung bieten
Lehrenden und Lernenden entsprechende Dienste an. Eine Recherchierumgebung,
eine Studierumgebung sowie eine Experimentierumgebung ermdoglichen die

Konstruktion und virtuelle Anwendung von Wissen (vgl. Claulen 2004, S. 23).

3.2 Funktionsbereiche virtueller Lernraume

Die Funktionsbereiche eines virtuellen Lernraumes stellen gewissermallen die
piadagogische Infrastruktur dar. Diese stiitzen sich auf die bereits erwihnten Teil-
systeme von virtuellen Lernrdumen und konnen deshalb benannt werden mit An-
gebot und Auskunft, Planung und Verwaltung, Mediathek und Ergebnisse, Schnitt-
stellen zur Anwendungssoftware, Kommunikation und Kooperation, sowie Priifung
und Evaluation. Um eine konkretere Vorstellung davon zu erhalten, was ein
virtueller Lernraum ist, sollen diese Funktionsbereiche im Folgenden kurz um-

schrieben werden.

Unter Angebot und Auskunft werden hierbei Kurzbeschreibungen zum Lernangebot,
aktuelle Informationen und Antworten zu héufig gestellten Fragen der Lernenden
(FAQs*) zusammengefasst. Eine regelmédfBige Aktualisierung dieses Bereiches ist
dabei essenziell. Weil dieser Bereich zentraler Ausgangspunkt fiir die selbst
organisierten Lernaktivititen der Lernenden ist, sollte dieser iibersichtlich und
individualisierbar sein.

Im Planungs- und Verwaltungsbereich konnen individuelle und kooperative Lern-
aktivititen koordiniert (z. B. per [Gruppen-] Kalender und diverser
Kommunikationswerkzeuge), sowie Kurse und Aufgaben verwaltet werden. Im Be-
reich Mediathek und Ergebnisse kann auf alle notwendigen Lernmaterialien und
lernprozessunterstiitzenden Werkzeuge zugegriffen werden (z. B. Lesezeichen,
Glossar, Suchfunktion usw.). Dabei sollte es den Lernenden moglich sein, in diesem
Funktionsbereich eigene Materialien einzustellen, um sie z. B. kooperativ weiter zu
bearbeiten oder Riickmeldung von Lehrenden dazu zu erhalten. Hierfiir ist ein

Versionsmanagementsystem mit Historie sehr hilfreich. Zum Erstellen dieser

* FAQ: Frequently asked Questions
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Materialien sollten dariiber hinaus sinnvolle Werkzeuge (z. B. WYSIWYG® HTML-
Editoren) angeboten werden, wobei auch immer der Schutz der Inhalte vor Ver-

dnderung und Zugriff Unbefugter méglich sein sollte.

Eng mit diesem Bereich in Verbindung steht der Funktionsbereich Schnittstellen zur
Anwendungssoftware. In diesem soll dem Lernenden die Moglichkeit geboten
werden, bereits im Zuge der Bearbeitung von Lerneinheiten, Zwischenergebnisse
auBerhalb der Lernumgebung anzuwenden, soweit dies technisch moglich ist.
AuBerdem sollte auch die Synchronisation mit Anwendungsprogrammen auflerhalb
der Lernumgebung, wie Kalender- oder E-Mail-Programmen, moglich sein, um den
personlichen ,,Organisations-Overhead, z. B. fiir die Pflege mehrerer Termin-
planungssysteme, der Lernenden und Lehrenden moglichst gering zu halten. Auch
eine Import- und Exportfunktion sollte in diesen Funktionsbereich integriert sein.
Der Bereich Kommunikation und Kooperation spielt aufgrund der Ortsungebunden-
heit von webbasiertem E-Learning eine sehr wichtige Rolle. Es sollten fiir Lernende
und Lehrende sowohl synchrone (z. B. Chats, Instant Messaging), als auch
asynchrone (z. B. E-Mail, Forum, usw.) Kommunikationsmoglichkeiten angeboten
werden. Insbesondere asynchrone Kommunikationswerkzeuge eignen sich dariiber
hinaus als zusitzliche Lernressource. Um die bekannten Nachteile von internet-
basierten (meist schriftlichen) Kommunikationsmitteln, wie das Fehlen nonverbaler
Kommunikationsmerkmale (Gestik, Mimik, Stimmlage, usw.), auszugleichen,
konnen entsprechende Werkzeuge in diesem Funktionsbereich integriert sein, wie
z. B. die Moglichkeit grafische Emoticons® in Texte einzubetten.

SchlieBlich umfasst der Bereich Priifung und Evaluation alle Moglichkeiten zur
Lernerfolgskontrolle und Leistungspriifung fiir die Lernenden. Dariiber hinaus sollte
diesen hier die Moglichkeit geboten werden, das Lernangebot und die Lehrenden zu
beurteilen, um ihnen auf diese Weise eine Riickmeldung geben zu konnen und ihnen
so eine Moglichkeit darzubieten, zur stindigen Verbesserung des Lehrangebotes bei-

zutragen. Fiir die Lehrenden sollte es des Weiteren die Moglichkeit geben, ohne

> Akronym fiir das Prinzip "What You See Is What You Get". Bei echtem WYSIWYG wird ein
Dokument wihrend der Bearbeitung genauso angezeigt, wie es bei der Ausgabe aussieht.

® Emoticons sind Zeichenfolgen (aus normalen Satzzeichen), die einen Smiley nachbilden, um in der
schriftlichen elektronischen Kommunikation Stimmungs- und Gefiihlszustéinde auszudriicken, wie

z. B. ein lachendes Gesicht :-) als Ausdruck von Freude.
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groen Aufwand Tests zur Leistungspriifung und Lernerfolgskontrolle zu erstellen

und diese moglichst schnell und einfach auszuwerten.

3.3 Virtuelle Lernraume fiir selbstgesteuertes, kollaboratives und
situiertes Lernen

Computerunterstiitztes kollaboratives Lernen beschreibt (im Sinne der Definition aus
Kap. 2.4.2) eine Lernform, bei der mehrere Lernende unter Zuhilfenahme von
Computern und Computernetzen kooperativ oder kollaborativ zusammen arbeiten
und ein gemeinsames Lernziel verfolgen (vgl. Domagk et al. 2008, S. 337 f. und S.
340). Entsprechende Lernplattformen sind Softwareprodukte, mit deren Hilfe die
Lernenden moglichst synchron an gemeinsamen Lernobjekten und Produkten
arbeiten konnen (vgl. Schulmeister 2003, S. 13). Gegeniiber ,,klassischen* Lernplatt-
formen, die eher einer behavioristisch oder kognitivistisch orientierten Didaktik
Rechnung tragen, miissen CSCL-Plattformen bzw. hierauf aufbauende virtuelle
Lernrdaume einige Besonderheiten computerunterstiitzter kollaborativer Lernprozesse
beriicksichtigen. Dabei reicht die alleinige Moglichkeit zur virtuellen
Kommunikation und Kooperation nicht aus, um erfolgreiches kollaboratives Lernen
zu initiieren. Neben den entsprechenden Werkzeugen miissen kollaborative Lern-
prozesse auch anderweitig gefordert und gefordert werden (siehe auch Kap. 2.4.3).
Allerdings kann auch diese Forderung und Forderung nur erfolgen, wenn
Kommunikations-, Koordinations- und Kooperationswerkzeuge vorhanden sind, die
die Kommunikation und Kooperation in der Lerngruppe sowie die Koordination der
Lernprozesse ermdglichen (vgl. Domagk et al. 2008, S. 432 f.). Die
Kommunikationswerkzeuge miissen dariiber hinaus den Besonderheiten netzbasierter
Kommunikation per Computer geniigen: Da diese iiberwiegend textuell ablauft, ent-
fallen die paralinguistischen Eigenschaften von Kommunikation (Lautstdrke, Stimm-
lage, Artikulation usw.) hier weitestgehend. Auch die nonverbale Kommunikation
(Korpersprache, Mimik, etc.) und extralinguistische Signale (z. B. Emotionen) sind
in den meisten Fillen bei der Kommunikation per Computernetz nicht iibertragbar.
Dies erschwert dem Empféanger einer Botschaft die Interpretation dieser bzw. dem
Sender die Vermittlung dessen, was er tatsichlich ausdriicken mochte (vgl. Schul-
meister 2006, S. 148 f.).

Es ist fiir eine Lerngruppe, die einen virtuellen Lernraum zur Zusammenarbeit nutzt,

somit schwerer, die Botschaften der anderen korrekt (also so, wie der Sender sie ver-
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standen haben mochte) aufzunehmen, weil ihnen im Vergleich zur Face-To-Face-
Kommunikation hiufig der ,,gemeinsame Kontext (der common ground)* (Domagk
et al. 2008, S. 342) fehlt. Werkzeuge, die dieses Defizit ausgleichen sollen, sind des-
halb in einem virtuellen CSCL-Lernraum sinnvoller Weise zu integrieren (vgl. ebd.,
S. 345). AuBlerdem sollte ein solcher Lernraum den kooperativen Zugriff auf Lern-
objekte (z. B. Dateien) bzw. die kooperative Arbeit an diesen durch entsprechende
Werkzeuge ermoglichen. Diese, wie der gesamte Lernraum, sollten moglichst
intuitiv zu bedienen sein, um durch die Verwendung verursachte Zeit- und

Motivationsverluste bei den Lernenden zu minimieren (vgl. ebd., S. 343).

Die folgende Zusammenstellung fiihrt die Werkzeuge auf, die fiir die entsprechenden
Aufgaben (Kommunikation, Kooperation und Koordination) in virtuelle Lernraume
integriert werden konnen (vgl. ebd.):

Kommunikationswerkzeuge:

e Fiir die Synchrone Kommunikation: Chats, Messenger, Videokonferenzen,
Internet-Telefonie.

e Fir die asynchrone Kommunikation: E-Mail, Foren, Newsgroups, Pinn-
winde, Audio- und Videopodcasts.

Koordinationswerkzeuge:

e Fir die Anzeige aktuell erreichbarer Gruppenmitglieder: Awareness-
Funktionen zur Anzeige der Anwesenheit und des Arbeitsstandes von Lern-
gruppenmitgliedern.

e Fiir die Selbstregulation der Gruppe und die Lenkung des Gruppenlern-
prozesses: Kooperationsskripts, Mapping-Techniken, Gruppenkalender.

e Fiir die Einteilung und Administration von Gruppen und Rollen (auch inner-
halb der Lerngruppen): Rechte- und Gruppenverwaltung.

Kooperationswerkzeuge:

e Fir die gemeinsame Datei- und Objektverwaltung: Dateimanager,
Repositories.

¢ Fiir das gemeinsame Arbeiten an einer Aufgabe: Shared whiteboards, Wikis,
WYSIWYG-Editoren

e Fiir kooperatives Arbeiten mit Inhalten: Markierungs- und Kommentierungs-

funktionen, Chatprotokolle.
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3.3.1 Werkzeuge fiir CSCL-Lernraume

Bei einem Blick auf die Kommunikationswerkzeuge fillt die Trennung zwischen
solchen fiir die synchrone und die asynchrone Kommunikation auf. Asynchronitit
meint in diesem Zusammenhang, dass die Kommunikation zeitversetzt (z. B. E-Mail,
Forum, etc.) und Synchronitit, dass sie zeitgleich (z. B. Chat), fast in Echtzeit, ab-
lauft (vgl. Schulmeister 2006, S. 156). Im Folgenden sollen die synchronen und
asynchronen sowie die Kooperations- und Koordinationswerkzeuge, die in einen
CSCL-Lernraum integriert werden konnen, ndher beschrieben werden, um einen
Eindruck von ihren jeweiligen Funktionen und moglichen Einsatzwecken zu ver-
mitteln und um ihre Eignung fiir einen virtuellen Lernraum fiir selbstgesteuertes,

kollaboratives und situiertes Lernen darzulegen.

3.3.1.1 Synchrone Kommunikationswerkzeuge

Messenger und Chats sind die meistverbreiteten synchronen Kommunikationswerk-
zeuge im Bereich E-Learning. Bei Messengern ist fiir die Lernenden hiufig ersicht-
lich, wer aufSer ihnen noch online ist (Awareness). An diese Personen kann dann eine
Sofortnachricht gesendet werden, die fast ohne Zeitverzogerung beim Empfinger
angezeigt wird. Eine Antwort darauf ist genauso schnell moglich.

Bei Online-Chats wird von den Lernenden zunichst ein virtueller Raum betreten in
welchen alle Anwesenden —im iibertragenen Sinne— etwas ,hineinrufen* konnen.
Das bedeutet, dass das Geschriebene eines Chatteilnehmers von jedem, der in dem

selben Chatraum ,,anwesend‘ ist gelesen werden kann (siehe z. B. Abb. 2).
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'. 16:25: HIE: 2t den Chat gerade betreten
" 16:26 HIl: HeRa1964
g‘ 16:26: Elll Kowaleczko hat den Chat gerade betreten
16:26 EJili}: EvKo1960
16:27: R 2t den Chat gerade betreten

:.' 16:27: SHIEIIM hat den Chat gerade betreten
16:27 R Ropo1963
*” 16:27: KM 1=t den Chat gerade betreten
' 16:27: Ka-hat den Chat gerade betreten
* 16:27. AN - d=n Chat gerade befreten
2 16:27: JINEEEEEEE -t den Chat gerade betreten
r‘? 16:27 M Evi. graR dich
® ) 16:28: Ujiihat den Chat gerade betreten

+ 16:28: DI 2t den Chat gerade betreten
E‘ 16:28 Efl: Hallo Roland
* 16:28: S hat den Chat gerade betreten
* 16:28 AN AnTh1958
* ) 16:28 Kol @ Ich bin drin
['? 16:28 REEEEE \Wo bist du gerade @
* 16:28: Al - dcn Chat verlassen

Abb. 2: Ausschnitt aus einer typischen Chat-Kommunikation
auf der Lernplattform Moodle

Viele Chats erlauben allerdings auch das personliche Ansprechen von anderen Chat-
teilnehmern. Diese Nachrichten sind dann nur fiir die jeweils angesprochenen Person
lesbar. Das Merkmal der Chat-Kommunikation, dass das Geschriebene von jedem in
den Raum ,,gerufen* wird, kann insbesondere fiir Neulinge schnell zu Verwirrungen
und einer Konfusion der Diskussionsstriange fithren. Aus diesem Grund und weil, wie
bei jeder schriftlichen Kommunikation, bestimmte Kommunikationskanile (siehe
oben) fehlen, sind Chats und Messenger nicht fiir alle Zwecke, in denen
kommuniziert werden soll oder muss, geeignet. So eignen sie sich zwar bspw. fiir
kurzfristige Absprachen, virtuelle Sprechstunden, das Erlernen und Einiiben von
Fremdsprachen, ein gegenseitiges Kennenlernen und Feedback-Runden, jedoch nicht

fiir fachliche Diskurse (vgl. Schulmeister 2006, S. 162).

Zwar lassen sich durch die Verwendung von Audio- und Videochats die fehlenden
Kommunikationskanile auch in die iiber das Internet stattfindende Kommunikation

einbinden, doch entfillt dann meistens der groBite Vorteil der schriftlichen
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Kommunikation: Die Aufzeichnung der Kommunikationsabldufe (z. B.
Chatprotokolle), welche den Nachvollzug der Kommunikationsfliisse fiir Lern-
zwecke im Nachhinein méglich machen. Dariiber hinaus sind die Anforderungen an
Hardware und Ubertragungsbandbreite bei Audio- und Videochats wesentlich hoher
als bei textbasierter synchroner Kommunikation, was eine weitere Hiirde darstellt,

diese Werkzeuge einzusetzen.

3.3.1.2 Asynchrone Kommunikationswerkzeuge

Fiir fachliche Diskurse eignen sich eher asynchrone Kommunikationswerkzeuge wie
Foren oder E-Mails, ggf. in Verbindung mit Gruppen-Mailfunktionen, um bequem
mehrere Empfanger gleichzeitig ansprechen zu konnen (vgl. Schulmeister 2006, S.
164). Bei Foren werden auf einer Art schwarzem Brett (Board) Diskussionsthemen
eingerichtet. Hierzu konnen die Teilnehmer dann Beitrdage (Fragen, Antworten, etc.)
online stellen. Auf diese Weise werden Foren in den meisten Fillen zu relativ gut
strukturierten schriftlichen Diskursen. Sie sollten allerdings moderiert werden, um

dies sicher zu stellen.

Bei Newsgroups und Pinnwinden steht weniger der Diskurs im Vordergrund,
sondern mehr die Verteilung bzw. Veroffentlichung von wichtigen oder interessanten
Informationen an eine grofle Zielgruppe, wie z. B. die Einladung zu einem
moderierten Chat oder Anderungen im Ablaufplan der Veranstaltung. Ahnlich ver-
hilt es sich mit Audio- und Videopodcasts. Diese etwas jlingere Art, Informationen
zu verdffentlichen, eignet sich bspw. dafiir, Vorlesungsmitschnitte fiir die Nach-
bereitung zur Verfiigung zu stellen oder fiir Video-Anleitungen.

Hinsichtlich eines virtuellen CSCL-Lernraumes ist bzgl. der zu integrierenden
Kommunikationswerkzeuge festzuhalten, dass sowohl asynchrone als auch
synchrone Online-Kommunikation ermoglicht werden muss. Als Minimalan-

forderung ist somit eine Integration von Foren und Chats anzusehen.

3.3.1.3 Koordinations- und Kooperationswerkzeuge

Zwar sind Chats weniger fiir fachliche Diskurse geeignet, doch als Werkzeug fiir
kurzfristige Abstimmungen innerhalb von Lerngruppen durchaus sinnvoll einsetzbar
(Chat als Koordinationswerkzeug). Dariiber hinaus kann eine Awareness-Funktion,

welche den Online- und Aktivitéitsstatus von Gruppenmitgliedern anzeigt, niitzlich
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sein, um die Gruppenaktivitidten zu koordinieren und kooperative Lernprozesse in

einem CSCL-Lernraum zu vereinfachen.

Des Weiteren erleichtern Kooperationsskripts, Mapping-Techniken und Gruppen-
kalender die Regulation der Zusammenarbeit.

Kooperationsskripts umfassen dabei die Aufteilung einer Lernaufgabe in Teilauf-
gaben, die Rollenverteilung der Gruppenmitglieder und verschiedene kooperative
Lernstrategien in den unterschiedlichen Phasen des Lernprozesses (vgl. Domagk et
al. 2008, S. 347). In den meisten CSCL-Lernumgebungen werden Kooperations-
skripts bereits durch das Interface-Design und die Aufgabenstellung implementiert
(vgl. ebd. S. 348). Durch Mapping-Techniken sollen Aufgabeninhalte visualisiert
und dadurch die kooperative Wissenskonstruktion sowie die Bildung eines commen
grounds unterstiitzt werden. Hierfiir kann eine gemeinschaftliche Mind-Map oder
Concept-Map erstellt werden. Der Einsatz eines Gruppenkalenders, welcher u. a.
eine Einlade- und Terminbestitigung, eine Benachrichtigung der Teilnehmer bei
einer Terminidnderung (z. B. per E-Mail) und die Anzeige der Verfiigbarkeit von
anderen Gruppenmitgliedern beinhaltet, kann die Selbstregulation der Gruppen-
aktivititen ebenfalls positiv beeinflussen.

Eng mit den Kooperationsskripts gehen Funktionen fiir die Gruppen- und Rechte-
verwaltung einher. Mit Hilfe dieser konnen die Lernenden z. B. von einem Tutor in
Gruppen eingeteilt und ihnen Rollen (z. B. Gruppensprecher) zugeteilt werden. Diese
konnen dann mit den entsprechenden Rechten in dem Lernraum (z. B. Forum er-
offnen) und Aufgaben in der Gruppe betraut werden. Da Kooperationsskripts im
Grunde implizit durch das Interface-Design in einem virtuellen Lernraum integriert
sind und Mapping-Techniken technisch schwer realisierbar erscheinen, sollten hin-
sichtlich der Koordinationswerkzeuge zumindest ein Gruppenkalender und eine

Awareness-Funktion in einem virtuellen CSCL-Lernraum integriert sein.

Um kooperatives bzw. kollaboratives Arbeiten zu ermdglichen und zu unterstiitzen
sollten in einen virtuellen Lernraum auBBerdem Tools eingebunden sein, die den Aus-
tausch von Dateien (Dateimanager) oder sogar das gleichzeitige Bearbeiten von
Dateien diverser Formate (z. B. von gidngigen Textverarbeitungsprogrammen) er-
moglichen. Letzteres kann durch den Einsatz von Online-Repositories realisiert

werden, die im einfachsten Fall ein simples Sperren (checkout) von Dateien durch
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den bearbeitenden Benutzer und anschlieBendes Freigeben (checkin) der
aktualisierten Datei ermdglichen, um Versionskonflikte zu vermeiden. Tools, welche
die gemeinsame Erstellung von Dokumenten (HTML-Seiten) unterstiitzen, konnen
gegeniiber Repositories den Vorteil haben, dass Anderungen fiir die anderen
Lernenden fast in Echtzeit sichtbar werden (z. B. shared whiteboards).

Bei Wikis’ miissen Anderungen der im Zentrum dieses Instrumentes stehenden
kollaborativ erstellten Informationsquellen erst veroffentlicht werden, bevor andere
Lernende diese sehen konnen. Ein Nachteil von Wikis gegeniiber Repositories ist,
dass Wikis nur bearbeitet werden konnen, wenn eine aktive Verbindung zu dem
Server besteht, welcher es zur Verfiigung stellt. Meistens sind dies Webserver, so
dass die Benutzer iiber eine dauerhaft aktive Verbindung ins Internet verfiigen
missen, wiahrend sie mit dem Wiki arbeiten.

Die fiir die Erstellung der Inhalte genutzten WYSIWYG-Editoren konnen dariiber
hinaus Markierungs- und Kommentierungsfunktionen enthalten. Hiermit konnen die
Gruppenmitglieder kooperativ erstellte Inhalte kommentieren und so Verstidndnis-
probleme bzgl. der von anderen Gruppenmitgliedern erstellten Texte oder die Inhalte
selbst diskutieren. Zu diesem Zweck konnen auch die meist automatisch ge-
speicherten Chatinhalte (Chatprotokolle) verwendet werden. Sie ermdglichen es, die
Kommunikationsstriange einer Chatsitzung im Nachhinein einzusehen und bieten auf
diese Weise Zugriff auf bereits ,,Gesagtes*, wodurch sie die Basis fiir erneute Dis-
kussionen sowie die Beseitigung von Verstindnisproblemen und Kommunikations-

storungen sein konnen.

3.4 Erkundung exemplarischer virtueller Lernriaume

Im Folgenden werden einige Lernrdume exemplarisch auf ihre CSCL-Eigenschaften
und die Offenheit der Lernsituationen untersucht. Dariiber hinaus werden die dort
getroffenen MaBnahmen zur Forderung kollaborativen Lernens erkundet. Hierdurch
soll aus Anwendersicht recherchiert werden, ob, und wenn ja auf welche Weise, in
anderen virtuellen Lernrdumen fiir die Informatiklehrerweiterbildung, die Umsetzung
einer CSCL-Umgebung fiir selbstgesteuertes, kollaboratives und situiertes Lernen

erfolgt bzw. gelungen ist.

" Vermutlich populirstes Beispiel fiir ein Wiki ist die kooperativ erstellte online Enzyklopidie
Wikipedia.
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3.4.1 Kriterien fiir die Exploration

Auf Basis der bisher angestellten Uberlegungen ergeben sich folgende Frage-
stellungen und Kriterien bzgl. der Beurteilung eines virtuellen CSCL-Lernraumes
aus Benutzersicht, welcher selbstgesteuertes, kollaboratives und situiertes Lernen
ermdglichen und initiieren kann:

1. Welche der in den vorangegangenen Abschnitten beschriebenen CSCL-

Werkzeuge sind in den virtuellen Lernraum integriert?

1.1. Sind ggf. dariiber hinaus gehende Werkzeuge vorhanden, die eine sinnvolle
Funktion fiir einen CSCL-Lernraum umsetzen?

2. Istin dem Lernraum selbstgesteuertes und situiertes Lernen moglich?

2.1. Erlaubt die Lehrstoffprasentation selbstreguliertes Lernen? Sind eigene Ent-
scheidungen des Lernenden bzgl. des Lernprozesses moglich, die iiber die
Individualisierung der Lernzeit hinaus gehen?

2.2. Sind interaktive Lernobjekte vorhanden (reaktive oder proaktive)?

2.3. Sind die Lernaufgaben in einen situativen Kontext eingebunden?

3. Werden durch die Lernaufgaben kollaborative Lernprozesse initiiert?

3.1. Gibt es Gruppenaufgaben?

3.2. Sind diese so gestellt, dass sie nicht durch Einzelarbeit gelost werden
konnen?

3.3. Existiert ein zusitzlicher Anreiz, die Aufgaben kollaborativ oder kooperativ
zu bearbeiten?

Dariiber hinaus ist fiir die Auswahl einer geeigneten Lernplattform fiir den im
Rahmen dieser Arbeit erstellten Lernraum von Interesse, auf welcher Lernplattform

die untersuchten Lernraume aufbauen.

3.4.2 Ergebnisse der Exploration
Fiir die Exploration beispielhafter virtueller Lernrdaume aus der Perspektive der
Lernenden wurden folgende Lernrdume ausgewihlt:
¢ Die Webseite des bereits erwidhnten VLIN (siehe Kap. 2.2.2).
e Der Lernraum eines Demo-Lernmoduls des Oldenburger Institutes fiir Oko-
nomische Bildung (IOB), einem An-Institut der Carl von Ossietzky Uni-
versitit Oldenburg. Dieses, genauer die gemeinniitzige Tochter Okonomie &

Bildung gGmbH (O&B), nutzt die eigene Lernplattform ECEDON u. a. fiir
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die Weiterbildung von Lehrkriften an allgemeinbildenden Schulen auf dem
Gebiet der 6konomischen Bildung im Blended Learning Verfahren.

e Und der virtuelle Lernraum des ebenfalls bereits erwdhnten FLIEG (siehe
Kap. 2.2.1) der Friedrich-Alexander-Universitdt Erlangen-Niirnberg (Durch-
gang 2006). Hier wurde die Exploration auf ein Modul (FAU-Modul: Soft-

waretechnik) beschriankt, um den Rahmen dieser Arbeit nicht zu sprengen.

Diese Auswahl beruht zum einen auf dem Versuch moglichst unterschiedliche Lern-
rdume, die sich mit der Lehrerweiterbildung beschiftigen, in die Exploration aufzu-
nehmen und zum anderen auf dem pragmatischen Grund, dass die meisten Lern-
rdume nicht fiir Géste in vollem Umfang zuginglich sind. Die Moglichkeiten der

kostenfreien Erkundung von virtuellen Lernrdumen sind somit beschrinkt.

391Seite



E-Learning in der
Lehrerweiterbildung

Virtuelle Lernrdume

Malte Diinnebier

Die folgenden Tabellen fassen das Ergebnis der Exploration vorab zusammen:

VLiN 10B
URL http://www.vlin.de/index.html http://www.ioeb.de/index.php?id=
185
Lernplattform Keine (einfache Webseite) ECEDON (basierernd auf Lotus

Learning Space 5.0)

Integrierte SCSL-Werkzeuge

Forum (offline)

Mehrere Foren

Lehrstoff steht abschnittsweise als | Lehrstoff abschnittsweise (relativ
PDF-Dateien zum Download. | kleinschrittig) auf HTML-Seiten
Vergleichbar mit Lehrbuch /| (HTML-Lehrbuch). Ein immer
Lehrbiichern oder Vorlesungs- | zugingliches Inhaltsverzeichnis
skript. Ergidnzungen teilweise in | und die Verwendung von Hyper-

Lehrstoft- . . .
isentation filr anderen Dateiformaten (z. B. | links zu internen und externen
Is)elbst foniu PPT). Die Dateien sind nicht | weiterfithrenden Informations-
reouliertes untereinander verkniipft. Unter- | quellen erlauben ein relativ
Legrnen‘7 abschnitte sind nicht einzeln auf- | individuelles  Ansteuern und
' rufbar. durchschreiten des Lehrmaterials.
Dariiber hinaus konnen

Selbst- . .

) . individuelle Favoriten angelegt
£es el.Jer. es werden, die ebenfalls immer ver-
und situiertes . .

fiigbar sind.

Lernen? —— - - : " -
Fiir einige Module stehen Bei- | Die Demo-Version enthilt keine
spielprogramme inkl. Quellcode | interaktiven  Lernobjekte. Es

. zum Download bereit. existiert jedoch eine Kategorie
Interaktive . . ot
. »lests”, die auf die mogliche
Lernobjekte? . .
Integration von reaktiv inter-
aktiven Lernobjekten schlielen
ldsst.
. Die Aufgaben sind fiir Géste nicht | In der Demo-Version sind keine
Lernaufgaben in L
. zuginglich. Manche Lern- | Aufgaben enthalten.
situativen L.
Kontext? materialien haben Bezug zu
) konkreten Unterrichten.
Gruppenauf- Die Aufgaben sind fiir Giste nicht | In der Demo-Version sind keine
gaben? zugénglich. Aufgaben enthalten
Durch Einzel- Siehe oben. Siehe oben.

Initiierung arbeit 1osbar?

kollaborativen | Zusitzlicher Siehe oben. Siehe oben.

Lernens? Anreiz fiir

kollaboratives /
kooperatives
Arbeiten?

Tabelle 1: Explorationsergebnisse VLiN und ECEDON

401Seite




E-Learning in der Virtuelle Lernrdume Malte Diinnebier

Lehrerweiterbildung
FLIEG
URL http://eddi.informatik.tu-muenchen.de/lehre/
Lernplattform Moodle
Integrierte SCSL-Werkzeuge - Synchrone Kommunikationswerkzeuge: Chat, Messenger.
- Asynchrone Kommunikationswerkzeuge: Foren, E-Mail
- Koordinationswerkzeuge: ~Awareness-Funktion, Kalender (inkl.
Gruppentermine, personlicher Termine, Kurstermine und all-
gemeiner Termine).
Lehrstoft- Lehrstoff ist abschnittsweise als PDF-Dateien zum Download verfiig-
prasentation fiir | bar, dhnlich einem Vorlesungsskript (Vorlesungsfolien, Lernaufgaben
selbstreguliertes | und Losungen sowie ergidnzendes Material). Aufgezeichnete Vor-
Lernen? lesungen (mit Audiostream hinterlegte automatisch ablaufende
Selbst- N . . .. .
Présentationen) stehen zum Download bereit. Einige Hyperlinks zu
gesteuertes . .
o externen Inhalten sind integriert.
und situiertes - -
L Interaktive Keine.
ernen .
Lernobjekte?
Lernaufgaben in | Die Lernaufgaben sind teilweise in minimale situative Kontexte ohne
situativen Bezug zu Informatikunterrichten eingebunden.
Kontext?
Gruppenauf- Die meisten Lernaufgaben sind in Einzelarbeit zu 16sen. Ein Software-
gaben? entwicklungsprojekt muss in Gruppen von zwei bis drei Teilnehmern
bearbeitet werden.
. Durch  Einzel- | Das Softwareentwicklungsprojekt erscheint fiir Einzelarbeit zu um-
Initiierung o . . s .
. arbeit 16sbar? fangreich. Zudem ist Gruppenarbeit hier verpflichtend.
kollaborativen - -
Zusitzlicher Keiner.
Lernens? )
Anreiz fiir
kollaboratives /
kooperatives
Arbeiten?

Tabelle 2: Explorationsergebnisse FLIEG

Der virtuelle Lernraum von VLiN basiert auf keiner expliziten Lernplattform,
sondern ist eine herkdmmliche Website. Dies mag mit ein Grund dafiir sein, dass nur
ein CSCL-Werkzeug in den Lernraum integriert wurde: ein Forum. Dieses war zum
Zeitpunkt der Exploration jedoch vom Betreiber aus Sicherheitsgriinden deaktiviert
worden. Der Lehrstoff steht abschnittsweise in PDF-Dateien zum Download zur Ver-
fiigung. Diese Art der Lehrstoffprisentation ist vergleichbar mit einem Lehrbuch
(bzw. Lehrbiichern) oder einem Vorlesungsskript, das auf viele PDF-Dateien auf-
geteilt worden ist. Daneben finden sich Ergidnzungen, die teilweise in anderen Datei-
formaten (z. B. PowerPoint) vorliegen. Die Dateien sind nicht untereinander ver-
kniipft und Unterabschnitte der PDF-Dateien lassen sich nicht einzeln in
individueller Abfolge aufrufen. Die Lehrstoffpriasentation fordert selbstreguliertes

Lernen demgemiall kaum. Als interaktive Lernobjekte konnen die Beispiel-

programme, die inkl. des Quellcodes in einigen Modulen zum Download bereit
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stehen, angesehen werden. Hier wéren allerdings online verwendbare Lernobjekte
wiinschenswert, damit der virtuelle Lernraum nicht verlassen werden muss, um ein
interaktives Lernobjekt zu verwenden. Leider sind die Aufgaben fiir Giste dieses
Lernraumes nicht einsehbar, so dass beziiglich der Einbettung dieser in einen
situativen Kontext sowie der Initiierung kollaborativen Lernens durch die Lernauf-
gaben bei dem virtuellen Lernraum von VLIiN keine Aussage getroffen werden kann.
Es kann lediglich festgehalten werden, dass manche Lernmaterialien Bezug zu

konkreten Unterrichten aufweisen.

Der untersuchte Lernraum des Demo-Moduls des IOB nutzt eine eigene Lernplatt-
form, welche das IOB ECEDON (fiir Economic Education Online) getauft hat. Die
technische Basis fiir diese Lernplattform ist wiederum das Produkt Lotus Learning
Space der Firma IBM. Im Vergleich zu VLIN sind in diesem virtuellen Lernraum
bzgl. der CSCL-Werkzeuge einige Foren vorzufinden. Der Lehrstoff wird zwar auch
abschnittsweise (relativ kleinschrittig) prisentiert, jedoch in Form von HTML-
Seiten, vergleichbar mit einem HTML-Lehrbuch. Ein immer zugingliches Inhalts-
verzeichnis und die Verwendung von Hyperlinks zu internen und externen weiter-
fiihrenden Informationsquellen erlauben ein relativ individuelles Ansteuern und
durchschreiten des Lehrmaterials. Dariiber hinaus konnen individuelle Favoriten an-
gelegt werden, die ebenfalls immer verfiigbar sind. Die Lehrstoffprisentation ist
somit forderlicher fiir selbstreguliertes Lernen, als bei VLiIN. Interaktive Lernobjekte
sind in dem Demo-Lernraum allerdings nicht vorhanden. Jedoch existiert eine Kate-
gorie ,,Tests* im Hauptmenii, die auf die mogliche Integration von reaktiv inter-
aktiven Lernobjekten schlieen lidsst. Leider sind auch bei diesem Demo-Lernraum
keine Aufgaben einsehbar, so dass beziiglich der Einbettung dieser keine Aussage zu

den angefiihrten Punkten gemacht werden kann.

FLIEG nutzt als Plattform fiir die Lernrdume das open source Course Management
System Moodle (siehe o. V. ohne Datum a). In dem erkundeten Lernraum des
Moduls fiir das Thema Softwaretechnik wurden diverse CSCL-Werkzeuge integriert.
Neben den synchronen Kommunikationswerkzeugen Chat und Messenger sind die
asynchronen Kommunikationswerkzeuge Foren und E-Mails (letzteres implizit)
nutzbar. Aullerdem finden sich eine Awarenessfunktion und ein Kalender als Ko-

ordinationswerkzeug, welcher Gruppentermine, personliche Termine, Kurstermine
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und allgemeine Termine unterscheidet. Der Lehrstoff steht hier, dhnlich wie beim
VLiN-Lernraum, abschnittsweise in Form von PDF-Dateien zum Download bereit.
Das kommt im Grunde einem Online-Vorlesungsskript (Vorlesungsfolien, Lernauf-
gaben und Losungen sowie ergidnzendes Material) gleich. Weiterhin sind auf-
gezeichnete Vorlesungen (mit aufgezeichnetem Audiostream hinterlegte automatisch
ablaufende Prisentationen) auf den lokalen PC herunterladbar. Dariiber hinaus sind
einige Hyperlinks zu externen Inhalten integriert. Die Lehrstoffprdsentation ist dem-
gemiB weniger forderlich fiir ein selbstgesteuertes Lernen, als beim IOB-Lernraum,
jedoch forderlicher, als beim VLiN-Lernraum. Gegeniiber dem IOB-Lernraum sind
im FLIEG-Lernraum jedoch keine interaktiven Lernobjekte zu finden. Dafiir konnten
hier die Lernaufgaben eingesehen werden. Diese bemiihen sich teilweise einen
minimalen situativen Kontext aufzubauen, welcher jedoch keinen direkten Bezug zur
Tatigkeit von Informatiklehrerlnnen, wie z. B. der Gestaltung von Informatikunter-
richt, hat. Es handelt sich dabei hauptsichlich um Einzelaufgaben. Das Lernmodul
beinhaltet jedoch ein Softwareentwicklungsprojekt, welches in Gruppen von zwei bis
drei Teilnehmern bearbeitet werden muss. Der Umfang dieses Projektes erscheint
auch so groB}, dass dieses nicht in Einzelarbeit bearbeitet werden kann. Ein zusitz-
licher Anreiz diese oder andere Aufgaben in Gruppen zu bearbeiten besteht

allerdings nicht.

3.4.3 Fazit

Zusammenfassend betrachtet sind bei keinem der explorierten Lernrdume alle der
formulierten Erkundungskriterien voll integriert bzw. ausgeprigt. Demzufolge ent-
spricht keiner dieser virtuellen Lernrdume einem Lernraum fiir selbstgesteuertes,
kollaboratives und situiertes Lernen, wie er, im Sinne der in dieser Arbeit an-
gestellten Uberlegungen, idealtypisch gestaltet sein miisste. Am nichsten kommt
diesem Bild, insbesondere aus technischer Sicht, der untersuchte FLIEG-Lernraum.
Hier miisste jedoch ein noch wesentlich stirkerer Fokus auf die Moglichkeiten zur
Selbststeuerung sowie die Situierung der Lernprozesse und die Initiierung
kollaborativen Lernens durch die Prisentationsform des Lehrstoffes und die Lern-

aufgabenstellungen gelegt werden.
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3.5 Hypothese und Evaluationskriterien

Basierend auf den im Abschnitt 3.4.1 formulierten Explorationskriterien sowie den in
den vorangegangenen Kapiteln zwei und drei angestellten theoretischen Uber-
legungen und daraus gezogenen Schlussfolgerungen hinsichtlich der zweckdien-
lichen Ausgestaltung eines CSCL-Lernraumes fiir selbstgesteuertes, kollaboratives
und situiertes Lernen mit dem Idealziel der Initiierung langfristiger Lerngemein-
schaften im Sinne Fussangels (siehe Kap. 1.3), kann nun die folgende Hypothese
bzgl. eines solchen virtuellen Lernraumes, wie er im Rahmen dieser Arbeit erstellt,

erprobt und evaluiert werden soll, aufgestellt werden:

Wenn ein virtueller Lernraum
CSCL-Werkzeuge zur synchronen und asynchronen Kommunikation, fiir die Ko-
ordination von Gruppenaktivitdten und fiir das kooperative Arbeiten anbietet

und
selbstgesteuertes Lernen in Kontexten durch eine entsprechende Lernstoff-
prasentation, interaktive Lernobjekte und situative Lernaufgaben beinhaltet

sowie
kollaborative Lernprozesse durch entsprechend gestellte Lernaufgaben und zu-
sitzliche Anreize fordert und fordert,

dann
wird der virtuelle Lernraum von den Lernenden fiir selbstgesteuertes,

kollaboratives Lernen genutzt.

AufBerdem wire von Interesse zu wissen, ob aus diesen kollaborativen Lernprozessen
langfristige Lerngemeinschaften hervorgehen. Dies ist im Rahmen dieser Arbeit,

aufgrund ihrer zeitlichen Begrenzung jedoch nicht erhebbar.

Dariiber hinaus soll die Zufriedenheit der Teilnehmer mit dem virtuellen Lernraum
bzgl. des kooperativen und kollaborativen Arbeitens in diesem fiir die Evaluation
herangezogen werden. Insbesondere soll ergriindet werden, ob Lernende, die mit
dem Lernen in virtuellen CSCL-Lernrdaumen noch keine Erfahrungen haben, den
Lernraum genauso aktiv nutzen und ihn fiir kooperatives und kollaboratives Lernen
niitzlich empfinden, wie Lernende, die bereits vorher Erfahrungen mit dieser Lern-

form gesammelt hatten. Der Grund fiir diese gesonderte Betrachtung der mit CSCL
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noch nicht vertrauten Lerner ist, dass die Eindriicke dieser sich aufgrund ihrer Un-
voreingenommenheit gegeniiber CSCL-Lernrdumen und entsprechender Werkzeuge
sowie ihrer Unerfahrenheit im Umgang mit diesen, besonders gut dazu eignen, die
oben formulierte Hypothese verifizieren oder falsifizieren zu konnen: Wenn dieser
Gruppe der Lernenden die Benutzung des virtuellen Lernraumes leicht fillt, sie sich
schnell in die Funktionsweisen der CSCL-Werkzeuge einarbeiten konnen, diese fiir
das kooperative und kollaborative Lernen im virtuellen Lernraum nutzen und Werk-
zeuge sowie Lernraum hierfiir niitzlich empfinden, ist die Wahrscheinlichkeit hoch,

dass die oben formulierte Hypothese zutrifft.

3.6 Auswahl einer Lernplattform

3.6.1 Anforderungen an die Lernplattform
Die fiir die Exploration formulierten Kriterien und die aufgestellte Hypothese lassen
iiberdies die Festlegung von Anforderungen an eine Lernplattform zu, auf welcher
der in dieser Arbeit erstellte virtuelle CSCL-Lernraum fiir selbstgesteuertes,
kollaboratives und situiertes Lernen basieren kann:
1. Von den in Abschnitt 3.3.1 beschriebenen CSCL-Werkzeuge sollten moglichst
viele in einen Lernraum integrierbar sein.
2. Die Moglichkeiten zur Lernstoffprisentation sollten so gestaltet sein, dass
selbstgesteuertes Lernen ermoglicht wird.

3. Interaktive Lernobjekte sollten eingebettet werden konnen.

Die Exploration von exemplarischen Lernrdumen in Kapitel 3.4.2 hat gezeigt, dass
die Lernplattform Moodle offensichtlich diverse der fiir einen entsprechenden Lern-
raum formulierten Anforderungen erfiillt. Diese Lernplattform soll deshalb in der

folgenden Analyse genauer untersucht werden.

3.6.2 Lernplattformanalyse

Die Entwickler von Moodle bezeichnen ihre Lernplattform selbst als ,,Course
Management System* oder ,,Learning Management System®, also eine Software,
welche die Bereitstellung von Lerninhalten und die Organisation von Lernvorgingen
ermdglicht. Das wiederum gleicht im Verstdndnis dieser Arbeit einer Lernplattform
(siche Kap. 3.1). Moodle bietet folgende CSCL-Werkzeuge zur Integration in

virtuelle Lernrdume an, wobei die meisten Werkzeuge nicht zwingend in die Lern-
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rdume eingegliedert werden miissen und auf diese Weise eine individuelle Auswahl

fiir einen mit Moodle erstellten virtuellen Lernraum getroffen werden kann:

Synchrone Kommunikationswerkzeuge

Chat: Chatsitzungen sind terminierbar und erscheinen dann auch im
Kalender.

Messenger: Der Eingang von Sofortnachrichten wird in einem bestimmten
Bereich des Lernraumes angezeigt. Diese lassen sich dann in einem Pop-Up-

Fenster® lesen und sofort oder spiter beantworten.

Asynchrone Kommunikationswerkzeuge

Forum: Es konnen mehrere Foren unterschiedlichen Typs (z. B. Ein- und
Mehrthemen-Forum, Frage-Antwort-Forum u.v.m.) pro Kurs-Raum angelegt
werden.

Blogs (dhnlich Pinnwand): Dies sind Notizen und selbst verfasste Beitrége,

die als personlich, kursbezogen oder 6ffentlich deklariert werden kénnen.

Koordinationswerkzeuge

Eine Awarenessfunktion, welche den Onlinestatus von anderen Kursteil-
nehmern anzeigt kann integriert werden.

Mit einem Kalender kénnen Aufgaben, Termine, etc. geplant werden. Es sind
verschiedene  Termintypen  moglich  (Allgemein, Gruppe, Kurs,
TeilnehmerIn). Eine Anzeige der nichsten Termine auf der Startseite eines
Kurses wird zusétzlich unterstiitzt.

Eine Gruppen- und Rechteverwaltung ist durch einen Administrationsbereich
in Moodle verfiigbar. Hier konnen von Tutoren u. a. Gruppen eingeteilt und
Rollen zugewiesen werden.

Ein Abstimmungs-Werkzeug vereinfacht die Abstimmung innerhalb von

Gruppen oder ganzen Kursen bzgl. kontroverser Fragen.

Kooperationswerkzeuge

Dateiverwaltung: Berechtigte Teilnehmerlnnen konnen Dateien in die Datei-
verwaltung von Kursen hoch- und runterladen.

Wikis konnen von KursteilnehmerInnen online gemeinsam mit Hilfe eines

WYSIWYG-Editors erstellt und bearbeitet werden.

¥ Ein visuelles Element von Webseiten. Der Name entspringt dem Umstand, dass Pop-Up-Elemente
auf dem Monitor ,aufspringen‘ und dabei andere Teile iiberdecken.
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Was die Lehrstoffprasentation in Moodle anbelangt, konnen Arbeitsmaterialien ver-
schiedenen Typs erstellt werden, wie z. B. HTML-Textseiten, Verlinkungen auf
Dateien, die auf dem Moodle-Server hinterlegt sind oder Links zu externen Web-
seiten. Durch die Moglichkeit der Einbindung von Hyperlinks auf verschiedene
Ressourcen innerhalb der Arbeitsmaterialien und im Lernraum selbst, konnen Lern-
materialien geschaffen werden, die ein weitgehend selbstgesteuertes Lernen (i.S.v.
Kap. 2.4.1) ermoglichen. Fiir die Einbindung proaktiv interaktiver Lernobjekte muss
jedoch auf auBlerhalb der Lernplattform erstellte Programme und Dateien zuriick-
gegriffen werden, die per Dateiverwaltung in den Lernraum hochgeladen und dann
auf die PCs der Lernenden heruntergeladen werden miissen. Der Lernraum muss fiir
die Verwendung dieser Lernobjekte dann verlassen werden. Es konnen jedoch
Online-Tests von den Tutoren erstellt werden, welche zumindest eine gewisse re-
aktive Interaktivitit (vgl. Kap. 2.3.5) ermdglichen, indem sie z. B. direkte, vom Tutor
individuell formulierte Riickmeldungen auf bestimmte Eingaben der Lernenden er-

moglichen.

In eine umfangreiche Analyse der derzeit auf dem Markt befindlichen Lernplatt-
formen hinsichtlich der oben verfassten Anforderungen miissten neben der Lernplatt-
form Moodle noch weitere aktuelle Plattformen wie bspw. ILIAS (o. V. ohne Datum
b), lo-net> (sieche lo-net GmbH ohne Datum) oder nline (siche Medien- und
Computer-Centrum des NiLS ohne Datum) mit einbezogen werden. Allerdings wird
aus dem Grund, dass Moodle die gestellten Anforderungen weitestgehend erfiillt und
um den Rahmen dieser Arbeit nicht zu sprengen, auf die Analyse weiterer Lernplatt-
formen verzichtet sowie auf die entsprechende einschldgige Literatur, wie z. B.

Schulmeister (2003), verwiesen.

3.6.3 Die Auswahlentscheidung
Neben einem ausfiihrlichen Vergleich auf Grundlage der fiir den speziellen Studien-
zusammenhang formulierten Anforderungen gehoren in einen ausfiihrlichen Aus-
wahlprozess fiir eine Lernplattform dariiber hinaus technische und wirtschaftliche
Rahmenbedingungen wie z. B. (vgl. Arnold et al. 2004 S. 60 ff.):

e die Kompatibilitidt der verwendeten Technologie zu bereits in Verwendung

befindlichen Systemen (z. B. Datenbanken, Zusatzsoftware, etc.),
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e wirtschaftliche Gesichtspunkte (Anschaffungs-, Lizenz- und Betriebskosten
usw.) oder der
e personelle und finanzielle Aufwand fiir die Administration.
AuBerdem sollte in einem Testbetrieb erprobt werden, ob die Lernplattform jeglichen
Anforderungen des gewdhlten Einsatzkontextes gerecht wird. Dariiber hinaus ist in
Erwidgung zu ziehen, bei der Auswahl einer Lernplattform auch die Erfahrungen und

Beurteilungen anderer Benutzer einzubeziehen.

Da sich jedoch herausgestellt hat, dass die Lernplattform Moodle die grundsétzlichen
Anforderungen fiir den geplanten virtuellen Lernraum erfiillt (siehe oben), diese
Plattform kostenfrei nutzbar ist und sie auf dem Bildungsserver des Landes
Mecklenburg-Vorpommerns zur Nutzung fiir die Universitidt Rostock bereits zur
Verfiigung steht (technische und wirtschaftliche Rahmenbedingungen!), soll fiir

diese Arbeit auf Moodle als Lernplattform zuriickgegriffen werden.

Dariiber hinaus bietet Moodle weitere Vorteile, die diese Plattform fiir die Ver-
wendung des in dieser Arbeit erstellten Lernraumes sowie ggf. darauf aufbauender

Projekte (z. B. in anderen Bundeslidndern) pridestinieren: Moodle

ist kostenlos (Open Source) nutzbar und

¢ plattformunabhingig,

¢ bietet die Moglichkeit grole Lerngemeinschaften zu bilden und zu verwalten
und

e crlaubt eine Individualisierung der Optik, z. B. zur Anpassung an das

Corporate Design einer Bildungseinrichtung.

4 Gestaltung des eingesetzten virtuellen Lernraumes

Nachdem in den vorangegangenen Kapiteln die Anforderungen an einen CSCL-
Lernraum fiir selbstgesteuertes, kollaboratives und situiertes webgestiitztes Lernen in
Lerngruppen festgelegt wurden und eine geeignete Lernplattform fiir die
Realisierung eines solchen virtuellen Lernraumes ausgewihlt worden ist, soll in den
folgenden Abschnitten die konkrete Ausgestaltung des virtuellen Lernraumes, der im
Rahmen dieser Arbeit erstellt und erprobt werden soll, beschrieben und mit Riick-

blick auf die vorangegangenen Kapitel begriindet werden (Kap. 4.3). Dariiber hinaus
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soll dargestellt werden, welche Faktoren auf diese Ausgestaltung Einfluss nehmen.
Neben den allgemeinen Rahmenbedingungen (Kap. 4.1) sind dies, mit Blick auf die
Zielsetzung dieser Arbeit, einen zielgruppenspezifischen virtuellen Lernraum zu er-
stellen, zu erproben und zu evaluieren, insbesondere die Adressaten des Lernraumes

(Kap. 4.2).

4.1 Rahmenbedingungen und ihre Auswirkungen

Bei der Konzeption von virtuellen Lernmodulen und entsprechenden virtuellen Lern-
rdumen haben bestimmte Rahmenbedingungen einen erheblichen Einfluss auf die
konkrete Ausgestaltung. Neben den finanziellen und technischen Gegebenheiten sind
dies insbesondere der verfiigbare Zeitrahmen und personelle Kapazititen (vgl.
Arnold et al. 2004, S. 80; Domagk et al. 2008, S. 107).

Auch der im Rahmen dieser Arbeit konzipierte virtuelle Lernraum wird von
Rahmenbedingungen beeinflusst. So stehen finanzielle Mittel z. B. fiir die An-
schaffung einer kostenpflichtigen Lernplattform und/oder den Betrieb -eines
separaten Servers nicht zur Verfiigung. Dies ist ein gewichtiger Grund dafiir, dass
auf die Open Source Lernplattform Moodle zuriickgegriffen wird (siehe auch Kap.
3.6.3). Hierdurch ist wiederum bedingt, dass die einsetzbaren CSCL-Werkzeuge auf
die in Kap. 3.6.2 erwihnten beschrinkt sind und die Vorgaben dieser Lernplattform,
bspw. das Layout betreffend, eingehalten werden miissen. Zwar wére bei einer Open
Source Software prinzipiell eine Anpassung des Programmcodes moglich, der Zeit-
rahmen dieser Arbeit und/oder die personellen Kapazititen lassen dies jedoch nicht
zu. Ebenfalls aufgrund des verfiigbaren Zeitrahmens fiir die Erstellung der gesamten
Arbeit, wird der virtuelle Lernraum lediglich fiir zwei Module einer Lehrver-
anstaltung erprobt und evaluiert.

Dariiber hinaus existieren weitere beeinflussende Vorgaben. So steht die Struktur der
Lernmodule insofern fest, als dass Ablauf und Inhalt der gesamten Veranstaltung und
der Teilmodule fiir welche der virtuelle Lernraum konzipiert werden soll, von der
Universitidt Rostock vorgegeben werden, da es sich um ein Lehrerweiterbildungs-
angebot dieser Bildungseinrichtung handelt. Auch Zielgruppe (siehe Kap. 4.2) und
zeitliche Planungselemente (Schulferien, Prisenztermine, etc.) sind weitestgehend

fixiert (sieche Anhang A2).
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4.2 Benutzer- und Adressatenanalyse
Neben den erwihnten allgemeinen Rahmenbedingungen ist bei der Konzeption eines
zielgruppengerechten virtuellen Lernraumes konsequenterweise die Ziel- oder
Adressatengruppe der zentrale Einflussfaktor und somit eine Rahmenbedingung, die
unbedingt niher betrachtet werden muss, wenn der Lernraum seinen Zweck mog-
lichst erfolgreich erfiillen soll.
Es erscheint sinnvoll die Adressaten, also die Lerngruppe, zunédchst anhand sozio-
demografischer Merkmale zu charakterisieren (siche Kap. 4.2.1). Hierzu gehoren
insbesondere folgende Daten (vgl. Kerres 2001, S. 138):

e Wie grof} ist die Lerngruppe?

e  Wie ist die Lerngruppe geografisch verteilt?

e Welches Alter haben die Lerngruppenmitglieder?

e  Welchen formalen Bildungsstand haben sie?
Auf Grundlage dieser Informationen lassen sich einerseits allgemeine Ent-
scheidungen bzgl. des Lernraumes, wie bspw. hinsichtlich des verwendeten Sprach-
stils, basierend auf dem formalen Bildungsstand, treffen, andererseits konnen auf
Basis dieser Daten ganz konkrete didaktische Entscheidungen, z. B. in Bezug auf die
Gestaltung von Lernaufgaben, getroffen werden. Sollen die Lernenden bspw. in
Kleingruppen kooperativ zusammenarbeiten und den virtuellen Lernraum fiir ihre
kollaborativen und kooperativen Aktivititen nutzen (miissen), ist die Gesamtgrofle
der Lerngruppe von Interesse, um die Anzahl der Teilgruppen zu bestimmen. Auch
die geografische Verteilung der Teilnehmer ist von Bedeutung, um Teilgruppen ein-
zuteilen, die sich nicht zwischendurch, z. B. am Arbeitsplatz, personlich treffen
konnen. Das Wissen um das Alter kann dazu beitragen, den virtuellen Lernraum auf
die Bediirfnisse der Lerngruppe anzupassen sowie Teilgruppen zu generieren, die

grundsitzlich harmonieren und so lernforderlicher zusammenarbeiten.

Fiir letzteres Ziel sollte auch das Vorwissen bzw. relevante Vorerfahrungen (siehe
Kap. 4.2.2 und 4.2.3) der Teilnehmer beriicksichtigt werden, um auf diese Weise
moglichst heterogene Teilgruppen bilden zu konnen. So werden Synergien innerhalb
der Gruppen nutzbar (vgl. Kerres 2001, S. 138; Domagk et al. 2008, S. 101). Wobei
das Vorwissen bzw. die Vorerfahrungen sich nicht nur auf den expliziten Inhalt der

Lernmodule beziehen, sondern auch auf die Erfahrungen im Umgang mit Computern
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im allgemeinen und computer- bzw. webbasierten selbstorganisiertem und selbst-
gesteuertem Lernen (vgl. Kerres 2001, S. 143; Domagk et al. 2008, S. 110). Wenn
Teilnehmer iiber viel Erfahrung und Ubung im selbstgesteuerten Lernen, eine ent-
sprechende Lerngeschichte und hierzu passende Lerngewohnheiten (siehe Kap.
4.2.5) verfiigen sowie im Umgang mit Online-Lernplattformen und CSCL-
Werkzeugen geiibt sind, bediirfen sie einer wesentlich geringer strukturierten Heran-
fiihrung an diese Lehr- und Lernform und entsprechende virtuelle Lernrdaume, als auf
diesen Gebieten unerfahrene Lerner. Wenn die Lerngruppe bzgl. Vorwissen und
Vorerfahrungen auf diesem Gebiet stark heterogen ist, bieten sich dieses Vorwissen
und diese Vorerfahrungen betreffend heterogene Teilgruppen an, um auch dies-
beziiglich Synergien ausnutzen zu konnen: Es ist denkbar, dass die Bereitschaft der
im Umgang mit CSCL-Werkzeugen erfahreneren Mitglieder einer Teilgruppe, diese
Werkzeuge zu benutzen hoher ist bzw. deren Hemmschwelle sie fiir das
kollaborative Arbeiten einzusetzen niedriger ist, als bei noch unerfahrenen
Lernenden. Auf diese Weise konnen die mit dieser Lernform bereits geiibten
Lernenden die unerfahreneren Teilgruppenmitglieder dazu animieren, die CSCL-
Werkzeuge und den virtuellen Lernraum fiir ithre Zusammenarbeit zu nutzen und
diese ggf. bei dem Umgang mit den CSCL-Werkzeugen und der Nutzung des

virtuellen Lernraumes unterstiitzen.

Das Vorwissen der Lernenden bzgl. des Lehrstoffes hat hingegen eher Einfluss auf
die inhaltliche und didaktische Strukturierung der in den virtuellen Lernraum
integrierten Lernmodule. Ahnlich verhilt es sich mit der Lernmotivation der
Lernenden (siehe Kap. 4.2.4). Extrinsisch motivierten Lernern mit geringem Vor-
wissen fallen die Lernaktivititen prinzipiell schwerer als intrinsisch Motivierten mit
umfangreicherem Vorwissen. Extrinsisch Motivierte und/oder Lernende mit wenig
Vorwissen profitieren deshalb hiufig von stirker strukturierten Lernmodulen mit
motivierenden MaBnahmen, iiberschaubaren Lerneinheiten, integrierten Lernpausen
und stetigen Riickmeldungen bzgl. ihres Lernfortschrittes (vgl. Kerres 2001, S. 140;
Domagk 2008, S. 101). Intrinsisch motivierte Lernende mit viel Vorwissen hingegen
bendtigen selten zusitzliche Motivationsmanahmen und fiir sie kann ein
kleinschrittiges Einteilen des Lehrstoffes eher hinderlich bzw. demotivierend wirken.
Diese Lerngruppen verlangen nach einem wesentlich stirker explorativen Lernraum

mit umfangreichen Lerninhalten sowie wenigen Vorgaben hinsichtlich moglicher
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Lernpfade und durchzufiihrender Lernaktivititen (wie z. B. das ,,gezwungene®

Arbeiten ein (Teil-)Gruppen) (vgl. ebd.).

Bei der konkreten Lerngruppe, fiir welche ein virtueller Lernraum im Rahmen dieser
Arbeit konzipiert werden soll, standen die Namen und soziodemografischen
Merkmale, bis auf das Alter, aufgrund der Angaben der Teilnehmer bei der Im-
matrikulation fiir die Weiterbildung an der Universitit Rostock bereits zur Ver-
fligung. Fiir die Erhebung der iibrigen Daten wurde ein Online-Fragebogen ent-
worfen (sieche Anhang A1), welchen 30 von 32 Teilnehmer beantwortet haben.

Um die Antworten personalisieren zu konnen und um das Alter der Lernenden zu
erheben, wurde auf diesem Fragebogen zunichst ein eindeutiger Identifikator von
den Teilnehmern erfragt, welcher sich aus den beiden Anfangsbuchstaben sowohl
des Vornamens als auch des Zunamens sowie dem Geburtsjahr der Befragten zu-
sammensetzt. Aufgrund der geringen Grofle der Lerngruppe waren bei den Befragten
keine Doppelungen einer so aufgebauten Kennung moglich und gleichzeitig lief3 sich
hieraus das Alter der einzelnen Befragten errechnen.

Die subjektiv empfundenen Vorerfahrungen im Umgang mit Computern, Online-
Lernplattformen und das subjektiv empfundene Vorwissen bzgl. des Lehrstoffes der
Lehrveranstaltung, fiir welche der virtuelle Lernraum im Rahmen dieser Arbeit er-
stellt wurde (Daten und Algorithmen in der Informatik), wurden mit jeweils einer
geschlossenen Frage (siehe Anhang Al, Frage Nr. 2 bis 4) erhoben, welche als
Antwort die Wahl einer Kategorie aus einer ordinalen Skala mit vier Merkmalen
(kein/e Vorwissen/Vorerfahrungen bis umfangreiche/s Vorwissen/Vorerfahrungen)
zulieBen. Die letzte Frage des Fragebogens zielte auf die Vorerfahrungen der
Lernenden mit den, in einen mit Moodle realisierten virtuellen Lernraum integrier-

baren CSCL-Werkzeuge ab (siehe Abb. 7).

8. Welche der unten aufgefiihrten Tools nutzen Sie oder haben Sie bereits genutz:

E-Mail

Online-Chat

Instant Messenger. bspw. ICQ

Online-Forum

Cnline-Blog

Online- ader offline-Gruppenkalender, bspw. Outlook-Kalender
Wiki (gemeint ist die aktive Beteiligung z B. an Wikipedia)

Abb. 3: Eingangsfragebogen, Frage Nr. 5
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Zwar wiren mit einem Test erfasstes Vorwissen und Vorerfahrungen objektiver, als
die per Befragung erhobenen subjektiven Einschidtzungen der Befragten, doch lassen
sich auch aus diesen subjektiven Angaben tendenzielle Riickschliisse ziehen, die fiir
das Vorhaben dieser Arbeit ausreichend sind.

Die Charakteristik der Lerngruppe fiir welche ein virtueller Lernraum im Rahmen
dieser Arbeit konzipiert wurde, ist bzgl. der oben angefiihrten Punkte in den

folgenden Abschnitten beschrieben.
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4.2.1 Soziodemografische Merkmale

Nr ID Alter Wohnort’ Schule’ Ausbildung"
1 [siwe1958 | 51 | unbekannt

2 |DeGa1962 | 47 || AWT, SK

3 |BuEh1960 | 49 || AWT, SK

4 |BeBr1959 | 50 || Ph, Ma

5 [AnTh1958 | 51 || AWT

6 [Kawel1965 | 44 || IEGN | AWT, SK

7 [Misa1963 | 46 |Gz AWT

8 [MaDu1967 | 42 || IEG§E | Sport, Geo

9 [Pewe1957 | 52 ||l Ma, Ph

10 |HaHi1956 | 53 || AWT, SK

11 [HeRa1964 | 45 || EGN Ma, Ph

12 [nDe1960 | 49 |Gz Ma, Geo, ND
13(svki1965 | 44 || Sport, Geo
14 | KaSt1956 | 53 AWT

15 |RoPo1963 | 46 Ma, Ph

16 [J6Ar1956 | 53 [N Ma, Ph
17|[EvKo1960 | 49 [|IEGNN | Ma, Ch

18 [Rewe1965 | 44 || Ru, Eng, Sk
19 [LiHa1962 | 47 || GIN Ma, Geo
20[siBr1oes | 43 || | Eng, Ru

21 [AnRu1963 | 46 || N Sport, G

22 [ DiKo1968 | 41 Ma, Ph

23 [SiHal956 | 53 Eng, Ru, BWL
24Diwo1954 | 55 | | Ma, Ph

25 [Guko1954 | 55 || Eng, Ru

26 |[K1um1955 | 54 || GGG AWT

27 (MaHa1973 | 36 (| EGz§N GS, D, Ma
28 [Rere1955 | 54 [ EGN | AWT

29 [sumo1965 | 44 |G Ma, Ph

30 [NoSc1958 | 51 || Sport/Bio/Nawi
31 [ UwD61959 | 50 || Ma/Ph

32 [1umi1957 | 52 || Eng/Lat/Philo/DaF

Tabelle 3: Soziodemografische Merkmale der Lerngruppe

? Aus datenschutzrechtlichen Griinden wurden diese Informationen nachtriiglich geschwiirzt.

10 Ma = Mathematik, Ph = Physik, AWT = Arbeit/Wirtschaft/Technik, Geo=Geografie, SK = Sozial-
kunde, Eng = Englisch, Ru = Russisch, Philo = Philosophie, G = Geschichte, ND = Niederdeutsch, Ch
= Chemie, BWL = Betriebswirtschaftslehre, D = Deutsch, Bio = Biologie, Lat = Latein, DaF =
Deutsch als Fremdsprache.
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Die Gesamtgrofe der Lerngruppe betrigt 32 Teilnehmer (siehe Tabelle 3). Die
Altersverteilung ldsst erkennen, dass die meisten der Teilnehmer (22 von 32)

zwischen 45 und 54 Jahren alt ist (siche Abb. 4).

Altersverteilung

14 -
12 -
10 -
§ 5
< 6 7
| -~
’ - W W
35-39 40-44 45-49 50-54 55-59

Alter

Abb. 4: Altersverteilung in der Lerngruppe

Die Teilnehmer (TN) wohnen groftenteils in unterschiedlichen Orten Mecklenburg-

Vorpommerns (siehe Abb. 5). Jedoch arbeiten einige TN an der selben Schule oder
wohnen im selben Ort (siche Abb. 6), wie z. B. SvKi1965 und KaSt1956.
ha& /-rrm.um

Abb. 5: Ungefihre Wohnorte der Teilnehmer
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Abb. 6: Ungefihre Arbeitsorte der Teilnehmer

Beziiglich der Unterrichtsficher, welche die Lerngruppenmitglieder unterrichten
und/oder studiert haben, zeigt sich eine Tendenz zu mathematisch- naturwissen-

schaftlichen Fichern (siehe Abb. 7).

Unterrichtsfacher

Abb. 7: Unterrichtsficher der Kursteilnehmer
4.2.2 Vorwissen
Fir die Teilnahme an der Weiterbildung wurden zwar keine fachlichen Vorkennt-
nisse vorausgesetzt, eine gewisse allgemeine Kompetenz im Umgang mit Computern

und Standardanwendungen (Textverarbeitung, Internetnutzung) jedoch erwartet.
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Subjektiv haben die meisten Teilnehmer, welche die Frage nach ihren allgemeinen
Fahigkeiten im Umgang mit dem Computer (Frage Nr. 2) beantwortet haben, sich als
normaler (60%) oder fortgeschrittener (34%) Computer-Anwender eingeschiitzt,

keiner als Experte oder Novize.

Allgemeine Computerkenntnisse

Keine Angabe

6%
[

Experte
0%

Novize
0%

fortgeschrittener
Anwender
34%

normaler
Anwender
60%

Abb. 8: Allgemeine Computerkenntnisse der Kursteilnehmer

Ihr Vorwissen auf dem Themengebiet der Algorithmen und Datenstrukturen in der
Informatik, fiir welches der im Zuge dieser Arbeit erprobte virtuelle Lernraum er-
stellt werden soll, schitzten die Befragten geringer ein, als ihr allgemeines
Computerwissen: 44% gaben an keine Kenntnisse auf diesem Themengebiet zu
haben, ebenfalls 44% waren der Ansicht iiber Grundkenntnisse zu verfiigen und ein
Befragter hielt seine Kenntnisse auf diesem Gebiet fiir fortgeschritten. Fiir umfassend

hielt keiner der Befragten sein bereits vorhandenes Wissen.

Allgemeine AD-Kenntnisse

umfassendes
Wissen
0%

keine Angabe
9%

fortgeschrittene
Kenntnisse
3%

Grundkenntniss
e vorhanden
44%
keine Kenntnisse
44%

Abb. 9: Allgemeines Vorwissen der Kursteilnehmer auf dem Gebiet der Algorithmen und Daten
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4.2.3 Vorerfahrungen mit Online-Lernplattformen

Hinsichtlich der Vorerfahrungen mit Online-Lernplattformen wie Moodle zeigt sich
ein dhnliches Bild, wie bei dem Vorwissen auf dem Gebiet der Algorithmen und
Datenstrukturen: Die meisten der Befragten gaben an mit solchen Plattformen bisher
keine (37%) oder nur wenige (44%) Erfahrungen gesammelt zu haben. 12% der Be-
fragten gaben bei der Frage Nr. 4 (,,Haben Sie bereits Erfahrungen im Umgang mit
online Lernplattformen, wie bspw. Moodle?*) an, bereits des Ofteren eine Online-
Lernplattform genutzt zu haben. Diese Teilnehmer (TN) verfiigen somit bereits iiber

einige Erfahrungen im Umgang mit Moodle oder dhnlichen Lernplattformen.

Allg. Lernplattform-Vorerfahrungen
regelmalige

Nutzung

0% keine Angabe
(]

6%

einige Erfahrung
13%

keine Erfahrung
38%

wenig Erfahrung
44%

Abb. 10: Allgemeine Vorerfahrungen der Kursteilnehmer mit Online-Lernplattformen

Dieses Ergebnis spiegelt sich teilweise in den Vorerfahrungen der Befragten mit
gingigen CSCL-Werkzeugen wieder: Zwar nutzen alle Befragten auBler einem
E-Mails und ca. ein Drittel haben auch mit Chats (12 TN), Foren (10 TN) oder
Messenger (10 TN) bereits Erfahrung. Allerdings haben nur sehr wenige Teilnehmer
mit Gruppenkalendern (3 TN) und Wikis (2 TN) bereits gearbeitet.

CSCL-Werkzeug-Vorerfahrungen
29
y__
12 10 10
A A
s
y 4 JdF L a4
N X N X AN
> ‘Q’b %g/ \)(0 \0% 60/ N
%,@ & (,6“”0 < d & N
N o
R
&

Abb. 11: Erfahrungen der Kursteilnehmer mit CSCL-Werkzeugen
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4.2.4 Lernmotivation

Beziiglich der Lernmotivation der Lerngruppe muss festgehalten werden, dass es sich
bei den Lernenden fast ausschlieBlich um Lehrer handelt, die sich freiwillig fiir diese
Weiterbildung eingeschrieben haben, um die offizielle Lehrbefihigung im Beifach
Informatik zu erhalten. Eine gesonderte Staatspriifung ist fiir die Anerkennung des
Beifachs Informatik zwar nicht notwendig, doch miissen die Klausuren, die in den
einzelnen Lernmodulen vorgesehen sind, natiirlich bestanden werden. Dariiber
hinaus fallen fiir jeden Teilnehmer 200 € Studiengebiihren pro Semester an. Dieser
Betrag ist fiir erwerbstitige Lehrer vermutlich kein all zu groBer, aber sicherlich
einen gewisser Anreiz dafiir, die Weiterbildung innerhalb der Regelstudienzeit

erfolgreich ab zu schlieen.

4.2.5 Lerngeschichte

Alle Teilnehmer der Lerngruppe miissen das zweite Staatsexamen fiir das Lehramt
an Haupt- und Realschulen oder das Lehramt an Grund- und Hauptschulen ab-
geschlossen haben. Da es sich um eine Weiterbildung handelt, sind alle Teilnehmer
bereits einige Zeit als Lehrer titig. Dies lédsst sich auch aus dem Alter der Teilnehmer
schlieBen (siehe Kap. 4.2.1). In diesem Beruf ist die Beschiftigung mit neuen Sach-
verhalten, deren didaktische Aufbereitung und die damit zwangsldufig einhergehende
Durchdringung neuer und/oder weniger bekannter Thematiken durch den Lehrenden
alltiglich bzw. eine fest integrierte Téatigkeit. Es soll hier deshalb davon ausgegangen
werden, dass die meisten Lehrer grundsitzlich eine relativ hohe Kompetenz in
selbstgesteuertem Lernen sowie theoretisches und praktisches Wissen iiber Lehr- und

Lernstrategien besitzen.

4.2.6 Fazit

Die Adressatenanalyse zeigt, dass es sich bei den 32 Kursteilnehmern um
praktizierende Lehrer, weitestgehend mit mathematisch- naturwissenschaftlichem
Hintergrund und entsprechender Vorbildung handelt, die im Mittel 48,4 Jahre alt
sind. Sie leben und arbeiten weitestgehend im nordlichen Mecklenburg-
Vorpommern. Alle Teilnehmer schitzen ihre allgemeinen Computerkenntnisse als
normal oder fortgeschritten ein. Demgemall muss bei der Erstellung und dem Einsatz
des virtuellen Lernraumes keine Riicksicht auf diesbeziigliche Defizite (z. B. hin-
sichtlich der allgemeinen Nutzung des Internets oder dem navigieren auf Webseiten)

genommen werden. Auch Lernmotivation und Lerngeschichte der Teilnehmer stellen
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keine besonderen Anforderungen an den virtuellen Lernraum. Sie sprechen fiir einen
eher explorativ angelegten Lernraum mit umfangreichen Inhalten, als fiir einen stark

strukturierten Lernraum mit dementsprechenden Lernmodulen.

Da die Teilnehmer ihr Vorwissen auf dem Gebiet der Algorithmen und Daten, bis
auf einen Teilnehmer, als nicht vorhanden oder gering eingeschitzt haben, zeigt sich
beziiglich ihres Vorwissens auf diesem Gebiet ein sehr homogenes Bild. Somit kann
die inhaltliche und didaktische Struktur der in den virtuellen Lernraum eingebetteten
Lernmodule hierauf ausgerichtet werden. Es bedarf daher bei der Gestaltung der
Lernmodule und des Lernraumes keiner Beriicksichtigung einer heterogenen Vor-
wissens-Struktur der Teilnehmer auf dem Gebiet der Algorithmen und Daten. Auch
wenn Lernmotivation und Lerngeschichte der Teilnehmer eher fiir weniger
strukturierte Lernmodule und einen entsprechend explorativen Lernraum sprechen,
muss aufgrund dieses geringen Vorwissens der Teilnehmer eine strukturierte Heran-
fiihrung dieser an die Thematik erfolgen. Das grundséitzliche Format des Lernraumes
muss dementsprechend strukturiert sein, jedoch den allméhlichen Aufbau eines ex-
plorativen Lernraumes ermoglichen.

Eine gewisse Aufmerksamkeit bei der Erstellung des virtuellen Lernraumes und der
Einfiihrung der Teilnehmer in die Benutzung von diesem, muss dariiber hinaus der
geringen Vorerfahrung der Teilnehmer mit Online-Lernplattformen und CSCL-
Werkzeugen gewidmet werden. Insbesondere die Tatsache, dass viele Teilnehmer
noch keine Vorerfahrungen im Umgang mit Chats, Instant Messengern, Foren und
Wiki’s haben, muss beriicksichtigt werden. Aus diesem Grund wurden die Teil-
nehmer in die Benutzung der Lernplattform, des virtuellen Lernraumes und der
wichtigsten darin integrierten CSCL-Werkzeuge in der ersten Pridsenzveranstaltung
der Weiterbildungsmaflnahme eingefiihrt. Dariiber hinaus wurden entsprechende
allgemeine Arbeits- und Informationsmaterialien in den Lernraum integriert (siche

auch Kap. 4.3.3).
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4.3 Konfiguration eines virtuellen Lernraumes fiir die Lehrer-
weiterbildung im Beifach Informatik

In den folgenden beiden Abschnitten wird beschrieben und begriindet, wie der im
Kontext dieser Arbeit erstellte, erprobte und evaluierte virtuelle Lernraume unter
Beriicksichtigung der allgemeinen Rahmenbedingungen (Kap. 4.1), den aus der
Adressatenanalyse gezogenen Riickschliissen (Kap. 4.2.6) und den im zweiten und
dritten Kapitel dieser Arbeit angestellten Uberlegungen und Schlussfolgerungen
bzgl. der Erstellung eines CSCL-Lernraumes fiir selbstgesteuertes, kollaboratives
und situiertes Lernen, konfiguriert wurde. Hierbei wurde insbesondere das Kurs-
format (Kap. 4.3.1) beriicksichtigt, weil dieses das grundsitzliche Erscheinungsbild
des virtuellen Lernraumes definiert und auf die sinnvolle Integration zweckdienlicher
CSCL-Werkzeuge (i.S.v. Kap. 3.3 ff.) geachtet (Kap. 4.3.2). AuBBerdem wurde das
von der Universitit Rostock vorgegebene Lernmodul ,,.Daten und Algorithmen*
(sieche Anhang A6), fiir welches der exemplarische virtuelle Lernraum im Zuge
dieser Arbeit erstellt, erprobt und evaluiert werden soll, um einige Elemente erginzt

(Kap. 4.3.4).

4.3.1 Kursformat
Moodle bietet verschiedene Kursformate an, die das Aussehen der Kursoberfldche
und somit die des virtuellen Lernraumes bestimmen:
¢ Themen-Format: Die Einteilung des Kurses erfolgt iiber die Themen-Blocke.
Es ist das mitunter flexibelste Format, da alle Gestaltungsformen offen sind.
e Wochen-Format: Die Einteilung des Kurses erfolgt auf Wochenbasis
beginnend mit dem Kursbeginn.
¢  Wochen-Format - CSS/Keine Tabellen: Gleicht dem Wochen-Format, jedoch
beziiglich Barrierefreiheit optimiert.
e Soziales Format: Im Mittelpunkt des Kurses steht ein Forum, das auch den
zentralen Inhalt bildet.
e [LAMS-Format: Dieses Kursformat iibernimmt Lernprozesse, die mit Hilfe
von LAMS (Learning Activity Management System) entwickelt wurden und
auf einem separaten LAMS-System bereitgestellt werden. Dieses Kursformat

kann nur genutzt werden, wenn LAMS installiert wurde.

6l1Seite



E-Learning in der Gestaltung des eingesetzten virtuellen Lernraumes Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

e SCORM-Format: In diesem Kursformat kann ein Lernmodul aus einem
SCORM-Autorenprogramm eingesetzt werden. Dabei steht dieses eine
Lernmodul im Mittelpunkt des Kurses.

Fiir den im Rahmen dieser Arbeit erstellten virtuellen Lernraum wurde das tibersicht-
liche Wochenformat gewihlt, da sich hiermit am besten der lineare Verlauf der
Lehrveranstaltung abbilden lésst, innerhalb welcher der virtuelle Lernraum zum Ein-
satz gekommen ist (siche Anhang A6). Auf diese Weise fiigt sich der virtuelle Lern-
raum ideal in den Gesamtkontext der Veranstaltung ein und trigt durch seine lineare
Grundstruktur dem niedrigen Vorwissensstand der Teilnehmer auf dem Gebiet der
Algorithmen und Daten Rechnung, denn auf diese Weise konnen die Teilnehmer
linear an diese Thematik herangefiihrt werden. Gleichzeitig ist durch die schrittweise
Einbindung immer neuer Inhalte und Lernmodule, der stufenweise Aufbau eines ex-

plorativ erschliebaren Lernraumes moglich.

4.3.2 CSCL-Werkzeuge

Mit Blick auf das Ziel, einen virtuellen Lernraum auf Moodle-Basis fiir die oben
vorgestellte Adressatengruppe zu schaffen, der selbstgesteuertes, kollaboratives
Lernen in Lerngruppen ermoglicht sowie fordert und fordert, ist der Lernraum mit

den folgenden CSCL-Werkzeugen ausgestattet worden:

Synchrone Kommunikationswerkzeuge

Als synchrone Kommunikationswerkzeuge wurden der Moodle-Messenger und ver-
schiedene Chats in den virtuellen Lernraum integriert, weil diese vom Moodle-
System angeboten werden (siehe Kap. 3.6.2) und sich insbesondere fiir die kurz-
fristige und zeitnahe Abstimmung der Kursteilnehmer untereinander und ihrer
(Gruppen-) Aktivititen eignen (siehe Kap. 3.3.1.1).

Messenger

Um den Moodle-Messenger zu aktivieren, muss der Block ,,Mitteilungen* (siehe
Abb. 12) hinzugefiigt werden. Blocke haben in Moodle unterschiedliche Aufgaben
wie Verwaltung, optische Gestaltung oder Organisation. Wird der Block ,,Mit-
teilungen* hinzugefiigt, konnen die Kursteilnehmer hieriiber eine Kontaktliste er-
stellen (sieche Abb. 13) und an Mitglieder dieser Liste Sofortnachrichten schicken
sowie Sofortnachrichten von beliebigen Teilnehmern empfangen. Auf diese Weise
konnen die Teilnehmer kurzfristig Kontakt zu einem oder mehreren anderen Kurs-

teilnehmern aufnehmen, um z. B. verhéltnisméfig schnell und unkompliziert Ab-
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sprachen mit diesen bzgl. zu absolvierender Lernaufgaben zu treffen oder auch um
personliche virtuelle Gespriche zu fiihren. Insbesondere Letzteres kann fiir das Ent-
stethen und den Erhalt von ldngerfristigen Lerngruppen iiber grofle rdumliche
Distanzen hinweg forderlich wirken.

Mitteilungen =

Es liegen keine neuen
Mitteilungen vor
Mitteilungen. ..

Abb. 12: Moodle-Mitteilungs-Block

Kontakte Suche Einstellungen

Offline Kontakte (1)
B Lutz Helmig @ £

Diese Seite wird automatisch nach 60 Sekunden
aktualisiert

Abb. 13: Benutzerkontakte

Die Kontaktliste bietet auch eine Awareness-Funktion an, so dass fiir die Teilnehmer
ersichtlich ist, welche Personen der Kontaktliste gerade online sind. Dariiber hinaus
wurde der Block ,,Online-Aktivitdten* integriert, welcher eine kursweite Awareness-
Funktion auf der Hauptseite des Kurses anbietet (sieche Abb. 14). Hierdurch kénnen
die Kursteilnehmer erkennen, ob andere Kursteilnehmer in dem virtuellen Lernraum
aktiv sind und ihnen eine Sofortmitteilung senden, z. B. die Einladung zu einer
Chatsitzung. Durch die Awareness-Funktion in Verbindung mit dem Messenger wird
somit die spontane Initiierung synchroner Kommunikation erméglicht und gefordert,
wodurch wiederum die Kooperation der Kursteilnehmer unterstiitzt wird. Dariiber
hinaus konnen Sofortmitteilungen auch an Kursteilnehmer gesendet werden, die off-
line sind und von diesen zu einem spiteren Zeitpunkt gelesen werden. Hierdurch

wird die Koordination von Gruppenaktivititen erleichtert.

Die Blocke ,Mitteilungen und ,,Online-Aktivititen* wurden in der oberen linken
Ecke der Lernraumes platziert (siche Abb. 14), damit die Kursteilnehmer die An-

wesenheit anderer immer im Blick haben und diesen schnell und unkompliziert eine
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Nachricht senden bzw. eingehende Nachrichten zeitnah erkennen und beantworten

Chats

Fiir Chat-Sitzungen wurde ein fiir alle Kursteilnehmer zugiinglicher Chat (Kurs-Chat,
siche Abb. 14) integriert sowie Gruppen-Chats (siche Abb. 14) fiir die Wochen ein-
gerichtet, an welchen die Kursteilnehmer in Kleingruppen (siehe dazu Kap. 4.4.2)
gemeinsam Losungen fiir Lernaufgaben erarbeiten sollten. Die Gruppen-Chats
(Gruppenmodus: getrennte Gruppen) sind nur fiir die Mitglieder der jeweiligen Teil-
gruppe (siehe Kap. 4.4.2) zuginglich. Jede Teilgruppe besitzt demnach einen eigenen
Chat-Raum, um dort iiber die Lernaufgaben diskutieren zu kénnen, ohne dass Kurs-
teilnehmer der {ibrigen Teilgruppen diese Kommunikation mitverfolgen konnen.
Hierdurch soll erreicht werden, dass sich in den Teilgruppen unterschiedliche Dis-
kurse und Losungsansitze ergeben und nicht kursiibergreifend sehr idhnliche
Losungen entstehen. Damit die Teilnehmer die Chat-Kommunikation im nachhinein
fir sich nutzen, auswerten oder fiir eine erneute Diskussion wieder aufgreifen

konnen, ist ihnen die Einsichtnahme der Chat-Protokolle in diesen Chats erlaubt.

Asynchrone Kommunikationswerkzeuge
Ahnlich wie die Chats sind auch die Foren organisiert worden: Ein allgemeines

Forum (Kurs-Forum, siche Abb. 14) steht allen Kursteilnehmern fiir jegliche Themen
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zur Verfiigung. Fiir die asynchrone Kommunikation in den Teilgruppen wurden pro
Lernaufgabe Gruppen-Foren (Gruppenmodus: getrennte Gruppen) in den Lernraum
integriert (siche Abb. 14), damit die Teilgruppen hier asynchrone Diskussionen bzgl.
der Lernaufgaben fiihren konnen. Auch hier soll durch die Trennung der Teilgruppen
vermieden werden, dass kursiibergreifende Losungen zu den Lernaufgaben ent-
stehen. Fragen an den gesamten Kurs konnen im allgemeinen Forum gestellt und hier

beantwortet werden.

Werkzeuge fiir Gruppenkoordination

Zur Unterstiitzung der Koordination der gesamten Lerngruppe und der Teilgruppen
sowie der personlichen Terminkoordination der Teilnehmer wurde der Moodle-
Kalender (sieche Abb. 14) in den virtuellen Lernraum integriert. Dieser erlaubt es
jedem Teilnehmer, personliche Termine dort einzutragen und zu verwalten.
Dozenten des Kurses konnen dariiber hinaus Kurs- und Gruppentermine erstellen.
Kurstermine sind fiir alle Kursteilnehmer, Gruppentermine fiir der Mitglieder der
entsprechenden Teilgruppe im Kalender sichtbar. Dariiber hinaus werden jedem
Teilnehmer seine aktuellsten zehn Termine der nidchsten 21 Tage im Block ,,Bald
aktuell...* (siehe Abb. 14) angezeigt. AuBlerdem erzeugen manche Aktivitdten auto-
matisch Termine im Kalender, wie z. B. Chat-Termine, Abgabetermine fiir Auf-
gaben, Verfiigbarkeit von Lektionen, Termine fiir Tests usw., sofern dies beim An-

legen dieser Aktivititen durch einen Dozenten gewiinscht wird.

Werkzeuge fiir kollaboratives Lernen und Arbeiten

Um das kollaborative Arbeiten der Kursteilnehmer in Kleingruppen fordern und
fordern zu konnen, wurden Gruppen-Wikis in den Lernraum implementiert (sieche
Abb. 14). Im Gegensatz zu Kurs-Wikis sind Gruppen-Wikis, wie Gruppen-Chats und
Gruppenforen, nur fiir die Mitglieder einer Teilgruppe und Dozenten einsehbar und
lassen sich auch nur von diesen bearbeiten. In diesen Wikis sollen die Kleingruppen-
teilnehmer kooperativ bzw. kollaborativ die Arbeitsergebnisse zu den im Laufe der

Veranstaltung ,,.Daten und Algorithmen* gestellten Lernaufgaben erstellen.
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4.3.3 Allgemeine Arbeitsmaterialien

Aufgrund der in Abschnitt 4.2.3 diagnostizierten geringen Vorerfahrungen der
meisten Kursteilnehmer mit vielen der in den Lernraum implementierten CSCL-
Werkzeugen, insb. Wikis, wurden in den Lernraum Hyperlinks zu einschligigen
Artikeln der Moodle Docs, einem Wiki mit Artikeln zur Implementation,
Konfiguration und Benutzung von Moodle (siehe o. V. ohne Datum c), als Nach-
schlagmoglichkeit eingepflegt (sieche Abb. 15):

¢ Moodle-Dokumentation fiir Teilnehmer: Allgemeine Informationen zum Ge-
brauch der Moodle-Benutzeroberflidche.

e Das Moodle-Mitteilungssystem (Instant Messenger): Allgemeine Be-
schreibung des Moodle-Mitteilungssystems, inkl. Benutzeranleitung zum
Schreiben und Empfangen von Moodle-Mitteilungen.

¢ Beitrag in einem Forum schreiben: Anleitung bzgl. des Verfassens von Bei-
tragen in Moodle-Foren.

¢ Ansehen und Bearbeiten einer Wiki-Seite: Leitfaden fiir die Benutzung der
Gruppen-Wikis.

e Allgemeine Informationen iiber Wikis: Hyperlink zu einem Artikel iiber
Wikis im inzwischen weltweit wohl populdrsten Wiki: Wikipedia.

e Wikis in plain english (Video): Hyperlink zu einen Video in englischer
Sprache, welches die Funktionsweise von Wikis erldutert.

¢ Einen neuen Termin im Kalender anlegen: Informationen zu den Termin-
Typen im Moodle-Kalender und Benutzeranleitung zu einpflegen person-
licher Termine.

Diese Arbeitsmaterialien wurden auf der Startseite des Kurses ganz oben mittig
positioniert (Woche 0), damit die Kursteilnehmer diese grundlegenden Arbeits-

materialien schnell finden konnen (siehe Abb. 15).
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Informations-
materialien zur
Benutzung von
Moodle und
implementierten
CSCL-Werkzeugen
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% Allgemeines Forum

Online-Aktivitaten
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@] Das moodle-Mitteilungssystem (Instant Messenger,

@1 An einer Chat-Sitzung teilnehmen

@) Forumsbeitrag schreiben

@] Ansehen und Bearbeiten einer Wiki-Seite
@] Allgemeine Informationen Gber Wiki's

(in den letzten 5 Minuten)

+* Malte Diinne bier

Personen
8 Teinehmerfinnen

BEinen neuen Termin im Kalender anlegen
Suche in Foren

> 25 September - 1. Oktober

Erweiterte Suche @ N Gt obor R Ok ey
Oktober - 8 Oktob

CJ) Chat Ubung 1
% Gruppenforum Ubungsblatt 1
17 Losung Ubungsbilatt 1 Aufgabe 2

Administration

B Beweriungen
4 Profil bearheiten

Abb. 15: Nachschlagméglichkeiten bzgl. CSCL-Werkzeugen im Kursraum

Dariiber hinaus wurden die Teilnehmer im Zuge der einfithrenden Prisenzver-
anstaltung grundlegend mit dem Lernraum und den dort integrierten CSCL-
Werkzeugen vertraut gemacht (siehe hierzu auch Anhang A7: Informations- und

Aufgabenblatt Moodle-Einfiihrung).

Weil die Kursteilnehmer im Zuge der Weiterbildungsveranstaltung, fiir welche der
virtuelle Lernraum in dieser Arbeit entworfen wurde, mit der Open Source Office
Suite ,,OpenOffice.org (siehe 0. V. ohne Datum d) lernen und arbeiten sollen (die
erste Ubungsaufgabe sollen die Kursteilnehmer mit OpenOffice.Base 16sen; siehe
Kap. 4.3.4), wurden in den Lernraum Hyperlinks zur Homepage von OpenOffice.org
und zu dem offiziellen Installationshandbuch (siehe Moeller & Schmidt 2008) fiir
diese Software integriert. Aus diesem Grund wurden auch Hyperlinks zu einer Ein-
fiilhrung in OpenOffice.Base von Jan-Christian Wienandt (vgl. Wienandt 2009) und
der OpenOffice.Base-Sektion des OpenOffice.org-Wiki (siehe o. V. ohne Datum e)
in den virtuellen Lernraum als Arbeits- und Informationsmaterialien auf-

genommen (siehe Abb. 16).
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Abb. 16: Nachschlagméglichkeiten bzgl. OpenOffice.org im Moodle-Kursraum

4.3.4 Das Lernmodul Daten und Algorithmen im virtuellen Lernraum
Der virtuelle CSCL-Lernraum auf Moodle-Basis, der im Zuge dieser Arbeit erstellt
und dessen Konfiguration in den vorangegangenen Abschnitten beschrieben wurde,
wurde im Wesentlichen fiir zwei Selbstlernphasen (in der Planung ,,Mini-Projekte*
genannt, siche Anhang A6) der Lehrveranstaltung ,,Daten und Algorithmen* der
Lehrerweiterbildung Beifach Informatik des Institutes fiir Informatik der Universitit
Rostock entworfen. Laut Kurzbeschreibung dieses Kurses (siehe Anhang A6) er-
halten die Teilnehmer dieser Veranstaltung ,.eine Einfiilhrung in die Modellierung
von Algorithmen unter Nutzung des imperativen Programmierparadigmas, wobei
konkrete Implementationen von Algorithmen in der im schulischen Kontext
gingigen Programmiersprache (Java) erfolgen. Dariiber hinaus wird den Teil-
nehmern ein vertieftes Verstdndnis zu elementaren Datentypen sowie eine Ein-
fiihrung in komplexe Datentypen gegeben.* Die Inhalte sind laut Kursbeschreibung
im Einzelnen (sieche Anhang A6):

e _ Datentypen und Formate — 3 Ebenen-Modell der Tabellenkalkulation

e Reprisentation von Daten (Zweierkomplement, Gleitkomma)

e Datentyp als Algebra

e Prinzip der hoheren Programmiersprachen, Einfiihrung in verschiedene

Programmierparadigmen

e Struktur eines (imperativen) Programms in Java-Syntax
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e Sequenz, Verzweigung, Schleife als Elemente von Algorithmen (in Analogie
zur funktionalen Modellierung in Tabellenkalkulationen)

¢ Grundlagen der Boolschen Algebra

e Modularisierung von Algorithmen

e Rekursion

e Ausblick auf komplexe Datentypen (Array)*

Die zeitliche Gliederung der Veranstaltung sieht vom 25.09.2009 bis zum
02.07.2010 regelméBige Prisenz- und Selbstlernphasen vor. Der virtuelle Lernraum
ist exemplarisch fiir zwei dieser Phasen konzipiert worden, die in den Kalender-
wochen 41 und 42 (Ubung 1, siehe weiter unten in diesem Abschnitt) sowie KW 43
bis 45 (Ubung 3, sieche weiter unten in diesem Abschnitt) des Jahres 2009 statt-
gefunden haben (siehe auch Anhang A6: Beschreibung und zeitliche Gliederung der

Veranstaltung ,,Daten und Algorithmen*).

Die Lehrstoffpriasentation wurde so gestaltet, dass sie selbstgesteuertes Lernen er-
moglicht, jedoch ein ,Lost-in-Hyperspace“ von Lernern, die mit dieser Art des
Lernens, dem Umgang mit Online-Lernplattformen und virtuellen Lernriumen
weniger vertraut sind, moglichst verhindert. Hierzu wurden alle Arbeitsmaterialien,
die als Hyperlinks zu externen Internetseiten in den Lernraum eingebunden wurden
oder sonstige im Browser anzeigbaren Dokumente (z. B. PDF-Dokumente), so
konfiguriert, dass sie sich als separate Fenster oder HTML-Frame innerhalb des
Lernraumes 6ffnen. Dies soll den Lernenden verdeutlichen, wann sie den virtuellen
Kurs-Lernraum verlassen und ihnen durchgehend die Riickkehr in den weiterhin im
Hintergrund geoffneten Kurs-Lernraum bzw. stindig verfiigbaren Hauptnavigations-
Links der Kursoberflidche erleichtern.

Ob, in welcher Reihenfolge, wann und wie lange die Arbeits- und Informations-
materialien von den Lernenden genutzt werden, ist nicht festgelegt. Dies soll die
Selbststeuerung der Lernprozesse begiinstigen. Dariiber hinaus wurde versucht mog-
lichst auf Hypertexte als Arbeitsmaterialien zuriickzugreifen, da diese selbst-
gesteuertes Lernen eher ermoglichen, als lineare Texte (vgl. Arnold et al. 2004, S. 97

f. und S. 101). Bei dem eingebundenen Kurzfilm (sieche Kap. 4.3.3) wurde darauf
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geachtet, dass sich dieser vom Betrachter beliebig steuern ldsst (anhalten, vor- und

zuriickspringen, erneut abspielen usw.).

Um selbstgesteuertes und exploratives Lernen im (gemaBigt) konstruktivistischen
Sinne zu unterstiitzen, wurden drei multiple choice - Tests entworfen und als inter-
aktive Lernobjekte (reaktive Interaktivitidt im Sinne von Kap. 2.4.3) in den virtuellen
Lernraum integriert (siche Anhang A8 bis A10). Diese Tests bestanden jeweils aus
vier bis fiinf multiple-choice Fragen, welche auf die Inhalte der jeweiligen Ver-
anstaltung abzielten. Sie wurden so konfiguriert, dass zwar die maximale Anzahl der
Versuche unbegrenzt ist, jedoch die Reihenfolge der Fragen und deren Antworten bei
jedem erneuten Aufruf des Tests durch ein und denselben Teilnehmer fiir diesen neu
gemischt werden. Hierdurch sollte verhindert werden, dass die Tests mehrfach ,,aus-
probiert” werden und sich die TN nur die Abfolge der Fragen und Antworten ein-
pragen. Dariiber hinaus wurde der Test so eingestellt, dass jede falsche Antwort zu
Abziigen in der maximal erreichbaren Punktezahl fiihrte. Das simple ,,Aus-
probieren®, welches die korrekte Antwort ist, fithrt zu dementsprechend niedrigen
Punktezahlen. Eine Riickmeldung des Systems, ob eine Frage richtig, oder falsch
beantwortet wurde, inkl. eines ggf. hinterlegten Hinweises oder Kommentars kann
durch den Lernenden bei jeder Frage einzeln durch das Klicken auf einen Button

ausgelost werden.
Die Miniprojekt-Lernaufgaben wurden so gestellt, dass sie kollaboratives Arbeiten
unter Nutzung der CSCL-Werkzeuge von den Lernenden erfordern. Hierfiir wurden

im einzelnen folgende (Teil-)Aufgaben formuliert:

Ubung 1 (sieche Anhang A11)

Die ersten beiden Aufgaben der ersten Ubung sind nicht fiir das kollaborative Be-
arbeiten im virtuellen Lernraum konzipiert worden, sondern sollten als einfache
Heranfiithrung an das Thema und den Umgang mit OpenOffice.org fungieren. Bei der
dritten Aufgabe wurde von den TN jedoch explizit gefordert, in Kleingruppen zu
arbeiten, sich mit diesen in dem virtuellen Lernraum zu ,,treffen®, abzustimmen und
eine gemeinsame Losung (als Gruppen-Wiki) zu erarbeiten. Hierdurch sollten
kollaborative Lernprozesse initiiert und die Kursteilnehmer zum kooperativen

Lernen und Arbeiten in dem virtuellen Lernraum ermuntert bzw. aufgefordert
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werden. Da fast keine der Kursteilnehmer laut Adressatenanalyse Erfahrungen mit
dem Er- und Bearbeiten von Wikis hatten, wurde in den Gruppen-Wikis eine

Formatvorlage erstellt:

Abb. 17: Vorlage Gruppen-Wiki Ubung 1 Aufgabe 3

Ubung 2 (sieche Anhang A12)

Bei der zweiten Ubung, welche die Kursteilnehmer in Heimarbeit bearbeiten sollten,
wurden sie bei allen Aufgaben dazu aufgefordert, die Aufgabenstellungen in ihren
Kleingruppen kollaborativ mit Hilfe eines Gruppen-Wikis zu bearbeiten.

Die Teilgruppen von je drei bzw. zwei Kursteilnehmern wurden entgegen dem Text
in Aufgabenstellung von Ubung 1 (siche Anhang AS8) nicht zufillig eingeteilt,
sondern es wurde darauf geachtet, dass die Teilgruppen-Mitglieder nicht an ein und
der selben Schule unterrichten und moglichst nicht den selben Wohnort haben.
Hierdurch sollte es den Gruppenmitgliedern erschwert werden, die Lernaufgaben am
Arbeitsplatz oder zu Hause in ihren Gruppen zu 16sen und die Nutzung des virtuellen
Lernraumes fiir ein kollaboratives Lernen attraktiver machen. Auf diese Weise lassen
sich genauere Evaluationsergebnisse erzielen, denn je mehr Kursteilnehmer den
CSCL-Lernraum aktiv nutzen, desto prizisere Riickschliisse lassen sich aus der
Evaluation (siehe Kap. 5) ziehen. Aulerdem wurde bei der Gruppeneinteilung darauf
geachtet, dass immer moglichst ein Gruppenmitglied mindestens iiber subjektiv
empfundene Grundkenntnisse auf dem Gebiet der Algorithmen und Datenstrukturen
in der Informatik und Eines (oder das Selbe) bereits mindestens iiber einzelne Er-
fahrungen mit Online-Lernplattformen verfiigte. Das Alter der Kursteilnehmer wurde
bei der Einteilung nicht weiter beriicksichtigt, weil die Adressatenanalyse (Kap. 4.2)

ergeben hat, dass die Lerngruppe eine relativ homogene Altersstruktur aufweist.
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Hinsichtlich der Ausbildung der Kursteilnehmer wurde bei der Einteilung der

Gruppen darauf geachtet, dass mindestens ein Gruppenmitglied ein mathematisch-

naturwissenschaftliches Fach oder Arbeit/Wirtschaft/Technik unterrichtet, um dies-

beziigliche Synergien bei der Bearbeitung der Lernaufgaben zu ermoglichen. Auf

diese Weise ergab sich folgende Aufteilung der Kursteilnehmer in 3er-Gruppen und

eine 2er-Gruppe (Gruppe Nr. 2):

ID

Wohnort"

SiWel958

DeGal962

BuEh1960

BeBr1959

AnTh1958

KaWel965

MiSa1963

MaDu1967

PeWel957

10

HaHi1956

11

HeRa1964

12

11De1960

13

SvKi1965

14

KaSt1956

15

RoPo01963

16

JoAr1956

17

EvKo01960

18

ReWel1965

19

LiHa1962

20

SiBr1966

21

AnRu1963

kbbb khlbaLiuahibl

Name der Schule!

Aus- AD- Lern- Gruppe
bildung | Kenntnisse | plattform- Nr.
Erfahrung

Unbek. Keine An- | Keine Angabe 1
gabe

AWT, SK | Grund- Keine Er- 2
kenntnisse | fahrung

AWT, SK | Keine Keine Er- 3
Kenntnisse | fahrung

Ph, Ma Grund- wenige Er- 1
kenntnisse | fahrungen

AWT Grund- wenige Er- 2
kenntnisse | fahrungen

AWT, SK | Keine An- | wenige Er- 1
gabe fahrungen

AWT Keine Keine Er- 4
Kenntnisse | fahrung

Sport, Keine An- | Keine Angabe 3

Geo gabe

Ma, Ph Grund- wenige Er- 3
kenntnisse | fahrungen

AWT, SK | Grund- fortgeschr. 4
kenntnisse | Erfahrungen

Ma, Ph Keine An- | Keine Angabe 4
gabe

Ma, Geo, |Keine wenige Er- 5

ND Kenntnisse | fahrungen

Sport, Keine Keine Er- 5

Geo Kenntnisse | fahrung

AWT Grund- Keine Er- 6
kenntnisse | fahrung

Ma, Ph Keine fortgeschr. 6
Kenntnisse | Erfahrungen

Ma, Ph Keine Keine Er- 6
Kenntnisse | fahrung

Ma, Ch Grund- fortgeschr. 7
kenntnisse | Erfahrungen

Ru, Eng, |Keine Keine Er- 7

Sk Kenntnisse | fahrung

Ma, Geo |Keine Keine Er- 7
Kenntnisse | fahrung

Eng, Ru | Keine wenige Er- 8
Kenntnisse | fahrungen

Sp, G Grund- wenige Er- 5
kenntnisse | fahrungen

"' Aus datenschutzrechtlichen Griinden wurden diese Informationen nachtriiglich geschwiirzt.
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22 | DiK01968 Ma, Ph Grund- Keine Er- 8
h kenntnisse | fahrung
23 | SiHa1956 Eng, Ru, |Keine Keine Er- 8
BWL Kenntnisse | fahrung
24 | DiWo1954 _— Ma, Ph fortgeschr. | wenige Er- 9
Kenntnisse | fahrungen
25 [GuKo1954 [N | Eng, Ru |Keine fortgeschr. 10
Kenntnisse | Erfahrungen
26 | KIUm1955 AWT Grund- wenige Er- 10
t kenntnisse | fahrungen
27 | MaHal1973 GS, D, Grund- wenige Er- 10
Ma kenntnisse | fahrungen
28 | ReRel955 F AWT Keine wenige Er- 9
Kenntnisse | fahrungen
29 | SuMo61965 Ma, Ph Keine wenige Er- 11
Kenntnisse | fahrungen
30 | NoSc1958 ‘ Sport/Bio/ | Keine wenige Er- 11
Nawi Kenntnisse | fahrungen
31 [UwD61959 | Ma/Ph | Grund- Keine Er- 9
kenntnisse | fahrung
32 [Jimi1957 || Eng/Lat/P | Grund- wenige Er- 11
hilo/DaF | kenntnisse | fahrungen

Tabelle 4: Gruppeneinteilung Kursteilnehmer

731Seite




E-Learning in der Evaluation Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

5 Evaluation

Das abschlieende Kapitel dieser Arbeit widmet sich der Evaluation des, wie in den
vorangegangenen Kapiteln beschrieben, erstellten und erprobten virtuellen Lern-
raumes. In den folgenden Abschnitten werden zunichst die Erhebungsmethoden und
die ggf. entwickelten Erhebungsinstrumente dargestellt (Kap. 5.1). Die Aus-
wertungsergebnisse der mit Hilfe dieser Instrumente erhobenen Daten werden in
Abschnitt 5.2 gezeigt und hinsichtlich der Zielerreichung, also der Schaffung eines
auf die Zielgruppe zugeschnittenen virtuellen Lernraumes fiir selbstgesteurtes,
kollaboratives und situiertes Lernen, interpretiert, um abschlieBend mit Riickblick
auf die in Kap. 3.5 aufgestellte Hypothese und formulierten Evaluationskriterien das

Ergebnis der Evaluation zusammenfassend darstellen zu konnen (Kap. 5.3).

5.1 Eingesetzte Erhebungsmethoden und -instrumente

Als Erhebungsinstrumente fiir die Evaluation kamen die durch die Lernplattform im
Erhebungszeitraum gesammelten Moodle-Logdaten (sieche Kap. 5.1.1) und eine Be-
fragung per Online-Fragebogen (siehe Kap. 5.1.2), also ein typisches Instrument der
empirisches Sozialforschung (quantitative Befragung), zum Einsatz. Hinsichtlich der
Erhebungsmethoden wurden die Moodle-Logdaten mit Hilfe der von Moodle bereit-
gestellten Logdaten-Berichte aufbereitet, quantitativ ausgewertet und interpretiert
(Kap. 5.2.1). Die Daten die per Online-Fragebogen erhoben worden sind, wurden
einer quantitativen Inhaltsanalyse und im Falle des qualitativ vorliegenden Daten-
materials einer offenen Fragestellung mit Antwortmoglichkeit im Freitextformat

einer qualitativen Inhaltsanalyse unterzogen (Kap. 5.2.2).

5.1.1 Moodle-Logdaten

Fiir die Erhebung der tatsdchlichen kommunikativen und kooperativen Aktivititen
der Kursteilnehmer in dem virtuellen Lernraum konnten die entsprechenden, von
Moodle bereitgestellten, Logdaten-Berichte ausgewertet werden (Auswertungstabelle
sieche Anhang AS5). Moodle stellt eine ganze Reihe solcher Logdaten-Berichte zur
Verfiigung, die Trainern und Administratoren eine Ubersicht iiber die Aktivititen der
Nutzer des virtuellen Lernraumes ermdglichen, wobei die Logdaten eine detailliierte
Aufzeichnung dessen darstellen, was von wem zu welchem Zeitpunkt in dem Kurs-
raum gemacht wurde. Diese Daten werden durch die sog. Logdaten-Berichte auf-

gearbeitet und als Liste oder Tabelle ausgegeben.
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Viele dieser Berichte stellen die Logdaten in gefilterter Form dar. Bspw. lassen sich
Berichte erzeugen, welche nur die Logdaten-Eintrige des aktuellen Tages, die
Logdaten eines bestimmten Nutzers, die einer bestimmten Aktion im Lernraum oder
alle Logdaten eines bestimmten Kurses beinhalten. Jede Zeile eines Berichtes enthilt
dabei eine Zeitangabe und weitere Informationen iiber die Aktionen, welche von den

Nutzern des Lernraumes durchgefiihrt wurden (vgl. Tabelle 5).

Kurs Zeit Vollstandiger Aktion Informationen
Name
WB Info DuA 2009 Oktober 19 _ wiki view Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:37 Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DUA 2009 Oktober 19 _ wiki Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:35 attachments | Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DuA 2009 Oktober 19 _ wiki view Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:35 Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DuA 2009 Oktober 19 _ wiki links Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:35 Losung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DuA 2009 Oktober 19 _ wiki info Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:34 Losung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DuA 2009 Oktober 19 _ wiki edit Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:34 Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DUA 2009 Oktober 19 _ wiki view Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:34 Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3
WB Info DUA 2009 Oktober 19 _ wiki info Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3:
16:31 Lésung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3

Tabelle 5: Auszug aus einem Moodle-Logdaten-Bericht zu den Aktivitiiten eines Kursteilnehmers im Wiki
,, LLosung Ubungsblatt 1 Aufgabe 3¢

So signalisiert bspw. der Eintrag ,,chat talk* in der Spalte ,,Aktion* des Logdaten-
Berichtes eines Chats, dass von dem in der Spalte ,,Vollstandiger Name* auf-
gefithrten Kursteilnehmer in diesem Chat etwas ,,gesagt, also ein schriftlicher Bei-
trag geleistet wurde. Deshalb sollen in dieser Arbeit die Logdaten der Gruppen-Chats
und des offentlichen Chats insofern ausgewertet werden, dass die Aktivitidten der
einzelnen Benutzer in den verschiedenen Chats quantitativ erfasst werden. Es soll
somit festgestellt werden, wer wo wie viel ,,gesagt™ hat. Hierfiir werden die ,,chat
talk“-Eintrdge in den jeweiligen Chat-Logdaten der einzelnen Benutzer ausgezihlt.
Auf diese Weise soll festgestellt werden, ob die Chats iiberhaupt von den Kursteil-
nehmern genutzt wurden und wenn ja, von wem (geiibte oder ungeiibte Chatter) und

in welcher Intensitit.

Auf dhnliche Weise lassen sich die Aktivititen der Kursteilnehmer in den Foren er-
fassen. Die Eintrdge ,,forum add post* und ,,forum add discussion* in den Logdaten

der einzelnen Foren (allgemeines Forum, Gruppenforen) zeigen die entsprechenden
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Aktivitdten der Kursteilnehmer in diesen Foren an, also die aktive Teilnahme an
einer Forums-Diskussion bzw. die Neuerstellung eines Diskussionsthemas. Auch
diese Logdaten sollen pro Benutzer und Forum quantitativ ausgewertet werden, um
hieraus Riickschliisse auf die Nutzungsintensitit dieses CSCL-Werkzeuges und die
Intensitdt der Kommunikation der einzelnen Kursteilnehmer mit Hilfe dieser ziehen

zu konnen.

Ob grundsitzlich mit Hilfe der Wikis kollaborativ gearbeitet wurde, kann ebenfalls
anhand der von Moodle bereitgestellten Logdaten erfasst werden: Der Eintrag ,,wiki
edit” (siehe auch Tabelle 5) in den Logdaten eines Wikis signalisiert, dass der auf-
gefiihrte Benutzer die Bearbeiten-Funktion des entsprechenden Wikis aufgerufen und
eine Anderung vorgenommen hat. Die quantitative Auswertung dieser Eintrige in
den Logdaten der Gruppen-Wiki’s ldsst demnach erkennen wer wie aktiv in den
Wikis seiner Teilgruppe war. Waren alle Teilnehmer verhéltnisméBig aktiv, kann
davon ausgegangen werden, dass sie das Wiki fiir kollaboratives Arbeiten genutzt
haben. Wohingegen die weitgehende Inaktivitit eines oder mehrerer Gruppenmit-
glieder darauf schlieBen lassen, dass das Wiki zwar ggf. genutzt wurde, jedoch nicht
fiir kollaboratives Erarbeiten der Losung der entsprechenden Lernaufgaben. Dann
liegt die Vermutung nahe, dass das Wiki lediglich zum geforderten Bereitstellen der
Ergebnisse der Aufgaben (siehe Kap. 4.4.2 und Anhang All und Al2) genutzt
wurde, die Gruppe dieses jedoch auf andere Weise zusammen erarbeitet hat. Auch
konnte die Losung von einem einzelnen Gruppenmitglied alleine erstellt worden

sein.

5.1.2  Online-Fragebogen

Uber diese Auswertung der Moodle-Logdaten hinaus wurden die subjektiven Ein-
driicke der Teilnehmer bzgl. des virtuellen Lernraumes erhoben. Hierbei sollte ins-
besondere die Auffassungen der Lernenden hinsichtlich der Eignung des virtuellen
Lernraumes fiir webbasiertes kooperatives und kollaboratives Lernen ergriindet
werden, um hieraus wie aus der Logdaten-Auswertung Riickschliisse bzgl. der in
Kap. 3.5 formulierten Hypothese herausarbeiten zu konnen. Hierfiir wurde ein
Online-Fragebogen entwickelt (siche Anhang A3), welcher durch folgende Frage-

stellungen die angefiihrten subjektiven Eindriicke der Lernenden erfasst:
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Frage 1: Haben Sie sich in dem Moodle-Kursraum zurecht gefunden?

Intention: Diese Frage dient der Ergriindung, ob die TN den Aufbau des virtuellen
Lernraumes grundsitzlich zweckdienlich fanden, ob also Konfiguration, Aufbau,
Bedienung usw. der Zielgruppe gerecht wurden.

Antworttyp: geschlossen. Ordinale Skala mit vier Merkmalen.

Fragen 2 bis 5: Fanden Sie die Sofort-Mitteilungen/Gruppen-Chats/Gruppen-

Foren/Gruppen-Wikis bei der gemeinsamen Bearbeitung der Lernaufgaben in Ihrer

Gruppe hilfreich?

Intention: Durch die Fragen zwei bis fiinf werden die subjektiven Eindriicke der TN
erfasst, wie hilfreich fiir sie die eingesetzten CSCL-Werkzeuge fiir das kooperative

und kollaborative Zusammenarbeiten waren.

Antworttyp: geschlossen. Ordinale Skala mit vier Merkmalen.

Frage 6: Welche der folgenden Werkzeuge fanden Sie praktisch, um mit ihren

Gruppenmitgliedern zu kommunizieren?

Intention: Die sechste Frage zielt darauf ab, zu erheben, welche der in dem Lernraum
angebotenen CSCL-Kommunikationswerkzeuge die TN zweckdienlich fanden, um
mit ihren Gruppenmitgliedern zu kommunizieren und somit auf die Ermittlung der
angebotenen CSCL-Werkzeuge, die besonders zielgruppengerecht hinsichtlich des

Kommunizierens in den Kleingruppen waren.

Antworttyp: geschlossen. Mehrfachantworten moglich. Nominale Skala mit sechs

Merkmalen.

Frage 7: Welche der folgenden Werkzeuge fanden Sie praktisch, um mit allen

Kursmitgliedern (auch keine Gruppenmitglieder) zu kommunizieren?

T71Seite



E-Learning in der Evaluation Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

Intention: Durch Frage sieben wird eruiert, welche der in dem Lernraum an-
gebotenen CSCL-Kommunikationswerkzeuge aus Sicht der Kursteilnehmer zweck-
dienlich waren, um mit Kursteilnehmern zu kommunizieren, die nicht der selben
Teilgruppe zugeordnet waren, beispielsweise wenn sie ein Frage an den gesamten
Kurs richten oder ein Thema mit einem Kursmitglied aus einer anderen Teilgruppe
diskutieren wollten. Es wurde also erhoben, welche der angebotenen CSCL-
Werkzeuge sich als besonders zielgruppengerecht hinsichtlich des kooperativen und

kollaborativen Arbeitens in der gesamten Kursgruppe erwiesen haben.

Antworttyp: geschlossen. Mehrfachantworten moglich. Nominale Skala mit fiinf

Merkmalen.

Frage 8: Wiirden Sie einen Kurs-Lernraum dieses Aufbaus im weiteren Verlauf der

Weiterbildung fiir das Beifach Informatik weiter nutzen wollen?

Intention: Durch diese Frage soll in Erfahrung gebracht werden, ob die TN den ein-
gesetzten virtuellen Lernraum im Ganzen grundsitzlich niitzlich fiir ihr Lernen
fanden. Wenn ja, ist zu erwarten, dass sie den Lernraum im weiteren Verlauf der

Weiterbildung fiir das Beifach Informatik wiirden nutzen wollen.

Antworttyp: geschlossen.

Frage 9: Was wiirden Sie an dem Kurs-Lernraum verbessern?

Intention: Die letzte Frage soll von den Teilnehmern Verbesserungsvorschlige er-
heben und hierdurch zum einen ermoglichen, die Zufriedenheit der Zielgruppe mit
dem virtuellen Lernraum préziser bestimmen zu kdnnen —wenige Verbesserungsvor-
schldge deuten auf eine hohe Zufriedenheit hin— und zum anderen, um den Teil-
nehmern, insbesondere mit Blick auf die achte Frage (wenn Antwort gleich ,,Nein®),

die Moglichkeit bieten, Kritik und Anregungen zu duflern.

Antworttyp: offen.
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Dariiber hinaus ermoglicht der Fragebogen der Abschlussbefragung durch die Ein-
gabe derselben eindeutigen ID, wie bei der Eingangsbefragung, die Verkniipfung der
subjektiven Eindriicke der Teilnehmer hinsichtlich des Lernraumes mit den in der
Eingangsbefragung erhobenen Daten und hierdurch u. a. Riickschliisse dahin gehend,
ob die subjektiv eingeschitzten Vorerfahrungen der Teilnehmer mit Online-
Lernplattformen oder deren Alter EinflussgroBen bzgl. deren Beurteilung des er-

probten virtuellen Lernraumes sind.

5.2 Auswertungen

In den folgenden Abschnitten 5.2.1 und 5.2.2 werden die Ergebnisse der Aus-
wertungen von Logdaten-Berichten und Abschlussfragebogen dargestellt und hin-
sichtlich der in Kap. 3.5 formulierten Hypothese interpretiert. Da die Logdaten-
Berichte eine sehr umfangreiche Datenbasis darstellen, wurde darauf verzichtet,
diese vollstindig in den Anhang dieser Arbeit aufzunehmen und sich darauf be-
schrinkt dort exemplarisch den Logdaten-Bericht des oOffentlichen Chats des Er-
hebungszeitraumes dieser Arbeit aufzunehmen (Anhang AS5.1). Von den iibrigen
ausgewerteten Logdaten-Berichten wurde dort nur eine zusammenfassende Ergebnis-
tabelle (sieche Anhang AS5) festgehalten. Dariiber hinaus sind in den Anhang die
freien Antworten der Befragten auf Frage Nr. 9 des Onlinefragebogens (Fragebogen

siche Anhang A3) aufgenommen worden (Anhang A4).

5.2.1 Logdaten

Die Auswertung der Moodle-Logdaten-Berichte, die in den Folgenden Abschnitten
dargestellt ist, ldsst Riickschliisse auf die tatsdchlichen kommunikativen und ko-
operativen Aktivititen der Kursteilnehmer in dem virtuellen Lernraum zu. Deshalb
werden in den Abschnitten 5.2.1.1 bis 5.2.1.3 die Logdaten-Berichte der in den
virtuellen Lernraum integrierten Chats, Foren und Wikis ausgewertet und inter-
pretiert. Dabei soll insbesondere erfasst werden, ob es Unterschiede bei den Aktivi-
tatsniveaus von Novizen und Kursteilnehmern gibt, die bereits iiber Vorerfahrungen

mit Online-Lernplattformen und den eingesetzten CSCL-Werkzeugen verfiigten.

T91Seite



E-Learning in der Evaluation Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

5.2.1.1 Chat-Aktivitdten

Chat-Aktivititen
Anzahl Beitrage Lernplattform- Erfahren im
ol " itra itri Gruppe Nr. Alter
Zeile: ffentlicher Anzahl Beitrége | Anzahl Beitrage Erfahrung Umgang mit Chat
Nr. |INr|ID Chat Gruppen-Chat 1 |Gruppen-Chat 2 (0=nein, 1=ja)
1 1[Siwe1958 3 0 0 1 51 keine Angabe unbekannt
2 4|BeBr1959 0 0 0 1 50 wenige Erfahrungen 0
3 6|KaWe1965 11 0 0 1 44 wenige Erfahrungen 1
4 2|DeGal962 0 0 1 2 47 Keine Erfahrung 0
5 5|AnTh1958 0 0 0 2 51 wenige Erfahrungen 0
6 3|BuEh1960 0 0 0 3 49 Keine Erfahrung 0
7 8|MaDul1967 1 0 0 3 42 Keine Angabe unbekannt
8 9|PeWel957 2 0 0 3 52 wenige Erfahrungen 0
9 7|MiSa1963 8 0 0 4 46 Keine Erfahrung 0
10 10|HaHi1956 2 0 0 4 53 [fortgeschr. Erfahrungen 0
11 11|HeRal1964 2 1 0 4 45 Keine Erfahrung 0
12 12|1IDe1960 0 0 0 5 49 wenige Erfahrungen 0
13 13|SvKi1965 3 0 0 5 44 Keine Erfahrung 1
14 21|(AnRu1963 0 0 0 5 46 wenige Erfahrungen 0
15 14|KaSt1956 1 0 0 6 53 Keine Erfahrung 0
16 15|RoP01963 5 0 0 6 46 [fortgeschr. Erfahrungen 1
17 16[J6Ar1956 2 0 0 6 53 Keine Erfahrung 0
18 17|EvKo1960 6 33 0 7 49 |fortgeschr. Erfahrungen 1
19 18|ReWe1965 2 0 0 7 44 Keine Erfahrung 0
20 19|LiHa1962 2 39 0 7 47 Keine Erfahrung 1
21 20(SiBr1966 0 8 2 8 43 wenige Erfahrungen 0
22 22|DiKo1968 14 0 0 8 41 Keine Erfahrung 1
23 23|SiHa1956 2 0 0 8 53 Keine Erfahrung 1
24 24|DiWo01954 3 0 0 9 55 wenige Erfahrungen 0
25 28|ReRe1955 2 0 0 9 54 wenige Erfahrungen 0
26 31{UwD61959 7 1 0 9 50 Keine Erfahrung 1
27 25|Guk61954 2 0 0 10 55 [Jfortgeschr. Erfahrungen 1
28 26|KIUm1955 2 0 1 10 54 wenige Erfahrungen 0
29 27|MaHa1973 0 0 0 10 36 wenige Erfahrungen 1
30 29|SuM61965 11 7 0 11 44 wenige Erfahrungen 1
31 30[NoSc1958 0 2 0 11 51 wenige Erfahrungen 0
32 32(JaMmi1957 2 2 1 11 52 wenige Erfahrungen 1
33 |Summe gesamt 95 93 5
Summe Lern-
34 ) 44 41 1
plattform-Novicen
Summe erfahrene
35 Lernplattform- 48 52 4
Summe Chat-
36 . 26 11 4
Novicen
37 Summe erfahrene 65 82 1
Chat-Benutzer
Summe gesamt
38 L 21
(bereinigt)
Summe
39 |Lernplattform- 2
Novicen (bereinigt)
Summe erfahrene
40 |Lernplattform- 19
Benutzer (bereinigt)
a Summe Chat- ”
Novicen (bereinigt)
Summe erfahrene
42 |Chat-Benutzer 10
(bereinigt)

Tabelle 6: Chat-Aktivitiiten (aktive Beitrige) der Kursteilnehmer
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Betrachtet man die in Tabelle 6 dargestellten Chat-Aktivitdten der Kursteilnehmer
(aktive Beitrdge, also ,chat talk“-Eintrige in dem entsprechenden Moodle-
Logdatenberichten), fillt zunichst ins Auge, dass in Gruppe Nr. 7 im Gruppenchat 1
eine etwas intensivere Kommunikation zwischen Kursteilnehmer Nr. 17 und Nr. 19
stattgefunden hat, wobei beide Teilnehmer in der Eingangsbefragung angegeben
hatten, bereits vor dem Beginn der Weiterbildungs-Veranstaltung Erfahrungen mit
Chats gemacht zu haben. Dariiber hinaus sind in den Gruppen-Chats keine bzw. nur

minimale kommunikative Aktivititen innerhalb der Lerngruppen erkennbar.

Im offentlichen Chat sind ebenfalls keine umfassenderen Kommunikationsstringe
von Kursteilnehmern auszumachen. Zwar ist die Beteiligung vieler Kursteilnehmer
an diesem Chat hoher, ein Blick in den Logdaten-Bericht dieses Chats (sieche Anhang
AS.1) verrdt jedoch, dass die Mehrzahl der aktiven Beitrdge (,,chat talk) am
25.09.09 geleistet wurden (84 von 104 ,.chat talk“-Eintrdge [inkl. Tutoren Beitrige]).
Dies war der Tag, an welchem die Kursteilnehmer in einer Pridsenzveranstaltung
unter Zuhilfenahme dieses Chatraumes in die Funktionsweise der Moodle-Chats ein-

gewiesen wurden (sieche dazu Kap. 4.4.1 und Anhang A7).

Hierdurch lasst sich auch erklédren, dass es bzgl. der Anzahl der geleisteten Beitrige
in diesem Chat kaum erkennbare Unterschiede zwischen Lernplattform-Novizen und
Kursteilnehmern gibt, die nach eigenen Angaben bereits vor dem Beginn der Lehr-
veranstaltung iiber wenige oder fortgeschrittene Erfahrungen im Umgang mit Lern-
plattformen verfiigten. Zu erkennen ist jedoch, dass in diesem Chat diejenigen Kurs-
teilnehmer, die bereits vorher ein- oder mehrmals gechattet hatten, mehr Beitriage
geleistet haben, als Chat-Novizen. Die erfahrenen Chatter der untersuchten
Personengruppe scheinen dieses CSCL-Werkzeug schneller angenommen zu haben,

als die Chat-Neulinge.

Bei dem Gruppenchat 1 zeigt sich diesbeziiglich ein #hnliches bzw. noch ein-
deutigeres Bild: Zwar ist der Anteil von Chat-Beitrdgen erfahrener Lernplattform-
benutzer gegeniiber denen von Lernplattform-Novizen hier nur geringfiigig hoher,
jedoch ist das Verhiltnis zwischen Beitrigen von Chat-Novizen zu denen erfahrener
Chatter extrem hoch zugunsten der erfahrenen Chatter. Bereinigt man die Summen

der Chat-Beitrige des Gruppenchats 1 um die oben erwihnte Kommunikation
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zwischen Kursteilnehmer Nr. 17 und 19 (siche Tabelle 6, Zeilen Nr. 38 bis 40), so
sind insgesamt allerdings nur sehr wenige kommunikative Aktivititen in diesem
Chatraum zu erkennen, wobei erfahrenere Lernplattform-Benutzer etwas ofter diesen
Chat genutzt haben, als Lernplattform-Neulinge. Hier war es aber offensichtlich ir-
relevant, ob es sich um Chat-Novizen oder erfahrene Chatter handelt: Das Verhéltnis

der Chat-Beitrdge ist diesbeziiglich nahezu gleich (auf niedrigem Niveau).

Das fast vollige Abflauen der Chat-Kommunikation im zeitlich spiter eingesetzten
Gruppenchat 2 ldsst die Vermutung aufkommen, dass die vorherige Chat-
Kommunikation auf einem gewissen Neuigkeitseffekt fult (sieche hierzu auch Kerres

2001, S. 97 f.).

Durchschnittliche Anzahl Chat-Beitrdge pro Kursteil nehmer
nach Alter
12,00 A 10,78
&
;0 H Durchschnitt
510,00
g pro
aé 7,38 7,38 Teilnehmer
£ 800 - gesamt
o
=
8 6,00 -
j Durchschnitt
£ 4,00 - 78 pro
c ’ 7]
S 2,472,47 Teilnehmer
% 2,00 - gesamt
g (bereinigt)
0,00
35-44 45-49 50-59
Alter

Abb. 18: Durchschnittliche Anzahl Chat-Beitrige pro Kursteilnehmer nach Alter

Betrachtet man die durchschnittliche Anzahl von Chat-Beitrdgen in allen in den
Lernraum integrierten, Chats pro Kursteilnehmer, kategorisiert nach den drei Alters-
klassen, die sich innerhalb der Zielgruppe bilden lassen (siehe Abb. 18), erscheint
zunichst die Altersgruppe der 45-49jdhrigen die im Durchschnitt aktivste gewesen
zu sein. Allerdings sind Kursteilnehmer Nr. 17 und 19 bzw. deren einmalige
intensivere Kommunikation in dieser Altersgruppe enthalten. Wenn die Daten um die
Chat-Beitrige dieser einzelnen Chat-Kommunikation bereinigt werden, zeigt sich,
dass die jiingeren Kursteilnehmer (35-44 Jahre) der untersuchten Kursgruppe im
Chat durchschnittlich etwas aktiver waren, als die Kursteilnehmer fortgeschritteneren

Alters.
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Insgesamt wurde das CSCL-Werkzeug Chat von den Kursteilnehmern, abgesehen
von dem oben erwihnten Diskurs, nur wenig und von vielen iiberhaupt nicht genutzt,
wobei die unter 45jdhrigen Kursteilnehmer im Durchschnitt etwas aktiver waren, als
die iibrigen Teilnehmer. Die Datenlage ldsst den Schluss zu, dass dieses Werkzeug
fiir diese spezielle Zielgruppe und diesen speziellen Einsatzkontext nicht geeignet ist,
kooperatives bzw. kollaboratives Lernen in einem virtuellen Lernraum zu unter-
stiitzen und es somit auch fiir die Initiierung und Aufrechterhaltung langfristiger
Lerngemeinschaften wenig sinnvoll ist. Hierbei scheint es auch keine Rolle zu
spielen, ob die Kursteilnehmer bereits vor der Nutzung des virtuellen Lernraumes
Erfahrungen mit Lernplattformen gesammelt haben, oder nicht. Auch scheint es ir-
relevant zu sein, ob es sich um Chat-Neulinge, oder erfahrene Chatter handelt. Das
Alter scheint hingegen eine gewisse Rolle zu spielen: Die durchschnittliche Anzahl
von Chat-Beitragen pro Kursteilnehmer in allen untersuchten Chats des virtuellen
Lernraumes lag bei den 35-44jdhrigen mehr als doppelt so hoch wie bei den élteren

Kursteilnehmern (siehe Abb. 18).
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5.2.1.2 Foren-Aktivitdten

Aktivitdten in Foren gelibtim
Zeile- Anzahl Beitrége Anzahl Beitrage | Anzahl Beitrage Gruppe Nr. | Alter] Lernplattform- Erfahrung Umgang mit
allgemeines [Gruppen-Forum | Gruppen-forum Foren (0=nein,
Nr Nr [ID Forum 1 2 1=ja)
1 1[Siwel1958 1 1 1 1 51 keine Angabe unbekannt
2 4|BeBr1959 0 0 0 1 50 wenige Erfahrungen 0
3 6|KaWe1965 1 1 0 1 44 wenige Erfahrungen 1
4 2|DeGal962 1 2 4 2 47 Keine Erfahrung 1
5 5|AnTh1958 0 0 0 2 51 wenige Erfahrungen 1
6 3|BuEh1960 0 1 1 3 49 Keine Erfahrung 0
7 8|MaDu1967 1 0 0 3 42 Keine Angabe unbekannt
8 9|PeWel1957 1 1 0 3 52 wenige Erfahrungen 0
9 7|MiSa1963 1 1 0 4 46 Keine Erfahrung 0
10 10|HaHi1956 1 1 0 4 53 | fortgeschr. Erfahrungen 0
11 11|HeRa1964 1 1 0 4 45 Keine Erfahrung 0
12 12|11De1960 0 0 0 5 49 wenige Erfahrungen 1
13 13|SvKil1965 1 1 0 5 44 Keine Erfahrung 0
14 21|AnRu1963 1 0 0 5 46 wenige Erfahrungen 0
15 14|KaSt1956 1 1 1 6 53 Keine Erfahrung 0
16 15|RoP01963 2 3 1 6 46 | fortgeschr. Erfahrungen 1
17 16|J6Ar1956 1 2 0 6 53 Keine Erfahrung 0
18 17|EvKo1960 1 0 1 7 49 | fortgeschr. Erfahrungen 1
19 18|ReWe1965 1 1 0 7 44 Keine Erfahrung 0
20 19|LiHa1962 1 0 1 7 47 Keine Erfahrung 0
21 20(SiBr1966 0 3 2 8 43 wenige Erfahrungen 0
22 22|DiKo1968 1 2 0 8 41 Keine Erfahrung 0
23 23|SiHa1956 1 2 0 8 53 Keine Erfahrung 0
24 24|DiWo1954 1 0 0 9 55 wenige Erfahrungen 1
25 28|ReRel1955 1 0 0 9 54 wenige Erfahrungen 0
26 31|{UwD61959 3 1 0 9 50 Keine Erfahrung 0
27 25|GukK61954 2 0 0 10 55 | fortgeschr. Erfahrungen 1
28 26|KIUm1955 2 2 0 10 54 wenige Erfahrungen 1
29 27|MaHa1973 1 0 0 10 36 wenige Erfahrungen 1
30 29|SuM61965 5 1 1 11 44 wenige Erfahrungen 0
31 30|NoSc1958 0 2 0 11 51 wenige Erfahrungen 0
32 32|JaMi1957 2 2 2 11 52 wenige Erfahrungen 0
33 Summe 36 32 15
gesamt
Summe
34 |Lernplattform- 14 14 6
Novicen
Summe erfahrene
35 |Lern-plattform- 21 16 7
Benutzer
36 summe " 23 23 8
Forum-Novicen
37 Summe erfahrene 1 8 6
Foren-Benutzer

Tabelle 7: Foren-Aktivititen (aktive Beitriige) der Kursteilnehmer

Tabelle 7 zeigt die aktiv kommunikativen Aktionen der Kursteilnehmer in den im
virtuellen Lernraum integrierten Foren auf Basis der entsprechenden Logdaten in
dem Zeitraum, in welchem die Weiterbildungsveranstaltung im Rahmen dieser

Arbeit E-Learning-technisch begleitet wurde.
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Beim Blick auf die Anzahl der aktiven Beitrige der Kursteilnehmer im allgemeinen
Forum fillt auf, dass fast alle Teilnehmer mindestens einen Beitrag (Logdaten-
Eintrag ,,forum add post* oder ,,forum add duscussion*) zu diesem Forum geleistet
haben. Dies ist damit begriindbar, dass alle Teilnehmer im Rahmen einer ein-
fiihrenden Prédsenzveranstaltung am 25.09.09 dazu aufgefordert waren, einen Eintrag
in diesem Forum vorzunehmen, um dieses Moodle-CSCL-Werkzeug kennenzu-
lernen. Beziiglich einer tatsdchlichen Teilnahme an einer Kommunikation innerhalb
des gesamten Kurses unter Verwendung dieses Forums, sind somit nur Beitrdge von
Kursteilnehmern von Interesse, die iiber diesen einen hinaus gehen. Demzufolge
haben insgesamt sechs der 32 Teilnehmer (Nr. 15, 31, 25, 26, 29, 32) dieses Forum
genutzt, um miteinander bzw. mit allen Kursteilnehmern zu kommunizieren. Hiervon
hatten fiinf bereits vor Beginn der Lehrveranstaltung nach eigener Aussage Er-
fahrungen mit Lernplattformen im Allgemeinen (Nr. 15, 27, 26, 29, 32) gemacht und
wiederum drei davon hatten zuvor bereits Erfahrungen mit Foren (Nr. 15, 25, 26).
Die iibrigen drei dieser sechs Kursteilnehmer waren Foren-Neulinge. Bei den aktiv
an diesem Forum teilnehmenden Benutzern ergibt sich somit kein Zusammenhang
zwischen der Benutzung und der Vorerfahrung mit Foren. Wohl aber lésst sich ein
Zusammenhang zwischen Lerplattform-Erfahrung und Foren-Nutzung ableiten: Bei
der untersuchten Benutzergruppe nutzten erfahrene Lernplattform-Benutzer das all-
gemeine Forum hiufiger.

Dieses Bild spiegelt sich bei der untersuchten Gruppe von Kursteilnehmern auch im
Verhiltnis der absoluten Summen der aktiven Teilnahme wider: Lernplattform-
Novizen beteiligten sich insgesamt 14 mal an diesem Forum (siehe Tabelle 7, Zeile
34) und erfahrene Lernplattformbenutzer insgesamt 21 mal (sieche Tabelle 7, Zeile
35). Die Summe der Beitriage von Foren-Novizen liegt hingegen hoher (23 Beitrige,
siche Tabelle 7 Zeile 36), als die von den in der Benutzung von Foren bereits er-
fahrenen Kursteilnehmern (11 Beitrdage, sieche Tabelle 7 Zeile 37). Dies ldsst
eventuell auf einen @hnlichen Neuigkeitseffekt wie bei den Chats schliefen, konnte
jedoch auch durch die eventuelle Ungeiibtheit der Novizen mit diesem CSCL-
Werkzeug zuriickgefiihrt werden (bspw. viele Eintrdge in das Forum aufgrund von
Fehleingaben). Um dies zu ergriinden miisste allerdings eine qualitative Analyse der

Foren-Beitrige erfolgen, welche der Rahmen dieser Arbeit jedoch nicht zulidsst.
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Beim Blick auf die Anzahl der Beitrdge im Gruppenforum 1 wird ersichtlich, dass
diese Foren von allen Gruppen zur Kommunikation genutzt wurden. Allerdings er-
eignete sich in den Gruppen Nr 2, 5, 7, 9 und 10 bestenfalls eine unidirektionale
Kommunikation. Hier hat also nur ein Gruppenmitglied einen oder mehrere Beitriage
in das Forum eingestellt und die iibrigen Gruppenmitglieder haben diesen Beitrag
eventuell gelesen, aber sich dazu nicht geduBert. Eine Kommunikation zum Zweck
der Kooperation ist in diesen Féllen also nicht erfolgt. Zwei andere Gruppen (Nr. 6
und Nr. 7) erscheinen demgegeniiber recht aktiv in ihrem Gruppenforum gewesen zu
sein. Bei diesen, wie auch bei den iibrigen, entstand bidirektionale Kommunikation
und es kann deshalb davon ausgegangen werden, dass sie dieses Gruppenforum zur
Kommunikation zwecks kooperativen Arbeitens genutzt haben, wenn auch in einem
geringen Umfang.

Beim Blick auf die Zeilen 34 und 35 der Tabelle 7 fallt auf, dass das Summen-
Verhiltnis der Beitrige im Gruppenforum 1 zwischen Lernplattform-Neulingen und
erfahrenen Kursteilnehmern quasi ausgewogen war. Hier ergibt sich offensichtlich
kein Zusammenhang zwischen Grad der Vorerfahrung und Anzahl der
Forenbeitriage. Allerdings ist dass Summenverhiltnis in diesem Forum wesentlich
hoher zugunsten der Foren-Novizen. Foren-Neulinge scheinen sich, im Gegensatz zu

den Chat-Novizen, an den Umgang mit Foren also relativ schnell zu gewohnen.

Die geringe Gesamtbeteiligung am Gruppenforum 2 lésst jedoch ebenfalls einen dhn-
lichen Neuigkeitseffekt, wie bei den Chats vermuten. Wenn dieses zweite Gruppen-
forum iiberhaupt genutzt wurde (Gruppen Nr. 1, 2, 3, 6, 7, 8, 11), dann entstand
hiufig nur eine unidirektionale Kommunikation (insb. Gruppe Nr. 2, aber auch
Gruppe Nr. 1, 3 und 8). Dabei spielten Lernplattform- und Foren-Vorerfahrungen
offensichtlich keine Rolle (mehr): Die Summenverhiltnisse sind nahezu aus-

geglichen (siehe Tabelle 7 Zeilen 34-37).

Das Alter scheint hinsichtlich der Aktivitit in den untersuchten Foren des virtuellen
Lernraumes bei der untersuchten Zielgruppe keine besondere Rolle gespielt zu
haben: Wie in Abb. 19 ersichtlich ist die durchschnittliche Anzahl von Beitréigen pro

Kursteilnehmer in allen Altersgruppen mit 2,88 zu 2,67 bzw. 2,40 nahezu identisch.
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Durchschnittliche Anzahl Foren-Beitrage pro
Kursteilnehmer nach Alter
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Abb. 19: Durchschnittliche Anzahl Foren-Beitrige pro Kursteilnehmer nach Alter

Insgesamt lésst sich beziiglich dieser Zielgruppe und dem fiir diese Arbeit gewéhlten
Einsatzkontext der Foren erkennen, dass dieses CSCL-Werkzeug grundsitzlich
besser geeignet zu sein scheint, kommunikative Prozesse zwecks Unterstiitzung ko-
operativen Arbeitens und Lernens in Lerngruppen zu initiieren, als Chats. Au3erdem
fallt Novizen die Einarbeitung in den Umgang mit diesem Werkzeug anscheinend
leichter und das Alter der Kursteilnehmer spielt hinsichtlich der Nutzungsintensitiit
nur eine untergeordnete Rolle. Aus diesen Griinden erscheinen Foren auch ge-
eigneter, die Kommunikation in langfristigen Lerngruppen zu unterstiitzen.
Allerdings darf die Kommunikation in den Foren nicht nur unidirektional sein bzw.
werden, sonst verlieren die Teilnehmer schnell das Interesse, sich an den Foren zu

beteiligen.
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5.2.1.3 Wiki-Aktivitdten
Wiki-Aktivitdten Vorerfahrung
zeile- poaigaits | anzanieas [Grompe e [aer] - REERT L im meeng i
Nr. [Nr |ID Gruppen-Wiki 1 | Gruppen-Wiki 2 15ja)
1 1|Siwel958 i 0 1 51 keine Angabe unbekannt
2 4]|BeBr1959 0 1 1 50 wenige Erfahrungen 0
3 6|KaWe1965 8 0 1 44 wenige Erfahrungen 0
4 2|DeGal962 3 1 2 47 Keine Erfahrung 0
5 5]AnTh1958 0 0 2 51 wenige Erfahrungen 1
6 3|BuEh1960 2 1 3 49 Keine Erfahrung 0
7 8|MaDul1967 1 0 3 42 Keine Angabe unbekannt
8 9|PeWel957 6 0 3 52 wenige Erfahrungen 0
9 7|MiSal1963 4 7 4 46 Keine Erfahrung 0
10 10|HaHi1956 0 0 4 53 Jfortgeschr. Erfahrungen 0
11 11|HeRa1964 0 0 4 45 Keine Erfahrung 0
12 12|11De1960 0 0 5 49 wenige Erfahrungen 0
13 13|SvKi1965 1 0 5 44 Keine Erfahrung 0
14 21|AnRul1963 0 0 5 46 wenige Erfahrungen 0
15 14|KaSt1956 2 0 6 53 Keine Erfahrung 0
16 15|RoP01963 4 1 6 46 Jfortgeschr. Erfahrungen 0
17 16|J6Ar1956 4 1 6 53 Keine Erfahrung 0
18 17|EvKo1960 1 0 7 49 [Jfortgeschr. Erfahrungen 1
19 18| ReWe1965 6 0 7 44 Keine Erfahrung 0
20 19]|LiHa1962 2 0 7 47 Keine Erfahrung 0
21 20[SiBr1966 4 2 8 43 wenige Erfahrungen 0
22 22|DiKo1968 5 2 8 41 Keine Erfahrung 0
23 23|SiHa1956 0 0 8 53 Keine Erfahrung 0
24 24|DiWo01954 1 0 9 55 wenige Erfahrungen 0
25 28|ReRe1955 0 0 9 54 wenige Erfahrungen 0
26 31|UwD61959 2 0 9 50 Keine Erfahrung 0
27 25|GuKo61954 2 0 10 55 Jfortgeschr. Erfahrungen 0
28 26|KIUm1955 0 0 10 54 wenige Erfahrungen 0
29 27|MaHa1973 0 0 10 36 wenige Erfahrungen 0
30 29|SuM61965 1 1 11 44 wenige Erfahrungen 0
31 30|NoSc1958 0 0 11 51 wenige Erfahrungen 0
32 32]JiMi1957 1 1 11 52 wenige Erfahrungen 0
33 summe 61 18
gesamt
Summe
34 |Lern-plattform- 30 11
Novicen
Summe erfahrene
35 |Lernplattform- 28 6
Benutzer
36 summe 58 18
Wiki-Novicen
Summe erfahrene
37 |Benutzer Wiki- 1 0
Benutzer

Tabelle 8: Wiki-Aktivitidten (aktive Beitrige) der Kursteilnehmer
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Die Tabelle 8 zeigt die Anzahl der aktiven Bearbeitungen der Gruppen-Wikis
(Moodle-Logdaten-Eintrag: ,,wiki-edit*) der Kursteilnehmer, angeordnet nach
Gruppennummern. Die Anzahl der ,wiki-edits“ in den Logdaten des ersten
Gruppenwikis und deren Verteilung auf die Teilgruppenmitglieder lasst darauf
schlieBen, dass die meisten (sieben von elf) Gruppen dieses Gruppenwiki dazu ge-
nutzt haben, die Losung zu der Aufgabenstellung, fiir welche dieses Gruppenwiki in
den Kursraum integriert wurde (siehe dazu auch Anhang A11-Ubungsblatt 1: Haus-
aufgaben), kooperativ zu erstellen, denn es ist zu erkennen, dass in den meisten
Gruppen mehrere Gruppenmitglieder das Wiki ein oder mehrmals bearbeitet haben
(griine Hinterlegungen in Tabelle 8). Allerdings wurde das erste Gruppenwiki in den
Gruppen Nr. 2, 4, 5 und 10 nur von jeweils einem Gruppenmitglied bearbeitet
(orange Hinterlegungen in Tabelle 8). In diesen Fillen ist dieses CSCL-Werkzeug
somit nicht fiir kooperatives Lernen bzw. kooperatives Bearbeiten der Lernaufgaben

genutzt worden.

Das Verhiltnis der Summen bei den aktiven Beteiligungen an der Erstellung des
ersten Gruppenwikis zwischen Lernplattform-Neulingen und erfahreneren Lernplatt-
form-Benutzern ist nahezu ausgewogen und lidsst somit erkennen, dass der Grad der
Vorerfahrungen mit Lernplattformen im Allgemeinen keinen Einfluss auf das
Nutzungsverhalten des ersten Gruppenwikis hatte (siehe Tabelle 8, Zeilen 34
und 35).

Da fast alle Kursteilnehmer (bis auf zwei) vor Beginn der Lehrveranstaltung noch
keine Erfahrungen mit dem Erstellen von Wikis gesammelt hatten, haben die dies-
beziiglichen Summenverhiltnisse der aktiven Beitrige von Wiki-Neulingen zu denen
erfahrener Wiki-Benutzer (siehe Tabelle 8, Zeilen 36 und 37) keine Aussagekraft
dahingehend, welche der Benutzergruppen dieses CSCL-Werkzeug intensiver nutzte.
Es scheint den Wiki-Neulingen jedoch keine besonderen Schwierigkeiten bereitet zu
haben, sich in die Benutzung der Moodle-Wikis einzuarbeiten, denn 20 von 30 Wiki-

Novizen haben erfolgreich einen Beitrag zum ersten Gruppenwiki geleistet.

Beim zweiten Gruppenwiki ldsst die Datenlage hingegen nur bei drei von elf
Gruppen eine kooperative Erstellung des Wikis vermuten (Gruppen Nr. 6, 8 und 11).
Vier Gruppen haben das zweite Gruppenwiki iiberhaupt nicht editiert (Gruppen Nr.
5,7,9, und 10) und bei den iibrigen vier Gruppen wurde die Losung der Aufgaben-
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stellung, welche in dem zweiten Gruppenwiki erstellt werden sollte (siehe Anhang
A12-Ubungsblatt 3: Hausaufgaben), nur von einem Gruppenmitglied in das ent-
sprechende Gruppenwiki eingepflegt. Bei einer Begutachtung der Gruppenwikis
konnte auch nicht beobachtet werden, dass Ergebnisse, die im zweiten Gruppenwiki
hitten erstellt werden sollen, im ersten Gruppenwiki erstellt worden sind. Bei den
meisten Gruppen ist es dementsprechend sehr unwahrscheinlich, dass die Erstellung
des zweiten Gruppenwikis kooperativ erfolgte.

Die Summenverhiltnisse der Bearbeitungen dieses Wikis (Tabelle 8, Zeilen 34-37)
haben aufgrund der wenigen ,,wiki edit“-Eintrdge in den Moodle-Logdaten dement-

sprechend keine Aussagekraft.

Auch bei den Wikis scheint es somit zu einem @hnlichen Neuigkeitseffekt, wie bei
den Chats und den Foren gekommen zu sein. Nachdem die Kursteilnehmer das erste
Gruppenwiki verhiltnisméfBig gut angenommen und fiir kooperatives Bearbeiten der
Gruppenaufgaben genutzt haben, haben sie das zweite Gruppenwiki nur sehr zoger-
lich, gar nicht oder nicht kooperativ bearbeitet. Dies bedeutet zwar nicht, dass sie die
zugehorigen Aufgabenstellungen nicht mit Hilfe anderer Werkzeuge kooperativ er-
stellt haben, das CSCL-Werkzeug Wiki haben sie im Falle des zweiten

Gruppenwikis jedoch nicht hierfiir verwendet.

Hinsichtlich des Alters der Kursteilnehmer ergibt sich im Gegensatz zu den Foren
allerdings, dass die Nutzungsintensitit dieses CSCL-Werkzeuges, dhnlich wie bei
den Chats, mit zunehmendem Alter abgenommen hat. Abbildung 20 ldsst erkennen,
dass jeder Kursteilnehmer der untersuchten Kursgruppe in der Altersklasse der 35-
44jdhrigen im Durchschnitt 3,88 aktive Beitrige (Wiki-Edits) zu den untersuchten
Wikis des virtuellen Lernraumes geleistet hat, wohingegen jeder Teilnehmer der 50-
59jdhrigen durchschnittlich nur 1,47mal einen aktiven Beitrag zu den beiden Wikis

erbracht hat.
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Durchschnittliche Anzahl Beitrdge Gruppen-Wiki pro
Kursteilnehmer nach Alter
3,88

4,00 -
()
&
= 3,50 A
= 2,89
2 3,00 -
=
2 2,50 -
2
N 2,00 -
& 1,47
4_‘:': 1,50 -
=
§ 1,00 -
-
2 0,50 A
=]
a

0,00

35-44 45-49 50-59
Alter

Abb. 20: Durchschnittliche Anzahl Wiki-Beitrige pro Kursteillnehmer nach Alter

Es kann demnach festgehalten werden, dass es den Kursteilnehmern, die fast alle
Wiki-Novizen waren, zwar nicht schwergefallen ist, sich in den Umgang mit den
Moodle-Wikis einzuarbeiten, sich dieses CSCL-Werkzeug bei dieser speziellen Ziel-
gruppe und dem fiir diese Arbeit gewéhlten Einsatzkontext, nach einiger Zeit, fiir die
Kursteilnehmer grofitenteils nicht mehr zum kooperativen Bearbeiten von Aufgaben-
stellungen angeboten hat und die Nutzungsintensitit dieses CSCL-Werkzeuges ins-
gesamt mit zunehmendem Alter der Kursteilnehmer abnehmend war.

Eine Ursache fiir die geringe Bereitschaft der Kursteilnehmer die Wikis zu benutzen,
konnte allerdings auch eine ungliicklich gewéhlte Aufgabenstellung, die zur Ver-
wendung des Wikis animieren sollte, gewesen sein, oder die Art der Aufgabe war
eventuell fiir die Bearbeitung in einem Wiki ungeeignet. Des weiteren ist die Un-
zufriedenheit vieler Kursteilnehmer mit der Zusammensetzung der Teilgruppen und
eine ggf. daraus resultierenden fehlende generelle Bereitschaft kooperativ in den
Gruppen zusammen zu arbeiten, als Ursache fiir die geringe Beteiligung am zweiten

Gruppenwiki denkbar (siehe dazu auch Kap. 5.2.2.4).

5.2.1.4 Fazit
Auf Basis der Moodle-Logdaten, welche im Erhebungszeitraum (25.09.09 -
06.11.09) gesammelt wurden, ergibt sich zusammenfassend betrachtet folgendes Bild

bzgl. der Eignung der untersuchten CSCL-Werkzeuge (Chat, Forum und Wiki) fiir
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das Vorhaben, im Einsatzkontext dieser Arbeit eine spezifische Adressatengruppe
mit diesen Werkzeugen beim webbasierten kooperativen und kollaborativen Lernen
innerhalb eines virtuellen Lernraumes zu unterstiitzen bzw. entsprechende Lern-

prozesse zu initiieren:

Die angebotenen bzw. in den Lernraum integrierten Chats wurden verhéltnismiBig
wenig von den Kursteilnehmern genutzt, egal ob Lernplattform- und/oder Chat-
Novice oder erfahrener Benutzer, wobei jiingere Kursteilnehmer (35-44jdhrige) in
den Chats aktiver waren, als iltere. Dennoch ist nur eine umfangreichere
Kommunikation zwischen zwei Kursteilnehmern in einem der Gruppenchats ersicht-
lich, obwohl die meisten Kursteilnehmer mit der Nutzung aus rein technischer Sicht
offensichtlich keine besonderen Schwierigkeiten hatten. Dies zeigt sich in den mehr-
fachen Beteiligungen der meisten Kursteilnehmer am offentlichen Chat am
25.09.2009. Erkennbar ist demnach, dass Chats fiir die untersuchte Adressaten-
gruppe, deren durchschnittliches Alter zum Zeitpunkt der Untersuchung bei 48,4

Jahren lag, kein probates Kommunikationswerkzeug darstellen.

Foren, im speziellen die Gruppenforen, scheinen fiir diesen Zweck geeigneter zu
sein. Hieriiber wurde von den Kursteilnehmern 6fter (bidirektionale) kommuniziert
als per Chat und zwar von Lernplattform- und Foren-Novizen in einem hoheren MaB,
als von diesbeziiglich erfahreneren Kursteilnehmern. Auch das Alter der Kursteil-
nehmer spielte hinsichtlich ihrer Aktivitdt in den Foren eine untergeordnete Rolle.
Foren erscheinen auf Basis der Auswertung der Logdaten somit fiir die untersuchte
Zielgruppe und den in dieser Arbeit gewihlten Einsatzkontext als das geeignetere

Kommunikationswerkzeug fiir einen virtuellen Lernraumes.

Das insbesondere fiir kollaboratives Lernen ausgewihlte und in den virtuellen Lern-
raum integrierte CSCL-Werkzeug Wiki wurde von den Kursteilnehmern, die fast alle
Wiki-Novizen waren, zunédchst verhiltnisméfig gut angenommen. Diese anfingliche
positive Entwicklung hielt jedoch nicht an und das zweite Wiki wurde nur von
wenigen Gruppen kooperativ erstellt, von manchen Gruppen sogar gar keines.
Hinsichtlich des Ziels, Wikis als CSCL-Werkzeug zum Kkooperativen und
kollaborativen webbasierten Lernen in Gruppen zu nutzen zeigt sich, dass dieses

Instrument aus technischer Sicht hiefiir zwar geeignet ist, denn die Kursteilnehmer
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(fast alle Wiki-Novizen) konnten mit diesem Werkzeug grundsitzlich umgehen und
gemeinsam ein Wiki erstellen (im Falle des ersten Gruppenwikis), dennoch scheint
auch hier hinsichtlich der Nutzungsintensitidt dieses CSCL-Werkzeuges, dhnlich wie
bei den Chats, das Alter der Kursteilnehmer eine Rolle zu spielen: Altere Kursteil-
nehmer nutzten die Wikis im Durchschnitt zogerlicher, als die Jiingeren. Der erfolg-
reiche Einsatz dieses Werkzeuges im Sinne der Unterstiitzung und Initiierung ko-
operativer und kollaborativer Lernprozesse in einem virtuellen Lernraum, scheint
jedoch auch von weiteren, andersartigen Einfliissen abhédngig zu sein (siehe dazu
auch Kap. 5.2.2.4.).

Der folgende Abschnitt 5.2.2 widmet sich deshalb in erster Linie den subjektiven
Eindriicken der Kursteilnehmer bzgl. des erprobten virtuellen Lernraumes und der

darin integrierten CSCL-Werkzeuge.

5.2.2 Befragung

Im Folgenden sind die Ergebnisse der Auswertungen des Online-Fragebogens der
Abschlussbefragung (siehe Kap. 5.1.2 und Anhang A3) und deren Interpretation dar-
gestellt. Von den insgesamt 32 Kursteilnehmern haben den Abschluss-Fragebogen
24 beantwortet. Dies entspricht einer Riicklaufqoute von 75%. Bei der Auswertung
der Fragen (sieche Kap. 5.1.2) und der Interpretation der Ergebnisse soll ein be-
sonderes Augenmerk darauf gerichtet werden, ob es Unterschiede zwischen den
Antworten von Novizen und Kursteilnehmern gibt, die bereits iiber Vorerfahrungen
mit Online-Lernplattformen und den eingesetzten CSCL-Werkzeugen verfiigten und
wenn ja, welche Konsequenzen hieraus ggf. fiir kiinftige Projekte dieser Art zu

ziehen sind (vgl. auch Kap. 3.5).

5.2.2.1 Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes insgesamt
Die subjektiv empfundene Zweckdienlichkeit des virtuellen Kurslernraumes im
Ganzen wurde mit der ersten Frage des eingesetzten Online-Fragebogens erhoben

(siehe Kap. 5.1.2 und Anhang A3). Die Ergebnisse zeigt Abb. 21.
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Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes insgesamt
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29% notig

29%
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Abb. 21: Subjektiv empfundene Zweckdienlichkeit des virtuellen Kurslernraumes aller Kursteilnehmer

Demnach bewertete ein Grofteil der Befragten (71%) den Aufbau des virtuellen

Lernraumes positiv: 29% haben sich gut in dem Lernraum orientieren kdnnen und

42% bendstigten lediglich eine kurze Einarbeitungsphase. Die iibrigen 29% konnten

erst nach ldangerer Einarbeitungsphase mit dem Lernraum umgehen. Grundlegend

schlecht bewertete den Aufbau des Kurslernraumes niemand.

Betrachtet man nur die Antworten der Lernplattform-Novizen auf die erste Frage des

Online-Fragebogens (sieche Abb. 22), ist zu erkennen, dass von diesen zwar ein

groBerer Anteil eine ldngere Einarbeitungsphase benotigte (40%), mehr als die Hilfte

sich jedoch gut (10%) oder nach kurzer Einarbeitung (50%) in dem Lernraum

zurecht gefunden haben.

Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes fiir Lernplattform-
Novizen

keine Angabe
gut 0%
10%

schlecht
0%

lange
Einarbeitung
notig
40%
kurze
Einarbeitung
notig

50%

Abb. 22: Subjektiv empfundene Zweckdienlichkeit des virtuellen Kurslernraumes fiir Lernplattform-

Novizen
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Werden die Daten bzgl. der Fragestellung, wie zweckdienlich die Kursteilnehmer der
unterschiedlichen Altersklassen der untersuchten Kursgruppe den virtuellen Lern-
raum empfanden (Abb. 23 bis 25) ausgewertet, zeigt sich, dass insbesondere jiingere
Kursteilnehmer (35-44jdhrige) den virtuellen Lernraum als gut aufgebaut beurteilt

haben (33%) bzw. nur eine kurze Einarbeitungsphase benotigten (50%).

Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes fiir 35-44 jahrige
Kursteilnehmer

keine Angabe schlecht lange
0% Einarbeitung

notig
17%

kurze
Einarbeitung
notig
50%

Abb. 23: Zweckdienlichkeit des Lernraumes fiir 35-44 jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes fiir 45-49 jahrige
Kursteilnehmer

keine Angabe
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t o
7% ” 0%
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notig
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kurze
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notig

50%

Abb. 24: Zweckdienlichkeit des Lernraumes fiir 45-49 jihrige Kursteilnehmer
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Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes fiir 50-59 jahrige
Kursteilnehmer

keine Angabe schlecht
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gut
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Abb. 25: Zweckdienlichkeit des virtuellen Lernraumes fiir 50-59jihrige Kursteilnehmer

Auffillig ist, dass auch 33% der Kursteilnehmer aus der Altersklasse der 50-
59jdhrigen, jedoch nur 17% der 44-49jdhrigen den Lernraum als gut aufgebaut
empfanden. Die Anzahl derer, die in diesen beiden Altersklassen eine lingere Ein-
arbeitung in den Umgang mit dem virtuellen Lernraum benétigten ist demgegeniiber
fast gleich (33% zu 34%). Tendenziell scheinen also in der untersuchten Kursgruppe
neben den 35-44jihrigen auch die 50-59jdhrigen Kursteilnehmer gut mit dem Aufbau
des virtuellem Kursraumes zurecht gekommen zu sein, diejenigen der mittleren

Altersklasse (45-49 Jahre) etwas schlechter.

Diese grundsitzlich positive Resonanz spiegelt sich auch in der Bereitschaft der
Kursteilnehmer wider, einen solchen Moodle-Kurslernraum, wie den in dieser Arbeit
erprobten, im weiteren Verlauf ihrer Weiterbildung fiir das Beifach Informatik zu

nutzen.
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Weitere Nutzung vorstellbar insgesamt

keine Angabe
8%

nein
25%

67%

Abb. 26: Bereitschaft zur fortgesetzten Nutzung des Kurslernraumes aller Teilnehmer

Abb. 20 zeigt, dass insgesamt 67% der Befragten einen solchen, oder einen dhnlich
konfigurierten virtuellen Lernraum weiter nutzen wiirden und 25% eine weitere
Nutzung ablehnen. Bei den Lernplattform-Novizen ist das Ergebnis weniger ein-
deutig: zwar wiirden 60% dieser Kursteilnehmer weiter mit einen Kurslernraum wie

dem erprobten arbeiten, 40% wiirden dies jedoch nicht wollen (sieche Abb. 21).

Weitere Nutzung vorstellbar fiir Lernplattform-Novicen

keine Angabe
0%

nein
40%

ja
60%

Abb. 27: Bereitschaft der Lernplattform-Novizen zur fortgesetzten Nutzung des Kurslernraumes

Fiir Kursteilnehmer mit Vorerfahrungen im Umgang mit Lernplattformen scheint der
erprobte Lernraum stimmiger: 77% dieser Gruppe der Kursteilnehmer wiirden einen

virtuellen Lernraum wie den erprobten weiterhin Nutzen wollen (sieche Abb. 22).
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Weitere Nutzung vorstellbar fiir Kursteilnehmer mit Lernraum-
Vorerfahrungen

keine Angabe
15%

nein

8%

ja
77%

Abb. 28: Bereitschaft der erfahrenen Lernplattform-Benutzer zur fortgesetzten Nutzung des
Kurslernraumes

Fazit

Das grundlegende Konzept des erprobten virtuellen Lernraumes ist nach Aussage der
befragten Kursteilnehmer fiir die Zielgruppe der Erprobung prinzipiell geeignet, auch
fir die (knappe) Mehrheit der Lernplattform-Novizen und die dlteren Kursteil-
nehmer. Allerdings hétten die Belange der Lernplattform-Novizen noch stirker be-
riicksichtigt werden miissen, um deren Bereitschaft fiir den Umgang mit virtuellen
Lernraumen zu erhohen. Beispielsweise wire eine intensivere, ldngerfristige und
starker gelenkte Heranfiihrung an den Umgang mit Moodle-Kurslernrdumen und die
eingesetzten CSCL-Werkzeuge in einer entspannteren Atmosphire und mit kleineren
Gruppen denkbar, als dies im Rahmen dieser Arbeit erfolgt ist. So erschienen die
Rahmenbedingungen der im Rahmen dieser Arbeit mit den Kursteilnehmern durch-
gefiithrten Moodle-Einfiihrung nicht optimal: z. B. war der fiir die Einfiihrungsver-
anstaltung genutzte Computerraum nicht fiir die gesamte Anzahl der Kursteilnehmer
ausgelegt (nicht jedem Teilnehmer stand ein eigener PC zu Verfiigung) und hatte
eine schlechte Akustik. Dariiber hinaus war der Zeitrahmen der Moodle-Einfiihrung
fiir die Gruppenstérke relativ knapp bemessen, so dass es nicht immer moglich war,
auf alle individuellen Probleme und Fragestellungen der Kursteilnehmer ausreichend
intensiv einzugehen. Im Nachhinein betrachtet wire es ggf. empfehlenswert ge-
wesen, die gesamte Kursgruppe in kleinere Gruppen aufzuteilen und mit diesen die
Moodle-Einfiihrung zeitversetzt im gleichen Raum oder zeitgleich in verschiedenen
Riumen und mit unterschiedlichen Dozenten durchzufithren, um die, hinsichtlich

threr Vorerfahrung mit CSCL-Werkzeugen und ihren allgemeinen Fertigkeiten im

98ISeite



E-Learning in der Evaluation Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

Umgang mit dem Computer, stark heterogene Teilnehmergruppe auf Basis der
individuellen Voraussetzungen eines jeden Einzelnen in den Umgang mit der Lern-
plattform und dem virtuellen Lernraum inkl. der dort integrierten CSCL-Werkzeuge

einfiithren zu konnen.

5.2.2.2 Zweckdienlichkeit der CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation

Mit Hilfe der Fragen Nr. 6 und Nr. 7 des Online-Fragebogens der Abschluss-
befragung (siehe Kap. 5.1.2 und Anhang A3) wurde von den Kursteilnehmern er-
fragt, welche der in den erprobten virtuellen Lernraum integrierten CSCL-
Werkzeuge sie fiir die Kommunikation mit dem gesamten Kurs, also allen anderen
Kursteilnehmern, als geeignet erachtet haben und welche Werkzeuge ihnen fiir die

Kommunikation in den Teilgruppen zusagten.

Zweckdienliche CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation mit gesamtem Kurs

Die Abbildung 29 zeigt das Ergebnis der Antworten auf Frage Nr. 6 (zweckdienliche
CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation mit gesamtem Kurs) aller befragten Kursteil-

nehmer.

Zweckdienliche CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation mit
gesamtem Kurs insgesamt

41,7%

29,2%

Abb. 29: Fiir Kommunikation innerhalb des gesamten Kurses von allen Kursteilnehmern als geeignet
empfundene CSCL-Werkzeuge

Es fillt auf, dass 29,2% (Mehrfachantworten waren moglich) der Befragten angaben,
dass ihnen keines der in dem virtuellen Kursraum angebotenen CSCL-Werkzeuge fiir
die Kommunikation mit Kursteilnehmern auBerhalb ihrer Teilgruppe praktisch er-
schien. Offensichtlich waren fiir diese Kursteilnehmer E-Mails/Sofortmitteilungen,

Kurs-Chat und Kurs-Forum kein probates Kommunikationsmittel. Eventuell bevor-
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zugten diese Kursteilnehmer andere Moglichkeiten zum Austausch mit anderen
Kursteilnehmern, wie z. B. personliche Gespriche bei den Prasenzterminen oder das
Telefon. Denkbar ist auch, dass diese Teilnehmer keine Notwendigkeit sahen, mit
anderen Kursteilnehmern zu kommunizieren (siehe hierzu auch Kap. 5.2.2.4
und 5.3).

Wenn die Kursteilnehmer miteinander in dem virtuellen Lernraum kommunizieren
wollten, dann offensichtlich gerne per E-Mail oder Forum, denn 41,7% hielten
E-Mails hierfiir geeignet und 33,3% das Kurs-Forum. Auch die Sofort-Mitteilungen
wiirden von einigen Befragten genutzt werden (20,8%). Wohingegen den all-
gemeinen Chat nur sehr wenige Befragte (4,2%) als zweckdienlich eingestuft haben,

mit dem gesamten Kurs zu kommunizieren.

Von diesen 4,2% war allerdings keiner ein Chat-Novice (sieche Abb. 30).
Offensichtlich empfanden nur erfahrene Chatter dieses CSCL-Werkzeug fiir sich als

geeignet zur Kommunikation mit dem gesamten Kurs.

Zweckdienliche CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation
mit gesamtem Kurs fiir Novicen entsprechender
CSCL-Werkzeuge

26,7%

25,0%

0,0%

Allgemeiner Chat Sofort-Mitteilungen Kurs-Forum

Abb. 30: Fiir Kommunikation innerhalb des gesamten Kurses von Novizen der entsprechenden CSCL-
Werkzeuge als geeignet empfundene CSCL-Werkzeuge

Von denjenigen Befragten, welche das Kursforum und die Sofortmitteilungen fiir
diese Aufgabe als geeignet erachtet haben, waren jeweils ca. ein Viertel vor der

Lehrveranstaltung noch unerfahren im Umgang mit diesen CSCL-Werkzeugen.
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Sofortmitteilungen und Kursforum waren fiir entsprechende Novizen demnach ver-
mutlich besser zu handhaben, als der allgemeine Chat.

Da es keine Kursteilnehmer gab, die keine Vorerfahrungen mit E-Mails hatten, gab
es unter denjenigen die dieses Werkzeug geeignet fanden, mit den Teilnehmern des

Kurses zu kommunizieren, keine Novizen dieses Kommunikationswerkzeuges.

Fazit

Fir die Kommunikation aller Kursteilnehmer untereinander bieten sich fiir die
Integration in einen, auf die untersuchte Kursgruppe zugeschnittenen, virtuellen
CSCL-Lernraum, neben E-Mail, Foren und Sofortmitteilungen an. Diese wurden
auch von zumindest einem Viertel der Novizen der entsprechenden Werkzeuge als
geeignet beurteilt. Zwar scheint dies eine verhéltnismiBig geringe Quote zu sein, die
Novizen konnten jedoch hochstwahrscheinlich durch gezielte Ubung im Umgang mit
diesen Werkzeugen zu erfahreneren Benutzern dieser gewandelt werden und wiirden
sich dann wahrscheinlich dem hier erkennbaren positiven Votum der geiibten Kurs-

teilnehmer anschlieBen.

Zweckdienliche CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation in Teilgruppen

Fiir die Kommunikation in den Teilgruppen ist das Urteil noch eindeutiger zugunsten
der E-Mails ausgefallen (54,17% siehe Abb. 25). Dies erscheint aufgrund der Tat-
sache, dass alle Kursteilnehmer im Umgang mit E-Mails bereits vor der Lehrver-

anstaltung geiibt waren einleuchtend.

Zweckdienlichkeit der CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation in
den Teilgruppen insgesamt

54,17%

29,17%

25,00%

20,83% 20,83%
- . . .
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Abb. 31: Fiir Kommunikation innerhalb der Teilgruppen von allen Kursteilnehmern als geeignet
empfundene CSCL-Werkzeuge
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Allerdings hielten auch hier 29,17% der Befragten keines der angebotenen CSCL-
Werkzeuge fiir ein geeignetes Mittel, um mit ihren Gruppenmitgliedern zu
kommunizieren. Vermutlich aus den bereits oben erwihnten oder &hnlichen
Griinden.

Die iibrigen CSCL-Werkzeuge wurden hochstens von einem Viertel der Befragten
als geeignet beurteilt, mit ihren Teilgrupppen-Partnerlnnen zu kommunizieren und

kooperativ zu lernen, angefiihrt von den Gruppen-Wikis (sieche Abb. 31).

Es féllt jedoch auf, dass hier hdufiger Novizen der entsprechenden CSCL-Werkzeuge
diese als geeignet beurteilten (siche Abb. 32), insb. bei den Foren (43,8%) und den
Gruppenchats (38,5%), als sie dieses bei den CSCL-Werkzeugen fiir die

Kommunikation mit dem gesamten Kurs taten (vgl. Abb. 30).

Zweckdienlichkeit der CSCL-Werkzeuge fiir Kommunikation in
den Teilgruppen fiir Novizen entsprechender CSCL-Werkzeuge

43,8%

38,5%

31,8%

Gruppen-Chats Sofort-Mitteilungen Gruppen-Foren Gruppen-Wikis

Abb. 32: Fiir Kommunikation innerhalb der Teilgruppen von Novizen der entsprechenden CSCL-
Werkzeuge als geeignet empfundene CSCL-Werkzeuge

Offensichtlich fanden es die Foren-, Chat-, Wiki- und Sofortmitteilungs-Novizen
sinnvoller diese CSCL-Werkzeuge zur Kommunikation in einer kleineren Gruppe

einzusetzen, als in einer groferen.

Fazit

Aus diesem Grund und damit moglichst unterschiedliche Moglichkeiten zur
Kommunikation in den Teilgruppen zur Verfiigung stehen, sollten in einem CSCL-
Lernraum fiir die untersuchte Kursgruppe neben einer E-Mail-Funktion auch

Gruppen-Wikis, Gruppen-Foren und Sofortmitteilungen enthalten sein. Lediglich auf
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die Gruppen-Chats kann unter Umsténden verzichtet werden, da diese nur von ca.
12% der Kursteilnehmer iiberhaupt als zweckdienlich empfunden wurden (siehe
Abb. 31) und sie von ihnen auch kaum genutzt wurden (sieche Kap. 5.2.1.1).
Allerdings stellt sich auch hier die Frage, ob bei einer intensiveren Forderung und
Forderung der Nutzung dieses CSCL-Werkzeuges, die Beurteilung von Chats bzgl.
ihrer Zweckdienlichkeit fiir die Kommunikation innerhalb der Teilgruppen durch die

Teilnehmer der in dieser Arbeit untersuchten Kursgruppe, positiver ausgefallen wire.

5.2.2.3 Zweckdienlichkeit der CSCL-Werkzeuge fiir kooperatives Lernen

Die von den Kursteilnehmern empfundene Zweckdienlichkeit der in den erprobten
virtuellen Kurslernraum integrierten CSCL-Werkzeuge hinsichtlich ihrer Eignung
zur kooperativen Bearbeitung der gestellten Lernaufgaben wurde mit den Fragen Nr.

2 bis Nr. 5 des Online Fragebogens (siehe Kap. 5.1.2 und Anhang A3) erhoben.

Sofortmitteilungen
Abbildung 33 zeigt die Einschidtzungen aller Befragten hinsichtlich der Zweck-

dienlichkeit der Moodle-Sofortmitteilungen fiir das kooperative Arbeiten bzw.

Lernen in den Teilgruppen.

Zweckdienlichkeit der Sofort-Mitteilungen insgesamt

keine Angabe
8%

ja
21%

nein

eher weniger

einigermaRen 21%

33%

Abb. 33: Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir kooperatives Lernen fiir alle Befragten

Demnach fanden nur knapp iiber die Hilfte der Befragten (53%) dieses CSCL-
Werkzeug fiir das gemeinsame Bearbeiten der Lernaufgaben uneingeschrinkt (21%)
bzw. einigermallen (33%) hilfreich. 17% fanden die Moodle-Sofortmitteilunggen

nicht hilfreich und 21% eher weniger.
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Von den Befragten, die vor der Lehrveranstaltung, in welcher der virtuelle Lernraum
erprobt wurde, noch keine Erfahrungen mit CSCL-Werkzeugen gemacht hatten,
fanden mit 20% &hnlich viele dieses CSCL-Werkzeug uneingeschrinkt hilfreich
(siehe Abb. 34).

Zweckdienlichkeit der Sofort-Mitteilungen fiir Sofortmitteilung-
Novizen

keine Angabe
0%

nein
20%

eher weniger
13%

einigermaRen
47%

Abb. 34: Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir kooperatives Lernen fiir Sofortmitteilungs-Novizen

Im Vergleich zum Gesamtergebnis fiel die Resonanz der Novizen jedoch positiver
aus (sieche Abb. 34): 47% dieser Kursteilnehmer fanden die Sofortmitteilungen
einigermallen hilfreich. Insgesamt bewerteten somit 67% der Sofortmittleilungs-

Novizen dieses CSCL-Werkzeug grundsitzlich als hilfreich.

Ein Blick darauf, welche Altersklassen die Soformitteilungen zweckdienlich fiir das
kooperative Lernen empfanden (Abb. 35 bis 37) zeigt, dass dieses CSCL-Werkzeug
offensichtlich eher den élteren, als den jiingeren Teilnehmern der untersuchten Kurs-
gruppe geeignet erschien: 66% der 50-59jihrigen Befragten empfanden fiir sich die
Sofortmitteilungen grundsitzlich zweckdienlich fiir die Kooperation (33% unein-
geschrinkt, 33% einigermallen; sieche Abb. 37), wohingegen dies bei den 45-
49jdhrigen und 35-44jédhrigen Kursteilnehmern nur jeweils zu 50% der Fall war

(siehe Abb. 35 und Abb. 36).
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Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir 35-44 jahrige
Kursteilnehmer

ja keine Angabe

0% 17%

einigermaRen
33%

nein
33%

eher weniger
17%

Abb. 35. Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir 35-44jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir 45-49 jahrige
Kursteilnehmer

keine Angabe
17%

ja
17%
nein
0%

einigermafen
33% eher weniger

33%

Abb. 36: Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir 45-49jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir 50-59 jahrige
Kursteilnehmer

keine Angabe
0% nein
17%

ja

33%

eher weniger
17%

einigermalien
33%

Abb. 37: Zweckdienlichkeit der Sofortmitteilungen fiir 50-59jihrige Kursteilnehmer
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Leider hat in der Altersgruppe der 45-49jédhrigen einer der sechs Befragten zu der

zugehorigen Frage keine Antwort gegeben. Dies schlédgt sich bei einer so kleinen

Gruppe von Befragten bereits mit 16 g% (gerundet auf 17%) nieder.

Fazit

Es zeigt sich bei den Befragten somit bzgl. der Sofortmitteilungen kein eindeutiges
Ergebnis hinsichtlich der Eignung dieses CSCL-Werkzeuges fiir kooperative Lern-
handlungen. Allerdings beurteilten insbesondere Novizen und éltere Kursteilnehmer
dieses Werkzeug als grundsitzlich niitzlich fiir die Kooperation. Die Integration in
einen virtuellen Lernraum fiir selbstgesteuertes, kollaboratives und situiertes Lernen
fiir die untersuchte Zielgruppe ist demnach zwar nicht unbedingt notwendig, aber
dennoch empfehlenswert, vor allem, wenn die Lerngruppe einen verhéltnisméBig

hohen Altersdurchschnitt hat.

Gruppenchats

Zweckdienlichkeit der Gruppenchats insgesamt

keine Angabe
8%

einigermalien
17%

eher weniger
50%

Abb. 38: Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir kooperatives Lernen fiir alle Befragten

Wie Abbildung 38 zeigt, bestitigt sich das Nutzungsverhalten der Kursteilnehmer
bzgl. der Gruppenchats (siehe Kap. 5.2.2.1) in ihren Einschidtzungen hinsichtlich der
Zweckdienlichkeit dieses CSCL-Werkzeuges fiir das kooperative Lernen: 25% aller
Befragten fanden die Gruppenchats nicht und 50% eher weniger hilfreich fiir die
gemeinsame Bearbeitung der Gruppen-Lernaufgaben. Bei den Chat-Novizen fillt

dieses Ergebnis dhnlich eindeutig aus.
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Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir Chat-Novicen

ja
0%

keine Angabe
8%

einigermafen
15%

nein
31%

eher weniger
46%

Abb. 39: Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir kooperatives Lernen fiir die Chat-Novizen

In Abildung. 39 ist ersichtlich, dass von dieser Gruppe der Befragten sogar 31%

dieses CSCL-Werkzeug nicht und 46% es eher weniger hilfreich fanden.

Bei der Beurteilung der Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir das kooperative

Lernen spielte das Alter der Befragten keine wesentliche Rolle und war durchweg

verhiltnismifBig negativ. Abbildung 40 bis 42 machen deutlich, dass 50% der Mit-

glieder aller Altersklassen der untersuchten Kursgruppe die Chats fiir eher weniger

zweckdienlich hielten und die iibrigen sie entweder gar nicht oder nur einigermallen

zweckdienlich empfanden. Auch hier hat in der Altersgruppe der 35-44jdhrigen einer

der in dieser Altersklasse befindlichen sechs Befragten zu der zugehorigen Frage

keine Antwort gegeben, was sich bei einer so kleinen Gruppe von Befragten mit

16 g% (gerundet auf 17%) niederschlégt.

1071Seite



E-Learning in der Evaluation Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir 35-44 jahrige
Kursteilnehmer

ja
einigermallen (;%

0%

keine Angabe
17%

eher weniger
50%

nein
33%

Abb. 40: Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir 35-44jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir 45-49 jahrige
Kursteilnehmer

ja keine Angabe
0% 0%

nein
17%

einigermalien
33%

eher weniger
50%

Abb. 41: Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir 45-49jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir 50-59 jahrige
Kursteilnehmer

ja keine Angabe
0% 8%

einigermalien
17%

eher weniger
50%

Abb. 42: Zweckdienlichkeit der Gruppenchats fiir 50-49jihrige Kursteilnehmer
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Fazit

Aus den vorliegenden Daten kann geschlussfolgert werden, dass es im Erprobungs-
kontext dieser Arbeit und fiir die untersuchte Kursgruppe nicht sinnvoll bzw.
empfehlenswert ist, Chats in einen virtuellen Lernraum fiir kollaboratives Lernen zu
integrieren, weil diese weder von erfahrenen Chattern, noch von Chat-Novizen als
sinnvolles Mittel zur Kommunikation und Kooperation empfunden wurden und

dieses Urteil dariiber unabhiingig vom Alter der Befragten war.

Gruppenforen

Nur unwesentlich positiver hinsichtlich ihrer Zweckdienlichkeit fiir die
Kommunikation und Kooperation in den Lerngruppen wurden die Gruppenforen von

den befragten Kursteilnehmern beurteilt.

Zweckdienlichkeit der Gruppenforen insgesamt

ja keine Angabe
12%

einigermallen
13% nein

25%

eher weniger
33%

Abb. 43: Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir kooperatives Lernen fiir alle Befragten

Abbildung 43 verdeutlicht dies: Von allen Befragten empfanden 25% die Gruppen-
foren gar nicht hilfreich, 33% sie eher weniger hilfreich fiir die gemeinsame Be-
arbeitung der Gruppen-Lernaufgaben. Insbesondere Kursteilnehmer, die vor der
Erprobungs-Veranstaltung noch keine Erfahrungen mit der Benutzung von Foren
gemacht hatten, gaben an, dieses CSCL-Werkzeug nicht (31%) bzw. eher weniger
(44%) niitzlich gefunden zu haben (siche Abb. 44).
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Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir Foren-Novizen

ja keine Angabe
6% 6%

einigermallen
14%

nein
31%

eher weniger
44%

Abb. 44: Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir kooperatives Lernen fiir Foren-Novizen

Kursteilnehmer mit Foren-Vorerfahrungen beurteilten die Zweckdienlichkeit der

Gruppenforen im Vergleich wesentlich positiver.

Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir Kursteilnehmer mit
Foren-Vorerfahrung

keine Angabe
29%

ja
43%

nein
14%

einigermafen eher weniger
14% 0%

Abb. 45: Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir kooperatives Lernen fiir Kursteilnehmer mit Foren-

Vorerfahrung

Wie in Abb. 45 ersichtlich, empfanden 43% dieser Kursteilnehmer dieses CSCL-

Werkzeug uneingeschrinkt und 14% einigermaf3en niitzlich fiir die gemeinsame Be-

arbeitung der Gruppen-Lernaufgaben.

Leider fallen in die Gruppe der Kursteilnehmer, die bereits iiber Vorerfahrungen mit

Foren verfiigten, zwei der drei Befragten, die zu der zugehorigen Frage keine An-

gaben gemacht haben, was sich bei einer Gruppe von sieben Kursteilnehmern mit

Foren-Vorerfahrungen bereits mit 29% (gerundet) im Ergebnis niederschlégt. Einer

dieser Befragten hat jedoch durchweg auf fast alle Fragen, wenn dies moglich war,
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keine Angaben gemacht (siche Anhang A4). Die Begriindung hierfiir hat er in der
Antwort zu Frage Nr. 9 (Freitext) kundgetan: ,,.Leider kann ich die Fragen 2-5 nicht
beantworten, da meine Gruppenmitglieder sich nicht beteiligt haben :-( und als
Einzelkdmpfer...!?*. Unter Beriicksichtigung des Antwortverhaltens dieses einen
Befragten und der kleinen Gruppe der Kursteilnehmer mit Foren-Vorerfahrungen ist
der verhiltnisméfBig hohe Anteil derjenigen, die zu Frage Nr. 4 keine Angaben ge-
macht haben und iiber Vorerfahrungen im Umgang mit Foren verfiigten nicht auf3er-

gewohnlich.

Weil dieser Befragte und ein weiterer, der zu Frage Nr. 4 keine Angaben gemacht
hat, zu der Altersgruppe der 35-44jdhrigen Befragten gehorte, ergibt sich hinsichtlich
der Beurteilung dieser Altersgruppe bzgl. der Zweckdienlichkeit der eingesetzten
Gruppenforen fiir das kooperative Lernen leider kein wirklich repréisentatives Ergeb-
nis (sieche Abb. 46). Dennoch ist bei Betrachtung der Abbildungen 46 bis 48 die
Tendenz zu erkennen, dass die Gruppenforen sowohl von den 35-44jéhrigen als auch
von den 50-59jdhrigen Kursteilnehmern nicht so zweckdienlich beurteilt wurden, wie
von den 45-49jdhrigen Kursteilnehmern. Dieses CSCL-Werkzeug scheint dement-

sprechend eher von den jlingeren Befragten als sinnvoll eingestuft worden zu sein.

Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir 35-44 jahrige
ja Kursteilnehmer
17%

keine Angabe

einigermaRen 33%

0%

eher weniger
17%

nein
33%

Abb. 46: Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir 35-44jihrige Kursteilnehmer
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Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir 45-49 jihrige
KursteilﬂehmEr
eine Angabe

0%

ja
33%

eher weniger
33%

einigermallen
17%

Abb. 47: Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir 45-49jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir 50-59 jihrige
Kursteilnehmer

ja

keine Angabe
8%

8%

einigermalien
17%

eher weniger
42%

Abb. 48: Zweckdienlichkeit der Gruppenforen fiir 50-59jihrige Kursteilnehmer

Fazit

Zusammenfassend betrachtet ergibt sich somit bzgl. der Gruppenforen, dass die
Foren-Novizen und ilteren Befragten, wobei acht der 14 Foren-Novizen in die
Gruppe der 50-59jdhrigen fielen (sieche Anhang A4), dieses CSCL-Werkzeug als
nicht zweckdienlich fiir kooperatives Lernen beurteilten, Kursteilnehmer mit Foren-
Vorerfahrungen die Gruppenforen hingegeben durchaus niitzlich empfanden, um mit
ihren Gruppenmitgliedern gemeinsam an Lernaufgaben zu arbeiten. Da sich Foren-
Novizen mit der Zeit und ggf. durch angeleitete Ubung ebenfalls in geiibte Foren-
Benutzer wandeln (lassen), sollte dieses CSCL-Werkzeug m. E. trotz der negativen
Beurteilung durch die Foren-Novizen in einem virtuellen Lernraum fiir

kollaboratives Lernen, welcher die Zielgruppe des in dieser Arbeit erprobten Lern-
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raumes fokussiert, integriert werden. Denn mit zunehmender Erfahrung im Umgang
mit diesem Werkzeug scheint es fiir diese Zielgruppe im Erprobungskontext dieser

Arbeit an Attraktivitét als Hilfsmittel fiir kooperative Lernprozesse zu gewinnen.

Gruppen-Wikis

Die Gruppen-Wikis wurden von allen befragten Kursteilnehmern hinsichtlich ihrer
subjektiv empfundenen Zweckdienlichkeit fiir das kooperative Lernhandeln in den

Teilgruppen dhnlich beurteilt, wie die Foren.

Zweckdienlichkeit der Gruppen-Wikis insgesamt

ja

: keine Angabe
8% 9%

einigermallen
25%

nein
25%

eher weniger
33%

Abb. 49: Zweckdienlichkeit der Gruppen-Wikis fiir kooperatives Lernen fiir alle Kursteilnehmer

In Abbildung 49 ist ersichtlich, dass 25% aller befragten Kursteilnehmer die
Gruppen-Wikis als nicht, 33% als eher weniger hilfreich fiir die gemeinsame Be-
arbeitung der Gruppen-Aufgaben in den Teilgruppen beurteilten. Lediglich 8% der
Befragten fanden die Gruppen-Wikis hilfreich und 25% einigermal3en hilfreich.

Da fast alle Kursteilnehmer vor der fiir die Erprobung ausgewihlten Lehrver-
anstaltung noch keine Erfahrungen im Umgang mit Wikis gemacht hatten, ist die
Beurteilung der Wiki-Novizen bzgl. der Zweckdienlichkeit dieses CSCL-
Werkzeuges fiir kooperatives Lernen nahezu deckungsgleich (siehe Abb. 50).
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Zweckdienlichkeit der Gruppen-Wikis fiir Wiki-Novicen

ja
5%

keine Angabe
9%

einigermalien
27%

nein

27%

eher weniger
32%

Abb. 50: Zweckdienlichkeit der Gruppen-Wikis fiir kooperatives Lernen fiir Wiki-Novizen

Hinsichtlich der Frage, ob es einen Zusammenhang zwischen der Beurteilung der
Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis und dem Alter der Befragten gibt, zeigen die
erhobenen Daten, dhnlich wie schon bei Foren, kein eindeutiges Bild. Die Ab-
bildungen 51 bis 53 zeigen, dass die 35-44jihrigen und die 50-59jidhrigen Kursteil-
nehmer die Gruppenwikis weniger zweckdienlich als die 45-49jdhrigen Befragten
beurteilt haben. Von der letzteren Altersgruppe beurteilten sogar 33% die
Gruppenwikis als uneingeschriankt zweckdienlich fiir die Zusammenarbeit in den

Teilgruppen, was in den beiden anderen Altergruppen iiberhaupt nicht vorkam.

Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis fiir 35-44jahrige
Kursteilnehmer
ja
einigermallen 0%
17%

keine Angabe
17%

nein
33%

eher weniger
33%

Abb. 51: Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis fiir 35-44jihrige Kursteilnehmer
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Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis fiir 45-49jahrige

Kursteilnehmer
keine Angabe

0%

nein

17%
ja

33%

eher weniger

einigermallen 33%

17%

Abb. 52: Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis fiir 45-49jihrige Kursteilnehmer

Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis fiir 50-59 jahrige
Kursteilnehmer

ja .
0% keine Angabe

8%

einigermafen

33% .
nein

25%

eher weniger
34%

Abb. 53: Zweckdienlichkeit der Gruppenwikis fiir 50-59jihrige Kursteilnehmer

Auf Basis des vorliegenden Datenmaterials ldsst sich demgemil keine Korrelation
bei den Befragten zwischen Alter und deren Beurteilung der Zweckdienlichkeit der

Gruppenwikis fiir kooperatives Lernen erkennen.

Fazit

Bei dem CSCL-Werkzeug Wiki ergibt sich ein dhnliches Bild wie bei den Gruppen-
foren. Allerdings fehlt bei den Wikis die FEinschitzung der Benutzer mit ent-
sprechenden Vorerfahrungen. Ob die eher negative Beurteilung der Gruppen-Wikis
hinsichtlich ihrer Eignung fiir kooperatives Lernhandeln in einem virtuellen Lern-

raum durch mangelnde Kenntnisse und Fertigkeiten der Erprobungszielgruppe im
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Umgang mit Wikis begriindet ist, wie es bei den Gruppenforen héchstwahrscheinlich

der Fall ist, ldsst dich deshalb zwar nicht beurteilen, jedoch vermuten.

Wikis in einen virtuellen Lernraum fiir kooperativen Lernen zu integrieren ist des-
halb m. E. auch fiir die untersuchte Zielgruppe und den untersuchten Einsatzkontext
des Lernraumes zielfihrend im Sinne der Unterstiitzung und Initiierung
kollaborativer Lernhandlungen durch den virtuellen Lernraum. Es sollte dann jedoch
eine intensivere, langerfristige und stdrker gelenkte Einfiihrung in den Umgang mit
diesem CSCL-Werkzeug durchgefiihrt werden sowie ein Einsatz dieses Werkzeuges
in der Form erfolgen, welche alle Kursteilnehmer, insbesondere zu Beginn der Lehr-
veranstaltung, bei der Nutzung der Wikis unterstiitzt und die Verwendung der Wikis
fordert und fordert. Denn die positiven Seiten eines CSCL-Werkzeuges zu erkennen,
in dessen Verwendung man nicht geiibt ist, erscheint mir grundsitzlich schwierig.
Falls die Beurteilung der Kursteilnehmer nach ldngerem Umgang mit den
Gruppenwikis dennoch negativ bleibt, sind Wikis fiir die Zielgruppe, welche fiir die
in dieser Arbeit durchgefiihrte Erprobung gewihlt wurde, tatsdchlich nicht geeignet
kollaborativ zu Lernen und sie miissten dann in einen entsprechenden Lernraum
nicht integriert werden. Zur endgiiltigen Beurteilung bzgl. der Eignung von Wikis fiir
kollaboratives Lernhandeln erscheinen demgemif3 langerfristige und umfangreichere

Untersuchungen als die in dieser Arbeit durchgefiihrte notwendig und sinnvoll.

5224 Auswertung freier Antworten

Neben der Beantwortung geschlossener Fragen, hatten die befragten Kursteilnehmer
in dem Online-Fragebogen der Abschlussbefragung in Frage Nr. 9 (sieche Anhang
A3) auch die Moglichkeit, sich in Form eines Freitextes zu dem virtuellen Lernraum
zu duflern. 16 Befragte nutzten diese Moglichkeit ihre subjektiven Eindriicke zu be-
schreiben bzw. zu ergiinzen. Die gegebenen Antworten finden sich im Anhang dieser

Arbeit (siehe Anhang A4.1).

Bei einem Blick in diese AuBerungen der Teilnehmer fallen einige kategorisierbare
Kritiken auf:

Am héufigsten wurden, direkt oder indirekt, Schwierigkeiten der Kursteilnehmer bei
der Kooperation miteinander geduBlert, die jedoch nicht technisch bedingt waren. So

berichteten neun der 16 Befragten, die sich zu Frage Nr. 9 geduflert haben (Siehe
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Anhang A4.1, Antworten Nr. 1, 3, 4, 6, 7, 8,10, 11, 12,13), dass sie mit ihrer Teil-
gruppe, also der vorgegebenen Gruppeneinteilung (sieche Kap. 4.4.2) bzw. dem
Kommunikationsverhalten in ihrer Teilgruppe (online und auch offline!) nicht zu-
frieden waren und aus diesem Grund nicht im virtuellen Lernraum kommuniziert und
kooperiert hitten.

Die Einteilung der Kursteilnehmer nach bestimmten Kriterien, wie in Kap. 4.4.2 be-
schrieben, aus den dort genannten Griinden (insb. positive Beeinflussung der
Nutzungsintensitit der Lernplattform), hatte demgemil auch negative
Konsequenzen. Es wire ggf. ratsam gewesen, auch vor dem Hintergrund der
Initiierung langfristiger Lerngruppen, sich die Kursteilnehmer selbst in Gruppen zu-
sammenfinden zu lassen. Welche Auswirkungen dies wiederum auf die Nutzungs-
intensitdt des virtuellen Lernraumes gehabt hitte, da sich dann vermutlich héufig
Teilnehmer zusammengetan hitten, die an der gleichen Schule arbeiten und/oder
nahe beieinander wohnen und/oder arbeiten, ldsst sich an dieser Stelle nicht sagen.
Hierfiir wire eine zweite Untersuchung mit entsprechend geédnderter Gruppenein-

teilung notwendig.

Daneben berichten die Kursteilnehmer vereinzelt auch von Schwierigkeiten mit der
Benutzung der Lernplattform im Allgemeinen: Ein Teilnehmer duflerte Bedenken
bzgl. der Angabe von personlichen Daten und lehnte deshalb die Nutzung von
Online-Plattformen jeglicher Natur prinzipiell ab (Siehe Anhang A4.1, Antwort
Nr. 2), obwohl fiir die Anmeldung an der Moodle-Lernplattform bzw. die Ein-
schreibung in einen Moodle-Kurs und die Nutzung des virtuellen Lernraumes ledig-
lich Vorname, Nachname, ein Ort und eine giiltige eMail-Adresse notwendige An-
gaben sind. Einige Kursteilnehmer hatten dariiber hinaus Probleme mit der Be-
dienung von Moodle, insb. der Individualisierung des Kurslernraumes (Siehe An-
hang A4.1, Antworten Nr. 5, 8).

Diesen Bedienungs- und Konfigurationsproblemen sowie den Bedenken bzgl. der
Angabe personlicher Daten bei der Nutzung der Lernplattform, konnten durch
intensivere Schulung der Kursteilnehmer bzgl. der Funktionen der verwendeten
Online-Lernplattform (Moodle) und dem Umgang mit dieser entgegengewirkt
werden. Einigen Kursteilnehmern scheint die erfolgreiche Nutzung des virtuellen

Lernraumes jedoch auch mit dem in dieser Erprobung betriebenen Schulungsauf-
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wand gelungen zu sein und sie lobten die Lernplattform und den erprobten virtuellen

Lernraum (Siehe Anhang A4.1, Antworten Nr. 3, 12).

Andere Kursteilnehmer hatten laut ihren AuBerungen Probleme bei der Benutzung
einzelner CSCL-Werkzeuge, die fiir die Kommunikation und Kooperation in den
virtuellen Lernraum integriert worden waren.

So wurde z. B. der Chat als nicht zweckdienlich empfunden (Siehe Anhang A4.1
Antworten Nr. 9, 12) bzw. lieber das Telefon zur synchronen Kommunikation be-
nutzt (Siehe Anhang A4.1 Antworten Nr.14, 15). Die Foren wurden demgegeniiber
durchaus als sinnvolles Instrument fiir Kommunikation und Kooperation bewertet
(Siehe Anhang A4.1 Antwort Nr. 12). Dennoch gelang es mindestens einem Teil-
nehmer nicht per angebotener CSCL-Werkzeuge ,.,technisch® mit anderen Kursteil-
nehmern unter Verwendung des virtuellen Lernraumes zu kommunizieren (Siehe
Anhang A4.1, Antwort Nr. 16).

Auch diese Schwierigkeiten der Kursteilnehmer mit dem Umgang und der Be-
nutzung einzelner Werkzeuge lief3en sich, wie die allgemeinen Probleme mit Moodle
auch, durch eine intensivere Schulung der Kursteilnehmer bzgl. der Benutzung von
Moodle und der entsprechenden CSCL-Werkzeuge verringern. Das die Chats als
nicht sinnvoll erachtet wurden, lieBe sich hierdurch jedoch nicht beeinflussen. Dieses
CSCL-Werkzeug scheint fiir die Zielgruppe der Erprobung des virtuellen Lern-
raumes augenscheinlich nicht geeignet und auf eine Integration von Chats in einen
zielgruppengerechten Kurslernraum kann bei einer solchen Zielgruppe, wie der im

Kontext dieser Arbeit gewihlten, ggf. verzichtet werden.

5.3 Evaluationsergebnis

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass sich Moodle als Online-Lerplattform
fiir den Einsatzkontext dieser Arbeit bewéhrt hat und der darauf aufbauende virtuelle
Kurslernraum grundlegend zweckdienlich konfiguriert war. Es hat sich gezeigt, dass
E-Mails und Sofortmitteilungen (in Verbindung mit E-Mail-Benachrichtigungen)
von der Zielgruppe als Kommunikationswerkzeug gut angenommen wurden. Diese
sollten demnach in einem zielgruppengerechten virtuellen Lernraum nicht fehlen.
Demgegeniiber haben die Logdaten und die Ergebnisse der Abschlussbefragung
deutlich gemacht, dass auf Chats im erprobten Einsatzkontext verzichtet werden

kann. Foren haben sich im Erprobungskontext als das geeignetere CSCL-Werkzeug

1181Seite



E-Learning in der Evaluation Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

fiir die Kommunikation in virtuellen Lernrdumen erwiesen. Sowohl die Auswertung
der Logdaten, als auch die Abschlussbefragung der Kursteilnehmer bestitigen dies.
Bedacht werden sollte allerdings, dass das durchschnittliche Alter der untersuchten
Kursgruppe bei ca. 49 Jahren lag und viele derjenigen, die den Abschlussfragebogen
beantwortet haben (11 von 24), zum Zeitpunkt der Datenerhebung iiber 50 Jahre alt
waren. Aufgrund der Tatsache, dass die eingesetzten CSCL-Werkzeuge, im Ver-
gleich zu der Computertechnologie selbst, noch verhiltnismiBig neu sind'?, kann
gemutmalt werden, dass viele von den Kursteilnehmern aufgrund ihres Alters
weniger Alltagserfahrungen im Umgang mit Online-(Lern-)plattformen im All-
gemeinen und CSCL-Werkzeugen im Speziellen, insbesondere Chats, haben, als
jiingere Menschen, die mit moderneren Computertechnologien und dem Umgang mit
den damit verbundenen CSCL-Werkzeugen aufgewachsen sind. Bei einer jiingeren
Erprobungsgruppe oder einer mit dhnlicher Altersstruktur in mehreren Jahren, konnte
es demnach durchaus sein, dass die eingesetzten CSCL-Werkzeuge als zweckdien-
licher empfunden werden, weil die Probanden an den Umgang mit ihnen und deren
alltidglichen Einsatz bereits gewohnt sind. Die Nutzung der CSCL-Werkzeuge muss
jedoch insbesondere aus diesem Grund bei Kursgruppen mit einer dhnlichen Alters-
struktur vom Dozenten (oder Online-Tutor) geférdert und gefordert werden, damit
die Kommunikation, insb. innerhalb der Lerngruppen, nicht zum Erliegen kommt
und die Werkzeuge dadurch an Attraktivitat verlieren.

Insbesondere gilt dies fiir die erprobten Wikis: Sie sind zwar fiir die Zielgruppe
grundsitzlich geeignet, um kollaborativ zu arbeiten und zu lernen, ihre Nutzung
sollte jedoch von allen Kursteilnehmern gleichermallen gefordert werden bzw. die
Nutzung, z. B. durch ein Belohnungssystem, attraktiver gemacht und auf diese Weise
gefordert werden. Mitnahmeeffekte einzelner Kursmitglieder (Nichtbeteiligung an
Gruppenarbeiten und dennoch Belohnung durch als ,,erbracht® bewertete Leistungs-
nachweise) sind tunlichst zu unterbinden. Eine Moglichkeit dies zu realisieren bietet
ggf. die Auswertung der individuellen Moodle-Logdatenberichte durch den (Online-)

Dozenten. Ein solches Vorgehen erscheint vor dem Hintergrund der positiven

"2 So wurde bspw. das erste BITNETbasierte Chatsystem, bei dem mehrere User gleichzeitig mit-
einander kommunizieren konnten (Internet Relay Chat [IRC]), erst 1988 von einem finnischen
Studenten (Jarkko Oikarinen) fiir seinen privaten Gebrauch mit Studentenkollegen als ein interaktiver
Kommunikationsdienst entwickelt und ein Jahr darauf international im ganzen Internet verbreitet:
1989 gab es weltweit 40 IRC-Server, an denen durchschnittlich 12 User online waren.
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Effekte kollaborativen Lernens und Arbeitens in Lerngruppen (i.S.v. Fussangel, siehe
Kap. 1.3.2) empfehlenswert.

Hinsichtlich der in Kap. 3.5 formulierten Hypothese bzgl. der Initiierung
selbsgesteuerten, kollaborativen Lernens in einem virtuellen Lernraum, zeigt die
Evaluation, dass ein entsprechend der Hypothese aufgebauter virtueller Lernraum,
ggf. unter Beachtung der oben genannten Punkte, grundsitzlich von den Lernenden
fiir selbstgesteuertes, kollaboratives Lernen genutzt wird bzw. wiirde. Bei der
speziellen Zielgruppe der Erprobung ist, insb. mit Blick auf die Lernplattform- und
CSCL-Werkzeug-Novizen, allerdings eine intensive Einfithrung der Kursteilnehmer
bzgl. des Umganges mit dieser Plattform und darauf aufbauenden virtuellen Lern-
rdumen sinnvoll und notwendig, wenn der Einsatz erfolgreich im Sinne der
Initiierung und Unterstiitzung von kollaborativen Lernhandlungen und ent-
sprechenden Lernprozessen sein soll, denn Novizen scheinen viele CSCL-
Werkzeuge abzulehnen, die sie als erfahrenere Benutzer hdochstwahrscheinlich

zweckdienlich empfinden wiirden.

Des weiteren war die in der Erprobung durchgefiihrte Gruppeneinteilung nicht un-
bedingt zweckforderlich. Um die Folgen einer selbst gesteuerten Zusammenfindung
der Teilgruppen beurteilen zu konnen wire eine entsprechend aufgebaute weitere
Untersuchung ggf. mit einer anderen, groeren und/oder Versuchsgruppe mit weiter
verstreut lebenden und arbeitenden Kursteilnehmern notwendig.

Weiterfithrende Untersuchungen und Erprobungen wiren ebenfalls nétig, um ein-
deutigere Aussagen bzgl. der in Kap. 3.5 formulierten und um die Erkenntnisse

dieser Arbeit erweiterten Hypothese treffen zu konnen.

Resiimee

Im Riickblick auf die einleitende Fragestellung dieser Arbeit, wie die Potenziale von
E-Learning im Allgemeinen und virtuelle Lernrdume im Speziellen in der
Informatiklehrerweiterbildung genutzt werden konnen, insbesondere um den spezi-
fischen Problemstellungen bei der Weiterbildung von praktizierenden Lehrern in
Fliachenldndern wie Niedersachsen und Mecklenburg-Vorpommern (vgl. Kap. 1.3)
zu begegnen, kann resiimiert werden, dass E-Learning bzw. der im Zuge dieser
Arbeit erstellte und erprobte virtuelle Lernraum ein vielversprechendes Instrument

darstellt.
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Gesichert kann dies allerdings im Rahmen dieser Arbeit nur hinsichtlich der fiir die
Erprobung gewihlte Zielgruppe und den spezifischen Einsatzkontext gesagt werden.
Fiir allgemeingiiltige Aussagen bzgl. der Frage, wie ein idealer virtueller Lernraum
fiir die Informatiklehrerweiterbildung gestaltet sein sollte, so diese denn iiberhaupt
moglich sind, miissten weitere Untersuchungen vorgenommen und Erfahrungswerte
in unterschiedlichen Einsatzkontexten gesammelt und die in dieser Arbeit ge-
wonnenen Erkenntnisse (siehe insb. Kap. 5.3) dort eingebracht werden, um sie ggf.

verifizieren oder falsifizieren zu konnen.

Auch eine Antwort auf die Frage, ob sich mit Hilfe eines solchen virtuellen Lern-
raumes langfristige Lerngemeinschaften, wie sie Fussangel vorschldgt (vgl. Kap
1.3.2), initiieren und aufrecht erhalten lassen, muss die Arbeit schuldig bleiben, vor
allem da sie selbst nicht fiir eine entsprechend langfristige Untersuchung vorgesehen
war. Ob sich solche Lerngemeinschaften bilden lassen, die in einem virtuellen Lern-
raum iiber grofle Distanzen hinweg kollaborativ lernen und arbeiten, konnte nur er-
hoben werden, wenn die Begleitung der Lerngruppen gleichermallen langfristig an-
gelegt wiirde. Wenn dann allerdings gleichzeitig eine stindige Evaluation und ziel-
gerichtete Fortentwicklung der virtuellen Lernrdume sowie die Forderung
kollaborativer Prozesse innerhalb der Lerngruppen erfolgt, halte ich es fiir durchaus
wahrscheinlich, dass sich einige Lerngemeinschaften bilden, die auch iiber die
Weiterbildungsmafinahme hinaus unter Zuhilfenahme eines virtuellen Lernraumes
auf einer Lernplattform iiber groBere Distanzen hinweg kollaborieren. Hierfiir
miissten natiirlich auch die technischen Gegebenheiten geschaffen werden, wie bspw.
virtuelle Lern- bzw. Arbeitsraume fiir ehemalige Absolventen und Teilnehmer der

WeiterbildungsmafBnahmen.

Alles in Allem ist also in dieser Arbeit auf die eingangs formulierten Frage- und
Problemstellungen keine eindeutige und umfassende Antwort gefunden worden. Es
wurden jedoch einige, wenn auch nicht allgemeingiiltige, Erkenntnisse bzgl. des Ein-
satzes von virtuellen Lernrdumen in der Informatiklehrerweiterbildung abgeleitet.
AuBlerdem wurden einige Ansidtze aufgezeigt und DenkanstoBe gegeben, wie
virtuelle Lernrdume mit dem Ziel, webgestiitztes kollaboratives Lernen und Arbeiten

bei Lehrkriften zu initiieren, die sich formal weiterbilden, eingesetzt werden konnen.
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Glossar
Adressatenanalyse
ist Bestandteil der Planungsphase wihrend der Entwicklung multimedialer —Lern-

umgebungen. Sie ermittelt im Wesentlichen die Lernvoraussetzungen der Lern-

gruppe.

Authentifizierung
Hierdurch wird die Identitdt des Benutzers iiberpriift. Haufig geschieht dies, indem

vom Benutzer ein Passwort erfragt wird.

Awareness (-Funktionen)
Diese Funktionen informieren Benutzer von Online-Lernumgebungen iiber die An-
wesenheit (Social Awareness) sowie die Aktivititen (Action Awareness) anderer

Benutzer.

Behaviorismus
Psychologische Forschungsrichtung, welche nur Aussagen iiber Lernprozesse zu-

lasst, die auf beobachtbarem Verhalten beruhen.

Blended Learning
Unter ,,.Blended Learning* (von ,,blend* [engl.]: Vermengen, [ver-]mischen) wird die
Vermischung von Prédsenz- und (durch E-Learning gestiitzte) Fernlehrphasen inner-

halb von Lehr-Lerneinheiten verstanden.

Blog
Ein privates Online-Tagebuch, das zumeist chronologisch und thematisch gegliedert
sowie offentlich zugédnglich ist. Neben Texten kann es Bilder und weitere Medien

beinhalten.

Chat
ist eine computervermittelte, —synchrone, zwischen mehreren Benutzern statt-

findende Kommunikation. Urspriinglich waren Chats rein Textbasiert, heute wird des
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ofteren auch von sog. Video-Chats gesprochen, wenn Video-Telefonie oder

-Konferenzen stattfinden.

Concept-Map
Visualisierung von Begriffen und deren Relationen in einer Abbildung. Hiufig

werden Begriffe als Knoten und Relationen als Kanten eines Netzwerkes dargestellt.

common ground

Hier: der gemeinsame Kontext einer kommunizierenden Gruppe.

CSCL
Akronym fiir ,,Computer Supported Collaborative Learning”, also ein durch ein

Computersystem unterstiitztes —kooperatives bzw. —kollaboratives Lernen.

E-Learning (eLearning, e-Learning)

Kunstwort und in erster Linie eine Wortkreation, die hochstwahrscheinlich aus dem
Marketingbereich entstammt (vgl. Domagk et al. 2008, S. V). Aufgrund seines
einstigen Neuheitswertes ist es zum Modewort geworden und hat auf diese Weise
den Weg in den allgemeinen Sprachgebrauch gefunden, wird inzwischen im Duden
gefiihrt und hat sich auch in der Wissenschaft etabliert. Das ,,E* in E-Learning steht
dabei fiir elektronisch. E-Learning kann demzufolge mit ,.elektronischem Lernen*

bzw. elektronisch unterstiitztem Lernen iibersetzt werden.

Feedback
ist hinsichtlich virtueller Lernumgebungen eine Abfolge eigener Verhaltens-
duBerungen bzgl. wahrgenommener Umweltverinderungen. Dabei konnen

lernrelavantes und informatives Feedback von Systemfeedback abgegrenzt werden.

Frames
Im Kontext programmierter Unterweisung sind dies kleinste Lernschritte, meist

Textabschnitte (Lernstoffatome).
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Groupware

auch kollaborative Software: bezeichnet eine Software zur Unterstiitzung der Zu-
sammenarbeit in einer Gruppe iiber zeitliche und/oder rdumliche Distanz hinweg.
Groupware ist die Umsetzung der theoretischen Grundlagen der computergestiitzten

Gruppenarbeit.

Hyperlink

Ein Hyperlink, Kurzform ,,Link*, zu Deutsch: ,,Verkniipfung, Verbindung, Verweis*®,
ist ein elektronischer Querverweis auf einen anderen —Hypertext oder eine be-
stimmte Stelle des selben —Hypertextes. Hyperlinks realisieren funktional gesehen

einen Sprung zu dem Ziel des Querverweises.

Hypertext
Hypertexte sind durch —Hyperlinks verkniipfte Texte verschiedener Linge (bzw.
Kiirze), die hdufig mit visuellen, auditiven oder auch audiovisuellen Elementen an-

gereichert wurden.

Instant Messaging, Instant Messenger, Messenger

bezeichnet eine Form der synchronen Online-Kommunikation. Instant Messenger
(kurz Messenger) sind Programme zur schriftlichen Sofortkommunikation, die eine
—chat-dhnliche Kommunikation der Benutzer untereinander erméglichen, die eben-

falls online sind.

Interaktion
ist das wechselseitige Aufeinandereinwirken zweier oder mehrerer Akteure (Subjekte

oder Systeme).

Interaktivitit
ist Bezeichnung fiir das Ausmal, in welchem (Lern-)Umgebungen —Interaktionen

ermdglichen und fordern.
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Kognitivismus
ein auf der Entwicklungspsychologie von Piaget (1969) und der kognitiven Psycho-
logie von Bruner (1990) basierendes Lernparadigma. Lernen wird in diesem Para-

digma als ein spezieller Fall der Informationsverarbeitung aufgefasst.

Kollaboratives Lernen

Von kollaborativem Lernen wird gesprochen, wenn mehrere Lernende kooperativ in
intensiver —Interaktion zusammen arbeiten und ein gemeinsames Lernziel ver-
folgen, wobei die Schaffung einer gemeinsamen Wissensbasis durch stark auf-

einander bezogenes und miteinander verschrinktes Lernen im Vordergrund steht.

Konstruktivismus

Diese Erkenntnistheorie geht davon aus, dass jegliches Wissen das Ergebnis von
Konstruktionsprozessen und somit relativ ist (radikaler Konstruktivismus). Dies be-
deutet allerdings, dass jegliches zentral gesteuertes Lernen semi-optimal ablaufen
muss. Die Theorie der sog. ,,geméBigt konstruktivistischen Lehre* (vgl. Mandl et al.
1995; Thissen 1997) strebt deshalb ein Gleichgewicht zwischen Konstruktion und

Instruktion an.

Kooperationsskripts

umfassen die Aufteilung einer Lernaufgabe in Teilaufgaben, die Rollenverteilung der
Gruppenmitglieder und verschiedene kooperative Lernstrategien in den unterschied-
lichen Phasen des Lernprozesses (vgl. Domagk et al. 2008, S. 347). In den meisten
—CSCL-Lernumgebungen werden Kooperationsskripts bereits durch das Interface-
Design der Lernrdaume und die dort integrierten Aufgabenstellungen implementiert

(vgl. ebd. S. 348).

Kooperatives Lernen

Dieser Begriff wird im deutschsprachigen Raum hiufig synonym mit
—kollaborativem Lernen Verwendet. Im Vergleich hierzu steht beim kooperativen
Lernen jedoch die Schaffung einer gemeinsamen Wissensbasis weniger im Vorder-

grund. Beim kooperativen Lernen arbeitet hdufig jedes Gruppenmitglied an einer
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individuellen Teilaufgabe. Die Teilergebnisse werden dann am Ende des Lern-

prozesses zu einem Gruppenergebnis zusammengefiigt.

Kiinstliche Intelligenz

ist ein Forschungs- und Entwicklungsgebiet der Informatik: Es wird versucht
Computer intelligent erscheinen zu lassen. Unterschieden werden kann dabei der
Versuch der Nachbildung natiirlicher (menschlicher) Intelligenz mit der Schaffung
von Bewusstsein mit Intuition, Emotionen, Empathie usw. (starke KI) und die
Simulation intelligenten Verhaltens mit Mitteln der Mathematik und Informatik

(schwache KI).

Lernplattform

Eine Lernplattform ist die informations- und kommunikationstechnischen Ldsung,
also im Wesentlichen ein Softwareprodukt, welches auf eine Hardware aufgesetzt ist,
und die Erstellung eines virtuellen —Lernraumes innerhalb einer —Lernumgebung

ermoglicht (vgl. Arnold et al. 2004, S. 48)

Lernraum

Dies ist der ,,Ort“ wo gelernt wird, beim E-Learning lediglich ein —virtueller.
Grundsitzlich ist es zwar moglich, dass Lernende auch ohne expliziten virtuellen
Raum in der —»Lernumgebung Internet lernen und kommunizieren, jedoch macht ein
gemeinsamer virtueller Ort, der Zugriff auf alle notwendigen Lernressourcen und

Kommunikationsmittel anbietet, das E-Learning effektiver.

Lernumgebung
Eine Lernumgebung im Allgemeinen ist eine Arrangement von Lehr- Lernmethoden,
Lernmaterialien und Medien (vgl. Mandl & Reinmann 2006, S. 615). Hierdurch

werden die Faktoren, welche auf die Lernprozesse wirken, beeinflusst.

Mapping-Techniken
Durch Mapping-Technicken sollen Aufgabeninhalte visualisiert und dadurch die

kooperative Wissenskonstruktion sowie die Bildung eines gemeinsamen Kontextes
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(—commen grounds) unterstiitzt werden. Hierfiir kann z. B. eine gemeinschaftliche

—Mind-Map oder —Concept-Map erstellt werden.

Mensch-Computer-Interaktion
,»speziell mediierte Handlungen* (Schulmeister 2002, S. 43) wie z. B. Klicken-und-
Zeigen oder Objekte erstellen und animieren (vgl. ebd., S. 43 f.).

Mindmap
Visualisierung eines zumeist hierarchischen Strukturplans zur Aufgliederung von
Themen/Aspekten oder assoziativen Zuordnung von Begriffen. Mindmaps sind der

Versuch menschliche, assoziative Denkprozesse zu visualisieren und zu unterstiitzen.

Nonverbale Kommunikation
umfasst jegliche Form der Kommunikation, die ohne gesprochene Sprache abliuft,

z. B. Gestik, Mimik, Stimmlage, etc.

Open-Source-Software
Auch quelloffene Software: Also Software, deren Quelltext 6ffentlich zugénglich ist

und von jedem verdndert und weiterentwickelt werden darf.

Repository, Repositorium

ist ein verwaltetes Verzeichnis zur Speicherung und Beschreibung von digitalen
Objekten. Hiufig beinhaltet ein Repository auch Funktionen zur Versionierung der
verwalteten Objekte und ermdéglicht so das kooperative Arbeiten an diesen Objekten.
Im einfachsten Fall durch Sperren (checkout) von Objekten durch den Benutzer, der
diese bearbeitet und anschlieBendes Freigeben (checkin) der aktualisierten Objekte,
wodurch ein anderer Benutzer Zugriff auf diese erhilt. Auf diese Weise wird die
Konsistenz der verwalteten digitalen Objekte, an denen verschiedene Benutzer

gleichzeitig arbeiten, gesichert.

SCORM
Akronym fiir Sharable Content Object Reference Model. Ein Referenzmodell fiir

austauschbare elektronische Lerninhalte.
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Selbstreguliertes Lernen; selbstgesteuertes lernen

Hierunter wird im Allgemeinen verstanden, dass der Lernende seinen Lernprozess
eingenstindig plant, fiir sich selbst Lernziele definiert, sein Vorwissen selber
aktiviert, er selber Lernressourcen sucht und diese selbststidndig in individueller Ge-
schwindigkeit bearbeitet. Den Lernfortschritt iiberwacht er dabei ebenfalls selbst,
genauso wie er sein Lernergebnis selbst bewertet. Auerdem verfiigt er iiber eigene
Strategien, die Lerninhalte eigenstindig zu bewiltigen, sich selbst zu motivieren,
seine Aufmerksamkeit selbst aufrecht zu erhalten sowie seine Lernumgebung
zweckdienlich zu gestalten und seine Lernressourcen entsprechend auszuwéhlen

(vgl. Domagk et al. 2008, S. 65 f.; Mandl & Reinmann 2006, S. 645 f.).

Shared Whiteboard

vergleichbar mit einer (digitalen) Tafel. Die Benutzer haben die Moglichkeit ge-
meinsam und simultan iiber ein Telekommunikationsnetzwerk hierauf Skizzen zu
erstellen und zu betrachten. Hierfiir stehen Zeichen- und Textwerkzeuge zu Ver-

fiigung.

Situiertes Lernen
in einen situativen Kontext eingebettetes Lernen. Ein im sozialen Kontext statt-
findendes Lernen mit dem Schwerpunkt der Analyse des Zusammenhangs aus Rei-

fikationen (Werkzeuge, Anleitungen, Pline usw.) und Praxis.

Synchron/asynchron
Synchron bedeutet die gleichzeitige, asynchron die nicht gleichzeitige, Priasentation

von Informationen.

Triges Wissen

Dieses Wissen wurde vom Lernenden zwar angeeignet, jedoch (bisher) nicht an-
gewandt. Hierdurch fehlt die Verkniipfung des Wissens mit den Merkmalen einer
Problemsituation. Dies erschwert die spontane Anwendung von gelernten Fakten auf

aktuelle Problemsituationen.

Virtuell
,unkonkret* bzw. ,,nicht-physisch* (vgl. Claulen 2004, S. 20).

1281Seite



E-Learning in der Glossar Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

WBT

Akronym fiir ,,Web Based Training”, welches die allgemeine Nutzung des Internets
fiir didaktische Zwecke bezeichnet, wobei hiermit nicht nur die Verwendung von
Internetseiten (Websites) als Lernmedium gemeint ist, sondern auch die Nutzung

anderer internetbasierter Dienste, wie E-Mail oder Newsgroups (vgl. Kerres 2001, S.

13 1.).

Webquest

Webbasierte Aufgabenstellungen werden hiufig als ,,Webquests* bezeichnet.

Weiterbildung, Fortbildung (berufliche)

,Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Abschluss einer
unterschiedlich ausgedehnten ersten Ausbildungsphase® (deutscher Bildungsrat
1970, S.197), wobei das ,,Ende der ersten Bildungsphase und damit der Beginn mog-
licher Weiterbildung (...) in der Regel durch den Eintritt in die volle Erwerbstitig-
keit gekennzeichnet (ist). (...) Das kurzfristige Anlernen oder Einarbeiten am

Arbeitsplatz gehort nicht in den Rahmen der Weiterbildung* (ebd.).

Wiki

von ,,wiki wiki*“ (hawaiianisch fiir ,,schnell schnell®). Ein Wiki ist ein Hypertext-
System, dessen Inhalte von den Benutzern nicht nur gelesen, sondern auch online
gedndert werden konnen. Sie ermdoglichen unterschiedlichen Autoren kooperativ

und/oder kollaborativ an —Hypertexten zu arbeiten.

World Wide Web (WWW)

ist ein Hypertext-System, welches iiber das Internet abgerufen werden kann.
Hervorgegangen ist es aus einem Projekt von Tim Berners-Lee, welcher als der Er-
finder des heutigen WWW bezeichnet werden kann, aus dem Jahre 1989. Dieses
Projekt verfolgte das Ziel, Forschungsergebnisse auf einfache Art und Weise aus-
tauschen zu konnen. Am 6. August 1991 wurde dieses Hypertextsystem weltweit zur

allgemeinen Benutzung freigegeben.
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WYSIWYG
Akronym fiir das Prinzip "What You See Is What You Get". Bei echtem WYSIWYG
wird ein Dokument wihrend der Bearbeitung genauso angezeigt, wie es bei der Aus-

gabe aussieht.
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Anhang

A1 Fragebogen Eingangsbefragung

1.1D:

Bitte geben Sie zunachst Ihre personliche ID ein. Diese setzt sich aus den beiden Anfangs-
buchstaben sowohl lhres Vornamens als auch |hres Zunamens sowie lhrem Geburtsjahr
zusammen:

Bspw. ist die ID von Max Mustermann, geboren im Jahr 1970: MaMu1970.

ID:

2. Wie schatzen Sie lhre Fahigkeiten bzgl. des Umgangs mit dem Computer ein?

normaler An- fortgeschrittener
wender Anwender

L £ L L

Novize Experte

= Keine Angabe

3. Wie schéatzen Sie lhre Kenntnisse auf dem Gebiet der Daten und Algorithmen in der
Informatik ein?

Grundkenntnisse Fortgeschrittene Umfassendes
vorhanden Kenntnisse Wissen

C C e e

Keine

[

Keine Angabe

4. Haben Sie bereits Erfahrungen im Umgang mit online Lernplattformen, wie bspw.
Moodle?

ja, ich habe . .
o ja, ich nutze
. bereits 6fter
. ja, aber nur . solche Platt-
Keine . eine solche
wenige formen
Plattform regelmaRi
genutzt g g
e e e e

= Keine Angabe
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5. Welche der unten aufgefiihrten Tools nutzen Sie oder haben Sie bereits genutzt:

E-Mail

Online-Chat

Instant Messenger. bspw. ICQ
Online-Forum

Online-Blog

Online- oder offline-Gruppenkalender, bspw. Outlook-Kalender

I N N N DR R

Wiki (gemeint ist die aktive Beteiligung z. B. an Wikipedia)
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A2 Rohdaten Eingangsbefragung
A2.1 Vorwissen
allg. Computer- AD-
Nr |ID kenntnisse Kenntnisse
1] SiWe1958 0 0
2 [ DeGa1962 2 2
3 [ BUEh1960 2 1
4 [ BeBr1959 3 2
5[ AnTh1958 2 2
6 [ KaWe1965 2 0
7 | MiSa1963 3 1
8 [ MaDu 0 0
9 [ PeWe1957 3 2
10 | HaHi1956 2 2
11 | HeRa1964 2 2
12 | lIDe1960 2 1
13 | SvKi1965 2 1
14 | KaSt1956 2 2
15 | RoP0o1963 3 1
16 | JOAr1956 3 1
17 | EvKo1960 3 2
18 | ReWe1965 2 1
19 | LiHa1962 2 1
20 | SiBr1966 2 1
21 | AnRu1963 2 2
22 | DiKo1968 3 2
23 | SiHa1956 2 1
24 | DiWo1954 3 3
25 [ GuK§1954 2 1
26 | KIUm1955 3 2
27 | MaHa1973 3 2
28 [ ReRe1955 2 1
29 | SuM61965 2 1
30 [ NoSc1958 3 1
31 | UwD61959 2 2
32 | JuMi1957 2 2
0 = keine Angabe 0 = Keine Angabe
1= Novize 1 = Keine Kenntnisse
2 =normaler 2 = Grundkenntnisse
Anwender vorhanden
3 =fortgeschrittener | 3 =fortgeschrittene
Anwender Kenntnisse
4 = Experte 4 = Umfassendes

Wissen
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A2.2 Vorerfahrungen mit WBT-Plattformen und CSCL-Werkzeugen

Umgang mit CSCL-Tools (1=ja, O=nein)

1 =Keine
Erfahrungen
2 = wenige
Erfahrungen
3 =fort-
geschrittene
Erfahrungen
4 = Experte

Lernplattform- Gruppen-
Nr [ ID Kenntnisse E-Mail Chat | Messenger | Forum Blog kalender Wiki

1| SiWe1958 0

2 | DeGa1962 1 1 0 0 1 0 0 0

3 | BUEh1960 1 1 0 0 0 0 0 0

4 | BeBr1959 2 1 0 0 0 0 0 0

5| AnTh1958 2 1 0 0 1 0 0 1

6 | KaWe1965 2 1 1 1 1 0 0 0

7 | MiSa1963 1 1 0 1 0 1 0 0

8 [ MaDu1967 0

9 | PeWe1957 2 1 0 0 0 0 0 0
10 | HaHi1956 3 1 0 0 0 0 0 0
11 | HeRa1964 1 1 0 0 0 0 0 0
12| 1IDe1960 2 1 0 0 1 0 0 0
13 | SvKi1965 1 1 1 0 0 0 0 0
14 | KaSt1956 1 1 0 0 0 0 0 0
15 | RoPo1963 3 1 1 0 1 0 0 0
16 [ JOAr1956 1 1 0 0 0 0 0 0
17 | EvKo1960 3 1 1 1 1 0 1 1
18 | ReWe1965 1 1 0 0 0 0 0 0
19 | LiHa1962 1 1 1 1 0 0 0 0
20 [ SiBr1966 2 1 0 0 0 0 0 0
21 [ AnRu1963 2 1 0 0 0 0 0 0
22 | DiKo1968 1 1 1 1 0 0 0 0
23 | SiHa1956 1 1 1 1 0 0 0 0
24 [ DiWo1954 2 1 0 0 1 1 0 0
25 | GuKs1954 3 1 1 1 1 0 0 0
26 [ KIUm1955 2 1 0 0 1 0 0 0
27 | MaHa1973 2 1 1 0 1 0 0 0
28 | ReRe1955 2 0 0 0 0 0 0 0
29 | SuM61965 2 1 1 1 0 0 1 0
30 | NoSc1958 2 1 0 0 0 0 1 0
31 | UwD61959 1 1 1 1 0 1 0 0
32 | JuMi1957 2 1 1 1 0 0 0 0

2 | 1 10 0 | 3 3 2|
0=Keine Angabe Summe
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A3 Fragebogen Abschlussbefragung

1.Haben Sie sich in dem Moodle-Kursraum zurecht gefunden?

Nach langerer Ein-  Nach kurzer Ein-
arbeitungsphase  arbeitungsphase

Nein (mehrals3Be- (weniger als 3 Be- 1a, auf Anhieb
suche notwendig) suche notwendig)
L L L L

= Keine Angabe

2. Fanden Sie Sofort-Mitteilungen bei der gemeinsamen Bearbeitung der Lernaufgaben in
Ihrer Gruppe hilfreich?

nein eher weniger einigermalien ja

L £ L £

= Keine Angabe

3. Fanden Sie die Gruppen-Chats bei der gemeinsamen Bearbeitung der Lernaufgaben mit
Ihrer Gruppe hilfreich?

nein eher weniger einigermalien ja

C e C e
=

Keine Angabe

4. Fanden Sie die Gruppen-Foren bei der gemeinsamen Bearbeitung der Lernaufgaben mit
lhrer Gruppe hilfreich?

nein eher weniger einigermalien ja

C e C e
=

Keine Angabe

5. Fanden Sie die Gruppen-Wikis bei der gemeinsamen Bearbeitung der Lernaufgaben mit
lhrer Gruppe hilfreich?

nein eher weniger einigermalien ja

C e C e
=

Keine Angabe
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6. Welche der in dem Lernraum folgenden Werkzeuge fanden Sie praktisch, um mit ihren
Gruppenmitgliedern zu kommunizieren?

keines der angefiihrten
E-Mail

Gruppen-Chats
Sofort-Mitteilungen

Gruppen-Foren

a1 1 1 1 1 7

Gruppen-Wiki

7. Welche der folgenden Werkzeuge fanden Sie praktisch, um mit allen Kursmitgliedern
(auch keine Gruppenmitglieder) zu kommunizieren?

keines der angefiihrten
E-Mail
Allgemeneiner Chat

Sofort-Mitteilungen

a1 1 1 1 7

Allgemeines Forum

8. Wiirden Sie einen Kurs-Lernraum dieses Aufbaus im weiteren Verlauf dieser Weiter-
bildung weiter nutzen wollen?

Ja Nein

C e
=

Keine Angabe

9. Was wiirden Sie an dem Kurs-Lernraum verbessern?
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A4 Rohdaten Abschlussbefragung

Sinnvolle CSCL-Tools fiir i 0=nein) Sinnvolle CSCL-Toolsfiir Arbeit im gesamten Kurs (1=ja, 0=nein) it CSCL-Tools (1=ja, 0=nein)
Nsmnmww:m_”im; ﬂmmm_wmmu Frage 3: Gruppen! mzﬂww_m‘m_w.e_ me””w_m‘ﬂ;_m rmwmwmu\:w:m.m keine der i Gruppen- Sofort- Gruppen- | Gruppen- | keines der ere Allgemeiner |  Sofort- | Allgemeines | GruppeNr. | Altersgruppe Lernplattform- Erfahrung
nr|iD des Lernraumes | hilfreich | Chats hilfreich? |75 e hilfreich? Jorstellbar? | 2neefihrten Chats | Mitteilungen | Foren Wikis | angefiihrten Chat [ Mitteilungen |  Forum EMa Messenger | chat Forum Wiki
1[siwe1958 | urze Einarbeitung | eherweniger | eherweniger | eherweniger | eher weniger nein 0 1 0 3 0 3 0 1 3 0 3 1 5059 keine Angabe unbekannt | unbekannt | unbekannt | unbekannt [ unbekannt
3|BuEn1960 | Jange Einarbeitung | eher weniger nein nein 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 3 45-49 Keine Erfahrung 1 0 0 0 0
4]BeBr1959 lange Einarbeitung nein nein nein nein nein 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 50-59 wenige Erfahrungen 1 0 0 0 0
6|kaWe1965 gut Keine Angabe | Keine Angabe | Keine Angabe | Keine Angabe ja 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 35-44 wenige Erfahrungen 1 1 1 1 0
7|Misa1963 kurze Keine Angabe | eherweniger | eherweniger | eher weniger ja 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 45-49 Keine Erfahrung 1 1 0 0 0
9|PeWe1957 gut einigermaBen | eherweniger | eherweniger | eher weniger ja 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 3 50-59 wenige Erfahrungen 1 0 0 0 0
11|HeRa1964 | kurze eherweniger | eherweniger | eherweniger | eher weniger ja 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 45-49 Keine Erfahrung 1 0 0 0 0
13|SvKi1965 lange Einarbeitung nein nein nein nein nein 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 5 3544 Keine Erfahrung 1 0 1 0 0
14[Kast1956 lange Einarbeitung | einigermaBen | eherweniger | eherweniger | eher weniger nein 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 6 50-59 Keine Erfahrung 1 0 0 0 0
15|RoP01963  f kurze Einarbeitung igermaRen | eher weniger ja ja ja 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 6 45-49 fortgeschr. Erfahrungen 1 0 1 1 0
16[J6Ar1956 gut ja nein Keine Angabe | einigermaRen ja 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 6 50-59 Keine Erfahrung 1 0 0 0 0
17|Evko1960 ut ja ja ja 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 1 7 45-49 fortgeschr. Erfahrungen 1 1 1 1 1
18|Rewe1965 | kurze nein nein nein ja 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 7 35-44 Keine Erfahrung 1 0 0 0 0
19|LiHa1962 lange Einarbeitung | einigermaBen einigermaBen ja 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 7 45-49 Keine Erfahrung 1 1 1 0 0
20(SiBr1966 kurze einigermaBen | eher weniger ja einigermaBen ja 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 8 35-44 wenige Erfahrungen 1 0 0 0 0
22|Diko1968 kurze Einarbeitung | eher weniger | eherweniger | eherweniger | eherweniger ja 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 8 35-44 Keine Erfahrung 1 1 1 0 0
24|DiWo1954 gut ja Keine Angabe ja Keine Angabe ja 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 9 50-59 wenige Erfahrungen 1 0 0 1 0
25|Gukd1954 | kurze Einarbeitung | eher weniger | eher weniger nein nein Keine Angabe 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 10 50-59 fortgeschr. Erfahrungen 1 1 1 1 0
26[KIUM1955 | kurze itung ja einigermaRen ja 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 10 50-59 wenige Erfahrungen 1 0 0 1 0
27|MaHa1973 gut einigermaRen | eher weniger | Keine Angabe | eher weniger ja 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 10 3544 wenige Erfahrungen 1 0 1 1 0
28[ReRe1955 lange Einarbeitung | einigermaBen | eherweniger | eherweniger | einigermaRen ja 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 9 50-59 wenige Erfahrungen 0 0 0 0 0
30[NoSc1958 gut einigermaBen eher weniger | einigermaRen ja 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 11 50-59 wenige Erfahrungen 1 0 0 0 0
31[uwD51959 | kurze nein nein nein nei 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 9 50-59 Keine Erfahrung 1 1 1 0 0
32{Jumi1957 lange Einarbeitung ja eher weniger eher weniger | Keine Angabe 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 11 50-59 wenige Erfahrungen 1 1 1 0 0
29[suMs1965 11 wenige Erfahrungen 1 1 1 0 0
Ha1956 8 Keine Erfahrung 1 1 1 0 0
12|1IDe1960 5 wenige Erfahrungen 1 0 0 1 0
8|MaDu1967 3 Keine Angabe unebkannt | unbekannt | unbekannt | unbekannt | unbekannt
10|HaHi1956 4 fortgeschr. Erfahrungen 1 0 0 0 0
5|AnTh1958 2 wenige Erfahrungen 1 0 0 1 1
2|DeGa1962 2 Keine Erfahrung 1 0 0 1 0
21[AnRu1963 5 wenige Erfahrungen 1 0 0 0 0
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A4.1 Freie Antworten der Befragten

Antwort Nr. 1:

Das Miteinander in der Gruppe klappt einfach nicht. Auf Mitteilungen wird nicht
reagiert. Vielleicht sollte man den einzelnen Gruppenmitgliedern Zeit geben (letzte
Stunde am Freitag?),erst mal sich besser kennenzulernen und um sich iiber Probleme

auszutauschen- im PC- Raum!

Antwort Nr. 2:

Wenn in heutigen Zeiten die junge Generation und ithr Umgang mit Chat-Raeumen,
Foren und die Handhabung mit ihren personlichen Daten stdndig kritisiert wird, kann
ich nicht verstehen, warum ich/wir das machen sollen. Durch das Studium wird man
direkt dazu gezwungen. Ich habe das vorher nicht gebraucht und werde es auch
kuenftig so oft meiden, wie es nur geht. Es gibt Bsp. im Internet, wo an Hochschulen
Kursteilnehmer auch facebook u.4d. machen mussten. Das ist auf wenig Verstdandnis

gestoB3en.

Antwort Nr. 3:

Moodle ist eine gute Erfindung!!! Leider kann ich die Fragen 2-5 nicht beantworten,
da meine Gruppenmitglieder sich nicht beteiligt haben :-( und als Einzelkampfer...!?
Prinzipiell finde ich diese Moglichkeit zum Austausch prima und wiirde mich bei
"engagierten" Gruppenmitgliedern auch gerne beteiligen. Die Chat-Zeiten lagen

etwas unpassend ;-) Ich mochte Moodle nicht mehr missen!

Antwort Nr. 4:

...nur mit mir hat kaum jemand kommuniziert ;-)

Antwort Nr. 5:

Nervig ist, dass aus mooodle alle mails zu Hause das Postfach sinnlos fiillen.Denn
man bekommt stindig Nachrichten, die nicht personlich an einen gerichtet sind.
Dozentenmitteilungen sind ok. Oft belangloses Zeug oder Lobhymnen auf irgend-
etwas von irgendwelchen Leuten - kontraproduktiv. Es reicht doch,wenn alles in den
Moodlwerkzeugen des Kurses nachzulesen ist, dann betrifft es auch nur die Kursteil-
nehmer.Wenn man mehrere Moodlekurse durch andere Weiterbildungen hat nerven

die E-Mails anderer.
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Antwort Nr. 6:

Tut mir leid, dieses Angebot so negativ zu bewerten. Moodle ist sicher hilfreich im
Zuge der Ausbildung aber die Auswahl der Gruppenpartner sollte nicht wahllos
erfolgen. In unserer Gruppe gibt es bis jetzt keinerlei gemeinsame Ergebnisse und
demzufolge auch keine positiven Bewertungen. Vorgegebene Gruppen funktionieren
auch in der Schule nur, wenn alle am Ergebnis interessiert sind. Ich habe einmal
miindlich versucht Kontakt zu meinem Partner aufzunehmen - keine Reaktion. In
Moodle sowieso nicht. Ich werde auch keine Hausaufgaben reinstellen, wenn nicht
alle mitarbeiten. Quintessenz: ich verstehe das Prinzip von Moodle, wende es aber
nicht an, weil ich mit anderen Partnern besser zusammenarbeite, als mit denen, die

mir zugeteilt wurden.

Antwort Nr. 7:
Um so einen Kurs- Lernraum zu nutzen, wiirde ich mit von mir gewéhlten Teil-

nehmern kommunizieren wollen.

Antwort Nr. 8:
Es wire schon, wenn das Hochladen von Dateien einfacher und auch ohne Textein-

gabe in das Feld moglich wire.

Antwort Nr. 9:
Der Chat erscheint mir wenig sinnvoll, da mann kaum andere Teilnehmer trifft.

(nicht gleichzeitig im Chat)

Antwort Nr. 10:

Ich personlich hatte wohl Pech mit meiner Moodlegruppe, denn es ging fast alle
Initiative von mir aus und die anderen beiden fanden es dann nur gut und schlossen
sich an. Schoner wire eine Gruppe, wo alle an einem Strang ziehen und gleicher-
malen grofes Interesse haben. Stimmt es in der Gruppe, dann ist der Moodlekurs
genial, so haben mir viele Dinge nichts geniitzt. Schade, ich hoffe aber doch, dass

meine Offenheit auch hilfreich fiir Sie ist.

Antwort Nr. 11:

Ich finde es besser, wenn man sich seine Gruppenmitglieder allein aussuchen diirfte.
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Antwort Nr. 12:

Der Kurs-Lernraum war wirklich gut durchdacht und aufgebaut. Ich selbst baue in
meinen Unterricht auch stidndig alle Formen der Gruppenarbeit ein, weil ich denke,
dass man so voneinander lernen kann und jeder Schiiler stindig aktiv ist. Leider
haben das nicht alle Kursteilnehmer so gesehen, und daher waren die Foren
interessant, aber fiir mich kaum hilfreich. Der Chat machte Spall (ich hatte vorher
noch nie gechattet), ist aber fiir erwachsene, berufstitige Menschen schwer zu
nutzen. Ich nutze lieber das Forum und die Mitteilungen, dann kann man frei ent-

scheiden, wann man online geht.

Antwort Nr. 13:

Die Gruppenzusammensetzung entspricht nicht meinen Vorstellungen. Ich hitte mir

die Mitglieder meiner Gruppe gern selbst ausgesucht.

Antwort Nr. 14:

Die Frage ist schwer! So einfach so im Schnellen Ideen zu haben. Irgendwie fehlt
auch noch die Erfahrung im Umgang mit einer solchen Plattform. Ein Semester
weiter hitte ich vielleicht Anregungen. In Bezug auf Frage 6: Irgendwie habe ich

lieber das Telefon benutzt.

Antwort Nr. 15:

Ich telefoniere lieber mit meinen Gruppenmitgliedern bzw. Kurzteilnehmern.

Antwort Nr. 16:

Die Mitteilungen/ das zur Verfiigung gestellte Material der Lehrbeauftragten sind/ ist
sehr hilfreich. Mir gelingt es nicht, "technisch" den Gruppenkontakt in der ge-
wiinschten, erwiinschten und auch moglichen Form herzustellen. Das liegt nicht an
meinen Gruppenmitgliedern. Wir sind zeitlich unterschiedlich im Internet; mog-
licherweise zwingt uns die Arbeit dazu. Das ist auch die Ursache fiir mein
Wertungsverhalten. Ich weill nicht, ob mein Vorschlag tragfdhig sein wird. Ich kann
mir vorstellen, das Wesentliche/ das wesentlich zu Wissende (fachlich und
didaktisch) in komprimierter Form unter einem eigens dafiir eingerichteten Unter-

punkt den Kursteilnehmern zur Verfiigung zu stellen. Das konnte Vorteile fiir das

1471Seite



Malte Diinnebier

Anhang

E-Learning in der

Lehrerweiterbildung

Studium und die Arbeit bringen. Ich danke Thnen, wiinsche Thnen viel Gliick in Threr

herzlich.

1€

Arbeit und griifle Si

welteren

A5 Rohdaten Logdateien-Auswertung

Chat-Aktivititen

Aktivitdtenin Foren

Wiki-Aktivitaten

Umgang mit CSCL-Tools (1=ja, O=nein)

..>:Nm:_ Beitrdge | Anzahl Beitrage | Anzahl Beitrige >NN_me_MM”ﬂMmmm M””M”_m””“_‘_\ﬂmh Mﬂ“ﬂﬂmmzm._ﬁw_‘wmh Anzahl Edits | Anzahl ma:m. Gruppe Nr.  JLernplattform- Erfahrung
Nr [ID Offentlicher Chat | Gruppen-chat1 | Gruppen-chat2 Forum 1 5 Chat Forum Wiki
1]|Siwe1958 3 0 0 1 1 1 1 keine Angabe unbekannt | unbekannt | unbekannt
4]|BeBr1959 0 0 0 0 0 0 1 wenige Erfahrungen 0 0 0
6|KaWel965 11 0 0 1 1 0 1 wenige Erfahrungen 1 1 0
2|DeGa1962 0 0 1 1 2 4 3 1 2 Keine Erfahrung 0 1 0
5|AnTh1958 0 0 0 0 0 0 0 0 2 wenige Erfahrungen 0 1 1
3|BuEh1960 0 0 0 0 1 1 2 1 3 Keine Erfahrung 0 0 0
8|MaDu1967 1 0 0 1 0 0 1 0 3 Keine Angabe unbekannt | unbekannt | unbekannt
9|PeWel1957 2 0 0 1 1 0 6 0 3 wenige Erfahrungen 0 0 0
7|Misa1963 8 0 0 1 1 0 4 7 4 Keine Erfahrung 0 0 0
10|HaHi1956 2 0 0 1 1 0 0 0 4 fortgeschr. Erfahrungen 0 0 0
11|HeRa1964 2 1 0 1 1 0 0 0 4 Keine Erfahrung 0 0 0
12|11De1960 0 0 0 0 0 0 0 0 5 wenige Erfahrungen 0 1 0
13|SvKil1965 3 0 0 1 1 0 1 0 5 Keine Erfahrung 1 0 0
21|AnRul963 0 0 0 1 0 0 0 0 5 wenige Erfahrungen 0 0 0
14|KaSt1956 1 0 0 1 1 1 2 0 6 Keine Erfahrung 0 0 0
15|RoP01963 5 0 0 2 3 1 4 1 6 fortgeschr. Erfahrungen 1 1 0
16|J6Ar1956 2 0 0 1 2 0 4 1 6 Keine Erfahrung 0 0 0
17|EvKo1960 6 33 0 1 0 1 1 0 7 fortgeschr. Erfahrungen 1 1 1
18|ReWel965 2 0 0 1 1 0 6 0 7 Keine Erfahrung 0 0 0
19|LiHa1962 2 39 0 1 0 1 2 0 7 Keine Erfahrung 1 0 0
20(SiBr1966 0 8 2 0 3 2 4 2 8 wenige Erfahrungen 0 0 0
22|DiKo1968 14 0 0 1 2 0 5 2 8 Keine Erfahrung 1 0 0
23|SiHa1956 2 0 0 1 2 0 0 0 8 Keine Erfahrung 1 0 0
24|DiWo1954 3 0 0 1 0 0 1 0 9 wenige Erfahrungen 0 1 0
28|ReRe1955 2 0 0 1 0 0 0 0 9 wenige Erfahrungen 0 0 0
31|UwD61959 7 1 0 3 1 0 2 0 9 Keine Erfahrung 1 0 0
25|GuK61954 2 0 0 2 0 0 2 0 10 fortgeschr. Erfahrungen 1 1 0
26[KIUm1955 2 0 1 2 2 0 0 0 10 wenige Erfahrungen 0 1 0
27|MaHa1973 0 0 0 1 0 0 0 0 10 wenige Erfahrungen 1 1 0
29|SuM61965 11 7 0 5 1 1 1 1 11 wenige Erfahrungen 1 0 0
30[NoSc1958 0 2 0 0 2 0 0 0 11 wenige Erfahrungen 0 0 0
32[JuMi1957 2 2 1 2 2 2 1 1 11 wenige Erfahrungen 1 0 0
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A5.1 Logdaten-Bericht Offentlicher Chat (Stand 08.11.2009)

"Chat Talk"-Eintrage am 25.09.2009:

0o

4

"Chat Talk"-Eintrage nach dem 25.09.09:

N

0

Kurs Zeit Vollstandiger Name Aktion Informationen
WB Info DuA 2009 November 5 16:02 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 5 16:02 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 5 16:01 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 5 16:01 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 5 14:38 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 5 14:38 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 5 14:38 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:22 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:21 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:21 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:21 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:21 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:20 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 4 20:20 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 20:20 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 19:00 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 19:00 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 19:00 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 18:59 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 17:42 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 17:41 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 4 17:41 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 3 19:40 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 3 18:58 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 3 18:58 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 3 18:57 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 3 18:57 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 November 3 18:56 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 November 3 18:56 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 25 17:20 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 25 15:05 [ chatview | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 18 15:07 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 18 15:07 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 18 12:27 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 18 12:26 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 18 12:26 [ chatview | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 18 12:18 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 17 18:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:27 ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:26 [ ] chat talk Offentlicher Chat
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WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:25 ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:24 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 17 18:24 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 17 18:24 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:24 ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:24 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:23 ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 17 18:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:19 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:17 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 17 18:16 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 17 18:16 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 15 19:50 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 15 15:23 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 15 15:22 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 15 12:43 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 15 12:43 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 15 12:42 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 14 20:15 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 14 20:15 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 13 15:48 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 12 16:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 12 16:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 12 16:27 [ ] chatview | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 12 16:26 [ chatview | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 12 16:26 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 11 10:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 9 17:31 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 9 17:31 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 9 17:30 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 9 13:32 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 8 21:16 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 8 18:41 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 8 18:41 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 8 18:40 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 8 18:40 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 8 18:40 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 8 18:40 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 8 18:40 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 8 16:13 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 8 11:35 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:37 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:36 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:36 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 7 18:36 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 7 18:36 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:36 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:35 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:35 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 7 18:09 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:03 _ chat talk Offentlicher Chat
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WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:02 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 18:02 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 7 18:02 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 7 17:59 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 17:59 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 17:40 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 17:39 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 7 17:22 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 17:21 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 16:31 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 15:04 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 7 15:03 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 6 20:25 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 6 18:03 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 6 18:03 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 6 18:02 [ ] chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 6 18:02 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 6 5:35 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 5 19:50 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 5 19:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 5 18:26 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 5 17:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 5 17:35 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 5 15:14 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 16:18 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 16:01 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 3 15:56 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 3 15:45 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 15:42 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 15:33 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 15:32 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 15:32 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 3 15:31 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 3 10:01 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 2 11:32 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 1 20:37 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 Oktober 1 20:37 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 1 20:36 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 1 20:34 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 Oktober 1 20:34 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 29 18:33 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 21:32 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 20:28 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 28 20:28 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 28 20:02 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 20:01 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 20:01 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 20:01 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 20:01 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 28 20:01 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 18:17 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 18:17 - chat view Offentlicher Chat
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WB Info DuA 2009 September 28 16:52 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 28 16:52 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 28 15:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 27 20:07 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 27 20:06 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 27 20:06 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 27 16:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 27 16:22 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 27 8:40 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 16:42 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 26 15:40 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 26 15:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 15:26 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 15:14 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 15:13 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 26 15:13 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 14:19 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 14:12 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 9:03 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 9:02 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 9:02 _ chat report | Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 9:02 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 8:31 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 26 7:40 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:47 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:47 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:39 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:39 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:39 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:38 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:38 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:38 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:38 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:38 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:38 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:37 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:37 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:37 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:37 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:36 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
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WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:35 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:35 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:34 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:34 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:33 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:33 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:32 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:32 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:32 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:31 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:31 _ chat talk Offentlicher Chat
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WB Info DuA 2009 September 25 14:31 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:30 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:30 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:30 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:30 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:30 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:30 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:30 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:30 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:30 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:29 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:29 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:29 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 - chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:28 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:27 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:27 - chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
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WB Info DuA 2009 September 25 14:27 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:26 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:26 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:26 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:26 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:26 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:25 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:23 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:21 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:13 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:13 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:11 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:11 _ chat view Offentlicher Chat
WB Info DuA 2009 September 25 14:08 _ chat talk Offentlicher Chat
WB Info DUA 2009 September 25 14:07 _ chat view Offentlicher Chat

1551Seite



E-Learning in der Anhang Malte Diinnebier
Lehrerweiterbildung

A6 Beschreibung und zeitliche Gliederung der Veranstaltung ,Daten
und Algorithmen“

Universitat Rostock Lutz Hellmig
Institut fir Informatik Lehrerweiterbildung Beifach Informatik

Konzept zur Veranstaltung "Daten und Algorithmen"
Kurzbeschreibung

Die Teilnehmer erhalten eine Einfihrung in die Modellierung von Algorithmen unter Nutzung
des imperativen Programmierparadigmas. FUr die konkrete Implementation der Algorithmen
wird eine im schulischen Kontext gangige Programmiersprache (Java) verwendet. Ein
vertieftes Verstandnis zu elementaren Datentypen sowie eine Einfiihrung in komplexe
Datentypen werden gegeben. Diese Lehrveranstaltung ist durch einen hohen Anteil
praktischer Tatigkeit charakterisiert.

Die Veranstaltung hat einen Bezug zu den Inhaltsbereichen ,Algorithmus” sowie Information
und Daten” und den Prozessbereichen ,Modellieren und Implementieren” und ,Strukturieren
und Vernetzen® der Bildungsstandards Informatik.

Die Teilnehmer erwerben einen Leistungsschein.

Inhalte

= Datentypen und Formate — 3 Ebenen-Modell der Tabellenkalkulation
L] Reprasentation von Daten (Zweierkomplement, Gleitkomma)

L] Datentyp als Algebra

L] Prinzip der héheren Programmiersprachen, Einflhrung in verschiedene
Programmierparadigmen

. Struktur eines (imperativen) Programms in Java-Syntax

. Sequenz, Verzweigung, Schleife als Elemente von Algorithmen (in Analogie zur
funktionalen Modellierung in Tabellenkalkulationen)

. Grundlagen der Booleschen Algebra

. Modularisierung von Algorithmen

. Rekursion

L] Ausblick auf komplexe Datentypen (Array)
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Zeitliche Gliederung (Jeder Termin entspricht 90 Minuten)

(Zweierkomplement,
IEEE, ASCII, Unicode)

VL U HA | Parallel:
i Information,
i Kommunikation,
i Kooperation
Organisatorisches, Arbeit im Uni- Vertrautmachen Einfuhrung,
Einflhrung Netzwerk mit der Technik | Ejnplick:
Moodle Installation der | Moodle &
25 09.2009 TK in OpenOffice Software Wikipedia
(Beispiele zur (OO0, Java- i HA: Nutzung
Einfihrung in die Editor) : der Moodle
Thematik) Vorstellung in i Plattform
Moodle :
Datentypen und Typumwandlungen  Mini-Projekt bis
02.10.2009 Algebre_n in Tabellen- 16.10. :
kalkulationen und
Datenbanken
Reprasentation Information,
numerischer und i Daten,
09.10.2009 alphanumerischer Daten

¢ Informatik

16.10.2009

JAVA als hohere
Programmiersprache
Struktur eines JAVA-
Programms, Compilieren
und Debuggen

"Hello World",
Vereinbarung
Eingabe,
Verarbeitung und
Ausgabe
elementarer Daten

Miniprojekt bis
05.11.

05.11.2009

Programmierparadigmen
und der
Algorithmusbegriff

Darstellungsformen fir
Algorithmen

i Kommunikation
: und

i Kooperation.

i Web 1.0 und
2.0

i HA: Diskussion:
i Moodle im

i Kontext

i Schule?
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Analyse und wie Ubung,
Modifikation implementieren :
13.11.2009 B vorgegebener zuséatzlicher :
Programme Funktionalitaten :
Verwendung von if
Boolesche Algebra und
20.11.2009 A Verzweigungen in TK
Verknipfung entsprechend
boolescher :
27.11.2009 B Aussagen,
Wenn-Funktion
Steuerstrukturen |
Boolesche Algebra in
04122009 A JAVA. . E
Verzweigungen bei :
imperativer
Programmierung :
11.12.2009 B if...else.. Konstrukte entsprechend
Schachtelung :
08.01.2010 A Steue_rstrukturen Il
Schleifen 5
lteration in TK, entsprechend
Implementation von !
15.01.2010 B Schleifen :
Schachtelung
22012010 A Zusammenfassung,
Probeklausur !
29.01.2010 B Klausur
Funktionen in TK Ubung dazu
(mathematische
05.03.2010 A Funktionen) :
Schachtelungen
12032010 B Modularisierung — call by
value :
Ubungen zu
19.03.2010 A Funktionen in TK :
und JAVA
Ubungen zu
09.04.2010 B Funktionen in JAVA
16.04.2010 A Rekursion :
Ubungen zur
23.04.2010 B Rekursion
30.04.2010 A Arrays i
U1: Arrays
07.05.2010 B definieren und :
verwenden
Arrays als U2: Arrays als
28.05.2010 A Funktionsparameter — Funktionsparameter
call by reference :
04.06.2010 B  Strings ;
11.06.2010 Stringmanipulation
18.06.2010 B i
25 06.2010 A Zusammenfassung,
Probeklausur
02.07.2010 B Klausur
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A7 Informations- und Aufgabenblatt Moodle-Einfithrung

Moodle-Einfiihrung

Einfiihrung

Moodle ist eine Open-Source Lernplattform, welche Unterstitzungen fir das kooperative web-
basierte Lernen anbietet. Die Moodle-Plattform des Bildungsservers Mecklenburg-Vorpommern er-
reichen Sie durch den Aufruf der URL http://www.bildung-mv.de/moodle/. Nachdem Sie sich an
dieser Plattform mit Ihrem Benutzername und lhrem dazugehdrigen Kennwort angemeldet haben,

Login -
Anmeldename:

Kennwort:

MNeuen Zugang anlegen?
Kennwort vergessen?

konnen Sie den Kursraum zu dieser Veranstaltung (Weiterbildung Beifach Informatik) betreten.

Klicken Sie hierfir auf den entsprechenden Link:

Kursbereiche

% Informatik
Weiterbildung Beifach Informatik
Mini-Languages Robot Karol
Informatik in der Sekundarstufe Il
Fachseminar Informatik fur Regionale und Berufliche Schulen sowie Gymnasien
%* Mathematik
Unterrichten mit polyvalenten Aufgaben in der Orientierungsstufe 2009/2010: Gruppe West
Unterrichten mit polyvalenten Aufgaben in der Onentierungsstufe 2009/2010: Gruppe Ost
Fachberater Mathematik SWK

Die Kursoberfldche ist so aufgebaut, dass es fiir jede Woche einen Block in der Mitte des Bildschirms
gibt, der Arbeitsmaterialien (Hyperlinks, PDF-Dokumente usw.) und Aktivitaten (Chats, Foren, etc.)
enthalten kann. Links hiervon befinden sich weitere Bldcke. Insbesondere die ,Mitteilungen”,
worliber Kurzmitteilungen an andere Kursteilnehmer gesendet werden kénnen. Auerdem ist der
Block ,Online-Aktivitaten”, welcher die Aktivitdt von anderen Kursteilnehmern anzeigt und der
»Personen-Block”, iiber welchen alle Teilnehmer der durch Sie belegten Kurse und die Mitglieder der
Teilgruppen abgerufen werden kénnen, auf der linken Seite des Bildschirmes zu finden.

Auf der rechten Seite befindet sich der ,Kalender-Block”. Hierliber kénnen Sie verschiedene Arten
von Terminen einsehen (Allgemeine, Kurs- und Gruppentermine) sowie persénliche Termine ver-
walten. Im Block ,,Bald aktuell...” werden die demnéchst fir Sie aktuellen Termine angezeigt.

Seitelvon 8
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Wochen-Blécke

o Teilnehmeransicht aus
Mitteilungen  « Eingangsportal Kalende
\ + » WBInfo /
Online- Mineilungen - Themen fiir jede Woche Kalender =
Es liegen keine neuen < September 2009 ‘/
ivita Mitteilungen vor Nachrichtenforum
Aktivitaten Mitteilungen. .. j‘ Mo Di Mi Do Fr Sa So
5 Aligemeines Forum T B d R e
TR G Otfentiicher Chat 8 9 10 11 12 13
pilafloinine ) moodie-Dokumentation far Tellnehmer 14 15 16 17 18 19 20
(in den letzten 5 Minuten) @ Das mood : (instant b ) 2122 23 Bl 28 27
Personen (@ Mae Dmaee @) An einer Chat-Sitzung teinenmen 28 29 30
\ Fr— = @ Beitrag in einem Forum schreiben G . Bald aktue”
= @) Ansenen und Bearbeiten einer Wiki-Seite el Kurstermine
H Teinehmerinnen @) Allgemeine Informationen tber Wiki's Gruppen-  Personliche
" : - h{ i1
- @) Wikis in plain english (Video) ST, S
e = @) Einen neuen Termin im Kalender anlegen /
L= Bald aktuell ... &
Erveiterte Suche @ 25. September - 1. Oktober O ©) Offentlicher Chat
@] OpenOfiice org Freitag, 25. September
Administration 1l OpenOfiice.org Installationshandbuch (15:00)
H Bewertungen T OpenOffice Base-Einfinrung Zum Kalender...
B Profil bearbeiten * B OpenOfiice orgwiki-Base Neuer Termin
¥ Kennwort andem
B Abmelden aus WB o
Infn

Weiterflhrende Informationen zum Arbeiten in einem moodle-Kursraum finden Sie im Block der
Woche 0 (oberster Wochen-Block) als Hyperlink-Arbeitsmaterialien.

Seite 2von 8
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Malte Diinnebier

Aufgaben

Aufgabe 1 (Mitteilungen)
Klicken Sie im Block Mitteilungen auf den Link ,Mitteilungen...”.

Mitteilungen =

Es liegen keine neuen

\M itt eil r

Suchen Sie dort die Person ,,Malte Diinnebier” in diesem Kurs

O Mitteilungen - eL&%ing - Portals des BildulaﬂQsLEJ lﬂiﬂg

(f http:/fwww,bildung\qw.de/moodlefmessage/index.php?tab:s ﬂfJ

’;-Kontakte H\j;guche 3 ] Einstellungen |

Suche nach einer Person

Namel_ Malte Diinnebier

' rin meinen Kursen

Suche nach Mitteilungen

Schlisselbegriffe: Suchen

[T Gesperrte Nutzer/innen
einschlieen

) Nur Mitteilungen an mich
) Nur Mitteilungen von mir

© Alle Mitteilungen an mich oder von
mir

Fertig

und schreiben Sie mir eine Mitteilung mit Ihrem Kiirzel als Inhalt.

Seite 3von 8
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0 Mitteilungen - eLearning - Portals des BilduL:ﬂEsL@J @Eﬂ

‘™ http://www.bildung-mv.de/moodle/message/index.php ﬂ?

J. Kontakte ‘J'-Sucher | -Einstellungen l

Suchergebniss(e): 2 Nutzerinnen gefunden
=" Malte Dunflebier@ @ £

+" Malte DUnnebier @@ £

@ Diskussion: Malte Dunnebier - Mozilla Firefox (DB oo )
| L http://www.bildung-mv.de/moodle/message/discussion.php?id=472 w

Malte Dinnebier
& Kontakt hinzuflgen @ Kontakt sperren £ Mitteilungen (Rickblick)

3
-

MaMul970 ist anwesend.

/

Mitteilung senden

Ubertragen der Daten von www.bildung-mv.de... —

Das Kiirzel setzt sich aus den beiden Anfangsbuchstaben sowchl Ihres Vornamens als auch lhres Zu-

namens sowie lhrem Geburtsjahr zusammen. Bspw. ist das Kirzel von Max Mustermann, geboren im
Jahr 1970: MaMu1970.
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Malte Diinnebier

Aufgabe 2 (Chat)
Betreten Sie den Offentlichen Chat:

Themen fiir jede Woche

€ Nachrichtenforum
% Aligemeines Forum
() Offentlic her Chat
@) moodie-Dokume ntation fiir Teilnehmer
@] Das moodle-Mitteilungssystem (Instant M 1ger)
@) An einer Chat-Sitzung teilnehmen
@) Beitrag in einem Forum schreiben
@) Ansehen und Bearbeiten einer Wiki-Seite
@] Aligemeine Informationen uber Wiki's
@] Wikis in plain english (Video)
@] Einen neuen Termin im Kalender anlegen

Offentlicher Chat

Sichtbare Gruppen: Alle Teilnehmer/innen /

Klicken Sie hier, um den Chat zu betreten

Teilen Sie dann lhr Kiirzel den Gbrigen Anwesenden mit:

@ Chat WB Info: Offenticher Chat: Alle Teilnehmer/innen - Mozila Firefox b B/l 0 [
([ nttpes bildung 10d/chat/gui_header_js/index phplid=5 2|

«*

11:34: Malte Dunnebier hat den Chat gerade
betreten

a%), . Ma I
& 11:34 Malte: MaMu1970

>> MaMu1370 )

—
Ubertragen der Daten von www.bildung-mv.de...

#% Malte Dinnebier
) -4

g ignal

Geben Sie Ihr Kiirzel hierfiir in das untere Eingabefeld ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit der

Enter-Taste. Beobachten Sie das Geschehen eine Weile.

Seite 5von 8
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Aufgabe 3 (Forum)
Betreten Sie das allgemeine Forum.

Themen fiir jede Woche

2 Nachrichtenforum
\ B Aligemeines Forum
G) Offentlicher Chat
@) moodie-Dokumentation fiir Teilnehmer
@] Das moodle-Mitteilungssystem (Instant Messenger)
@] An einer Chat-Sitzung teilnehmen
@] Beitrag in einem Forum schreiben
@] Ansehen und Bearbeiten einer Wiki-Seite
@) Aligemeine Informationen tber Wiki's
@) wikis in plain english (Video)
@) Einen neuen Termin im Kalender anlegen

Offnen Sie dort das Diskussionsthema ,Vorstellung der Kursteilnehmer®.

\ Thema

Vorstellung der Kursteilnehmer

Erstellen Sie eine Antwort, in welcher Sie sich kurz dem Kurs vorstellen. Klicken Sie hierflir zunachst
auf ,, Antwort™:

«* Vorstellung der Kursteilnehmer
“e. von Malte Dinnebier - Montag, 7. September 2009, 11:46

Bitte stellen Sie sich dem Kurs hier kurz vor. /

Bearbeiten | Ldschen | Antwor

Verfassen Sie dann im WYSIWYG-Editor Ihre Antwort und klicken Sie abschlieBend auf den Button
,Beitrag absenden”.

Seite 6 von 8
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Malte Diinnebier

Betrefi:
Mitteilung:

Wie Sie sorgfaltig lesen (@)

Ihre Antwort:

Re: Vorstellung der Kursteilnehmer

Trebuchet v 1@p) ~ B I US| %< BiRY o
RS

TGd —beode QOQ@WR < @

Wie Sie verstandlich schreiben (@)
Wie Sie effektiv Fragen stellen (@)
Uber den HTML-Editor @

Formatierung:

zum Fachinformatiker (Fachrichtung Systemintegration), an der Universitat -
Oldenburg den Studiengang ,,Master of Education Wirtschaftspadagogik
(Informatik/Wirtschaftswissenschaften) im vierten Fachsemester bzw. 10.
Hochschulsemester. Die Trennung von Fach- und Hochschulsemestern ergibt |
sich durch die neue Bachelor/Master-Struktur dieses ehemals als ,,Dipl.
Handelslehramt“ bekannten Studiengangs. Das Ziel ist jedoch gleich
geblieben: das Berufsschullehramt, in meinem Fall mit den Fachern
Wirtschaft und Informatik. Im Rahmen dieses Master-Studiums schreibe ich
derzeit meine Abschlussarbeit zum Thema ,E-Learning in der
Lehrerweiterbildung* in der hiesigen Abteilung ,,Informatik in der Bildung*
(Stiftungsprofessur) bei Frau Prof. Dr. Ira Diethelm. Um meine Arbeit
realisieren zu konnen, haben sich Frau Prof. Dr. Alke Martens und Lutz
Hellmig bereit erklart, mich in meinem Vorhaben zu unterstiitzen, so dass
Erstellung, Erprobung und Evaluation des virtuellen Lernraumes im Rahmen
der Lehrerweiterbildung firr das Beifach Informatik der Universitat Rostock
stattfinden kdnnen.

m

Pfad: body

HTML-Format@

Anhang:
(optional)

{Keine Beitrage als E-Mail an mich senden! ~ @

Durchsuchen_ | @ Maximale GroBe: 500KB

[ Beitrag absenden\

Wenn alles geklappt hat, wird Ihr Beitrag danach im Forum angezeigt.
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Aufgabe 4 (Wiki)
Betreten Sie Ihr Gruppen-Wiki ,Losung Ubungsblatt 1 Aufgabe 2“ der Woche 2.

2. Oktober - 8. Oktober
() Chat Ubung 1
% Gruppenforum Ubungsblatt 1

\ £ Losung Ubungsblatt 1 Aufgabe 2

Bearbeiten Sie dieses, indem Sie auf den Button/, Bearbeiten” klicken.

+ BJ USK|x < By { BE o
E=s==| SisEE T —Jdese DOoaGR © @

Feldname Datentyp Beschreibung/Begriindung

Vorname

Vorschau Abbrechen

Geben Sie anschlieBend in eine Zeile der Tabelle einen beliebigen Feldnamen einen beliebigen
Datentyp und eine Beschreibung ein (es muss sich nicht um ,echte” Datentypen, Feldnamen und
Beschreibungen handeln).

Klicken Sie abschlieBend auf den Button ,speichern”. Wenn alles geklappt hat, wird die von lhnen
durchgefiihrte Anderung im Gruppen-Wiki anschlieRend angezeigt und ist dann fiir alle Mitglieder
Ihrer Arbeitsgruppe einseh- und dnderbar.
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A8 Multiple-Choice Test zu Veranstaltung vom 02.10.2009

1
Das Shema der Informationveratbeitung nach Hubwieser beinhaltet folgende
Stationen in der aufgefiihrten Reihenfolge:

a. Information 1 -> darstellen -> Représentation 1 -> verarbeiten ->
Reprisentation 2 -> interpretieren -> Information 2

b. Information 1 -> darstellen -> Reprisentation 1 -> transportieren ->
Reprisentation 2 -> verarbeiten -> Information 2

c. Information 1 -> verarbeiten oder transportieren -> Information 2

d. Information 1 -> darstellen -> Représentation 1 -> verarbeiten oder trans-
portieren -> Reprisentation 2 -> interpretieren -> Information 2

e. Information 1 -> darstellen -> Reprisentation 1 -> transportieren ->
Reprisentation 2 -> interpretieren -> Information 2

O o o0 o

2
Die Zellen in Tabellenkalkulationsprogrammen konnen insgesamt folgende Eintrige
enthalten:

[T a. Formeln, Zeichenketten und numerische Daten

[Z ©b. Formeln, Zeichenketten, numerische Daten und Wahrheitswerte

r c. Zellinhalte, Daten, Formeln, Zeichenketten, numerische Werte, Wahrheits-
werte

[C d. Daten und Formeln

[T e. Texte, numerische Werte und Wahrheitswerte

3

Welches ist KEIN Datentyp in OpenOffice.org 3 Base?

a. BOOLEAN
b. STRING

c. VARCHAR
d. TIMESTAMP
e. INTEGER

f. CHAR

ooononanon
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4

Was ist das Ergbnis der Formel A1+B1*Cl1 in einer Tabellenkalkulation, wenn in die
Zelle A1 200, in die Zelle B1=10 und die Zelle C1=A1*10+B1 eingetragen wurde?

ooonan

5

a. 2010
b.0

c. 10

d. 100
e. 20300

Daten sind nach DIN ISO/IEC 2382

C

a. Gebilde aus Informationen oder kontinuierliche Funktionen,die aufgrund
bekannter oder unterstellter Abmachungen Zeichen darstellen, vorrangig zum
Zweck der Verarbeitung und als deren Ergebnis.

b. Gebilde aus Zeichen oder kontinuierliche Funktionen,die aufgrund bekannter
oder unterstellter Abmachungen Informationen darstellen, vorrangig zum
Zweck der Verarbeitung aber nicht als deren Ergebnis.

c. Gebilde aus Zeichen, die aufgrund bekannter oder unterstellter Ab-
machungen Informationen darstellen, vorrangig zum Zweck der Verarbeitung
und als deren Ergebnis.

d. Gebilde aus Zeichen oder kontinuierliche Funktionen,die aufgrund bekannter
oder unterstellter Abmachungen Informationen darstellen, aussschlieBlich zum
Zweck der Verarbeitung und als deren Ergebnis.

e. Gebilde aus Zeichen oder kontinuierliche Funktionen,die aufgrund bekannter
oder unterstellter Abmachungen Informationen darstellen, vorrangig zum
Zweck der Verarbeitung und als deren Ergebnis.
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A9 Multiple-Choice Test zu Veranstaltung vom 09.10.2009

1.
Welches Zeichen ist kein Standard-ASCII-Zeichen?

[ a BEL
£ b8

[ ¢ ACK
£ de

2.

In java wird der Datentyp float mit 32 Bit nach dem IEEE754 Standard dargestellt.
Welchen Dezimawert représentiert die folgende Bitfolge?

11000110 1000 11110111 01100111 0011

Ol

. 1836,224609375

. -18363,224609375
. 1836,225

. -224609375,1836

0 nn
o o o W

Welcher Aussage wiirden Sie zustimmen?

2 a C3B2=133122

[C b.C3B2=1100001110110010
2 c.C3B2=30

[C d.C3B2=0100110111000011
4.

Welche negative Dezimalzahl wird durch die folgende Bitfolge représentiert?

1111 1111 1111 1111 1111 1111 1111 1100

[C a4
b. -8
c.-2147483644
d. -4294967292

0O onoono
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A10 Multiple-Choice Test zu Veranstaltung vom 16.10.2009

1.
Java ist...

[ a...eine Insel

b. ...eine Programmiersprache der 3. Generation, die Objektorientierung unter-
stitzt.
c. ...eine Programmiersprache der 2. Generation, die Objektorientierung unter-
stiitzt.

[ d. ... ein Kaffeesorte.

2.
Wie muss die Quellcode-Datei mit folgendem Inhalt heiflen?

public call hallo {
public static void main (String[] arg) {
System.out.println ("Hallo Welt!");

}
}
[C a javahallo
[Z b. Esist egal wie die Datei heiBt.
[C c. hallojava
[T d.testjava
3

Bei welcher Zeichenfolge handelt es sich um KEINE korrekte Variablendeklaration
bzw. -initalisierung in Java?

[C a. intnote;

b. float prozent == prozentwert * 100 / grundwert;

c. double i, prozentwert;

0O o0oono

d. int tn = 32;
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4.
Welchen Wert nimmt die Variable i am Ende des folgenden Quelltextausschnittes
an?

a. 1
b. -1
c.2
d. 0
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A11 Ubungsblatt 1
Universitit Rostock
Institut fiir Informatik Wintersemester 2009,/2010
Lutz Hellmig {lutz.hellmiguni-rostock.ds) Daten und Algorithmen
Ubung 1
Aufgabe 1

a) Geben Sie die folgenden Daten jeweils als Text in aufeinanderfolgende Zellen einer

Tabellenkalkulation ein: 2 10 1 21 20 11
b} Sortieren Sie die Zellinhalte danach aufsteigend!

¢) Begrinden Sie das Ergebnis der Sortierung!

Aufgabe 2
Geben Sie in eine Open-Office-Tabelle folgende Werte ein.

[ [ A B [C D [ E | F |
1 richtig falsch wahr wahr
2 richtig "falsch ‘wahr ‘wahr

a) Vergleichen Sie das Verhalten der Tabellenkalkulation in den beiden Zeilen. Er-
klaren Sie!

b} Geben Sie in das Feld E1 die Formel =B1+C1 und in das Feld F'1 die Formel =C1+D1
ein. Versuchen Sie, eine Erklarung fur die Ergebnisse zu finden.

Hausaufgaben

Aufgabe 3

Entwerfen Sie in OpenOffice. Base eine Tabelle, in der Sie fir [hren internen Gebrauch
als Klassenleiter wichtige Schiilerdaten speichern kiémnen.

Begriinden Sie die Wahl der Daten und Datentypen.

Hinweis: Sie mussen keine konkreten Daten eintragen. Entwurf bedeutet, dass Sie ledig-
lich die Art der zu speichernden Daten festlegen.

Arbeiten Sie in Thren moodle-Kleingruppen und stimmen Sie Thre Arbeit (insbesondere
Auswahl der Daten und Begriindung der Datentypen) unter Nutzung Thres Gruppen-
Chats und Gruppen-Forums in Threr Gruppe ab. Sie wurden per Zufallsprinzip einer
Gruppe mit insgesamt drei Mitgliedern zugeordnet und finden somit in Threm moodle-
Kurs im Block der aktuellen Woche (02.10.-08.10.) eilnen Chat und ein Forum vor, welche
nur Sie und Ihre Gruppenmitgleder sowie die Dozenten betreten, einsehen und bear-
beiten kénnen. Nehmen Sie iiber diese oder das moodle-Mitteilungssystem Kontalkt zu
den ubrigen Mitgliedern Threr Gruppe auf. Eine kurze Einfuhrung zur Benmtzung von
Mitteillungssystem, Chats, Foren und Wikis in moodle finden Sie im obersten mittleren
Block des Kurses (Woche 0). Hier kénnen Sie dartiber hinaus im allgemeinen Forum
und offentlichen Chat Kontakt zu allen Kursteilnehmern aufnehmen sowie Fragen und
Antworten an den gesamten Kurs und die Dozenten richten.

Laden 5Sie Ihr Gruppenarbeitsergebms als Anhang an das Gruppen-Wiki der Woche 3
(02.10.-08.10.) hoch und erarheiten Sie in diesem Wiki gemeinsam die Beschreibung
Thres Ergebnisses und die Begriindungen fiir Thre Entscheidungen.
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A12 Ubungsblatt 3

Universitit Rostock
Institut fir Informatik Wintersemester 2000 /2010
Lutz Hellmig (lutz.hellmig@uni-rostock.de) Daten und Algorithmen

Ubung 3
Aufgabe 1

Geben Sie das folgende Programm in den JAVA-Editor ein und testen Sie dessen Funk-
tion.

e

*

* Uebungsprogramm 1
*

* @uersion 1.0 wvem 15.09.2009
* Q@author L. Hellmig
*/

public class programml {

// Anfang Attribute
// Dieser Bereich betrifft die objektorientierte Programmierung.
// Ende Attribute

// Anfang Methoden

S *

* Eine Methode mit dem Namen main muss in jedem JAVA-Programm

* worhanden sein. Sie stellt das edigentliche Haupt-Programm dar.
*/
public static void main(Stringl] args) { // Programmbeginn/

VEE
* Die %n einem Programm verwendeten Daten werden als Variablen
¥ gespeichert., Der Speticherplatz muss vorher entsprechend des
* Datentyps reserviert werden.
* Dies mennt man Deklarieren einer lVariablen.

*/

double nettopreis;
double steuersatz;
double =steuer;
double bruttopreis;

Sk
* Durch die Reservierung des Speicherplatzes allein 4st moch
* nicht klar, mit welchem Wert die Variable belegt ist. Die
* erstmalige Zuwezisung eines Wertes zu einer Variablen zn
* einem Programm mnennt man Inttialisieren.
*/
nettopreis = 20.0;

steuersatz .19;

// Es erfolgt eine Ausgabe des Nettopreises.
System.out.println ("Der Nettopreis ist: "+nettopreis+" Euro.");

VeZ

* In den maechsten Zeilen werden den Variablen steuer und
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Universitéit Rostoek

Institut fiir Informatik Wintersemester 2009/2010
Lutz Hellmig (lutz.hellmig@uni-rostock.de) Daten und Algorithmen
* bruttopreis zugewiesen. Der Ausdruck auf der rechten Seite
* wird ermittelt und dann auf den durch die Variable belegten
* Speicherplatz geschreiben. Vorherige Inhalte werden dabet
* ueberschrieben.
*/
steuer = nettopreis * steuersatz;
bruttopreis = nettopreis + steuer;
/o
* Der zu zahlende Preis wird ausgegeben.
*/

System.out.println("Der Bruttopreis ist: "+bruttopreis+" Euro.");

// Formvollendetes Programmende:
System.exit (0);

} // Ende des Hauptprogramms
// Ende Methoden

} // Ende der Klasse programml

Hausaufgaben

Bearbeiten Sie die Hausaufgaben in Thren moodle-Kleingruppen. Sie kénnen zur Ab-
stimmung Threr Gruppenaktivititen u. a. die Gruppen-Chats und Gruppen-Foren des
fiinften Wochenblockes (Woche 4, 16.10.-22.10.) oder das moodle-Mitteilungssvstem nut-
zen. Eine kurze Einfiihrung zur Benutzung von Mittellungssystem, Chats, Foren und Wi-
kis in moodle finden Sie im obersten Wochenblock des Kurses (Woche 0). Hier kénnen
Sie darfiber hinaus im allgemeinen Forum und 6ffentlichen Chat Kontakt zu allen Kurs-
teilnehmern aufnchmen, um z. B, Fragen und Antworten an den gesamten Kurs und die
Dozenten zu richten.

Erstellen Sie Thre Gruppenarbeitsergebnisse als Wiki. Nutzen Sie hierfiir das Gruppen-
Wiki der Woche 4 (16.10.-22.10.).

Aufgabe 2

Finden Sie heraus, was das folgende Programin leistet.

Kommentieren Sie den Quelltext in der gleichen Weise wie in Aufgabe 1.
Eine Datei mat dem Quelltext finden Sie bei Moodle.

Sk
X*
* Beschreibung
*
* @Quersion 1.0 wem 17.09.2009
* Qauthor Lutz Hellmtg
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public class programm2 {
public static void main(String[] args) {
int erste_Zahl;

int zweite_Zahl;
int summe;

erste_Zahl = 1;
System.out.print (erste_Zahl+" ");
zweite_Zahl = 1;
System.out .print (zweite_Zahl+" ");

summe = erste_Zahl + zweite_Zahl;

System.out .print (summe+" ");
erste_Zahl = zweite_Zahl;
zweite_Zahl = summe;

summe = erste_Zahl + zweite_Zahl;
System.out.print (summe+" ");
erste_Zahl = zweite_Zahl;
zweite_Zahl = summe;

summe = erste_Zahl + zweite_Zahl;
System.out.print (summe+" ");
erste_Zahl = zweite_Zahl;
zweite_Zahl = summe;

summe = erste_Zahl + zweite_Zahl;
System.out.print (summe+" ");

System.exit (0);

Aufgabe 3
Fiihren Sie das folgende Programm aus.

und 32. die Zeilen 35 und 36 sowie die Zeilen 43 und 46 ein.

Erklaren Sie die Ergebnisse. Gehen Sie dabel insbesondere auf die Programmzeilen 29

VEE]
Ubungsprogramm 3

@uersion 1.0 wom 17.09.2009
@author

* ¥ X X ok

*/
public class programm3 {

// Anfang Attribute
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}

}

// Ende Attribute

// Anfang Methoden
public static void main(String[] args) {

// Berechnung eines Rechtecks

/*

¥ Vartablen kdnnen in einem Schritt definiert
* und initialisiert werden.

*/

double laenge 21;

double breite = 15;

System.out.println("Lange: "+laenge);
System.out.println("Breite: "+breite);

double flaeche = laenge * breite;
System.out.println("Die Fliche betrdgt "+flaeche+".");
double umfang = laenge + laenge + breite + breite;
System.out.println("Der Umfang betrdgt "+umfang+".");
laenge = laenge/2;

breite = breite/2;

System.out.println("Linge: "+laenge);
System.out.println("Breite: "+breite);

// Warum steht hier kein double mehr wor ’flaeche’ ?
flaeche = laenge * breite;

System.out.println("Die Fldche betridgt "+flaeche+".");

umfang = laenge + laenge + breite + breite;
System.out.println("Der Umfang betrdgt "+umfang);

System.exit (0);

// Ende Methoden

Aufgabe 4
Das folgende Programm ist durch eine geringfiigige Abwandlung des Quelltextes aus
Aufgabe 3 entstanden. Testen Sie die Funktionsweise des Programms und erkléiren Sie
das Zustandekommen der Ergebnisse.

Sk

*
*
*

Beschreibung
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1S
}

* @uersion 1.0 wom 17.09.2009
* @author

*/
public class programmé4 {

// Anfang Attribute
// Ende Attribute

// Anfang Methoden
public static void main(String[] args) {

// Berechnung eines Rechtecks

/*
* Variablen kdnnen in einem Schritt definiert
* und initialisiert werden.

*/

int laenge = 21;

int breite = 15;

System.out.println("Lange: "+laenge);
System.out.println("Breite: "+breite);

int flaeche = laenge * breite;

System.out.println("Die Fliche betrdgt "+flaeche+".");
int umfang = laenge + laenge + breite + breite;

System.out.println("Der Umfang betridgt "+umfang+".");

laenge = laenge/2;
breite = breite/2;
System.out.println("Lange: "+laenge);
System.out.println("Breite: "+breite);

// Warum steht hier kein double mehr vor ’flaeche’ ?
flaeche = laenge * breite;
System.out.println("Die Fldche betrdgt "+flaeche+".");

umfang = laenge + laenge + breite + breite;
System.out.println("Der Umfang betridgt "+umfang);

System.exit (0);

// Ende Methoden

(24
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A13 Erkldarung

Hiermit versichere ich, dass ich diese Arbeit selbststindig verfasst und keine anderen
als die angegebenen Quellen und Hilfsmittel benutzt habe. Auflerdem versichere ich,
dass ich die allgemeinen Prinzipien wissenschaftlicher Arbeit und Veroffentlichung,
wie in den Leitlinien guter wissenschaftlicher Praxis der Carl von Ossietzky Uni-

versitit Oldenburg festgelegt sind, befolgt habe.

(Malte Diinnebier)
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